
 

VÝZVA NA PREDLOŽENIE PONUKY 
 

Zákazka s nízkou hodnotou podľa § 117 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „Zákon“) 

 
„Služba prenosu hlasu.“ 

 

1. Identifikačné údaje verejného obstarávateľa  

 

Názov: 
Slovak Business Agency 

Adresa: 
Karadžičova 7773/2, 811 09 Bratislava – Staré Mesto 

IČO:  
30845301 

DIČ: 
2020869279 

Registrácia: 
Združenie zapísané v registri záujmových združení právnických osôb vedenom Okresným úradom 
Bratislava, registračné číslo: OVVS/467/1997-Ta. 

Osoba oprávnená konať za verejného 
obstarávateľa: 
Mgr. Martin Holák, PhD., generálny riaditeľ  

bankové informácie: SK810200000000169324 1062 
BIC (SWIFT): SUBASKBX 

 

2. Identifikačné údaje kontaktného miesta  

 

Názov: 
Slovak Business Agency 

Adresa: 
Karadžičova 7773/2, 811 09 Bratislava – Staré Mesto 

IČO: 
30845301 

kontaktná osoba: Mgr. Barbora Mašková 
e-mail: maskova@sbagency.sk   

 

3. Označenie verejného obstarávania 

 

Názov predmetu zákazky: 
Služba prenosu hlasu. 

 

Druh zákazky: 

Uskutočňovanie stavebných prác ☐ 

Dodania tovarov ☐ 

Poskytovania služieb ☒ 

 

Hlavné miesto poskytnutia služby:  
Slovak Business Agency, Karadžičova 7773/2, 811 09 Bratislava – Staré Mesto a regionálne pracoviská 
verejného obstarávateľa v krajských mestách SR. Podrobne uvedené v Prílohe č. 3 Opis predmetu zákazky. 

NUTS kód: SK01 
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4. Opis predmetu zákazky 

 

Informácia o verejnej zákazke, rámcovej dohode alebo dynamickom nákupnom systéme (DPS) 

Výzva na predloženie ponuky zahŕňa  

uzavretie verejnej zákazky                                                                                                                                         ☒                          

uzavretie rámcovej dohody                                                                                                                                       ☐ 

dynamický nákupný systém                                                                                                                                       ☐ 

 

 

Stručný opis predmetu zákazky: 
Predmetom zákazky je poskytovanie komplexného riešenia internej aj externej hlasovej komunikácie a 
prepojenie s existujúcou mobilnou hlasovou sieťou (VPS) verejného obstarávateľa, na všetkých 
pracoviskách verejného obstarávateľa na obdobie 12 mesiacov. Interná komunikácia bude zabezpečená 
vnútornou privátnou sieťou, kde jednotliví užívatelia komunikujú kryptovanou cestou zariadeniami 
vyšpecifikovanými v technickej špecifikácii. Externá komunikácia je prispôsobená všetkým štandardom pre 
prenos hlasu, tak, aby bolo možné nadviazať spojenie s akýmikoľvek hlasovými systémami (min. 2x SIP 
Trunk). Požadovaný je manažment správy užívateľských účtov s online monitoringom formou webového 
portálu. Podrobne viď prílohu č. 3 tejto Výzvy. 
Predmet zákazky v celom rozsahu je opísaný tak, aby bol presne a zrozumiteľne špecifikovaný. Ak niektorý 
z použitých parametrov, alebo rozpätie parametrov identifikuje konkrétneho výrobcu, výrobný postup, 
obchodné označenie, patent, typ, oblasť alebo miesto pôvodu alebo výroby, konkrétny osobitný postup 
alebo metódu poskytovania požadovaných služieb, verejný obstarávateľ umožní nahradiť takýto osobitný 
výrobný postup alebo metódu poskytovania požadovaných služieb ekvivalentom technického riešenia pod 
podmienkou, že ekvivalentné technické riešenie bude spĺňať úžitkové, prevádzkové a funkčné 
charakteristiky, ktoré sú nevyhnutné na zabezpečenie účelu, na ktoré sú uvedené služby určené. Pri 
osobitnom výrobnom postupe alebo metóde/postupe poskytovania požadovaných služieb konkrétnym 
technologickým postupom, uchádzač môže predložiť aj ekvivalenty technologického postupu v rovnakej 
alebo vyššej kvalite. 
Ponúknutý ekvivalent nesmie vyžadovať iné vedľajšie náklady na strane verejného obstarávateľa v rámci 
súčinnosti viažucej sa k plneniu predmetu zmluvy, ktorá bude výsledkom tohto verejného obstarávania. 

 

 

 
 

Informácia o rámcovej dohode  

Rámcová dohoda s jedným uchádzačom                                                                                                                 ☐ 

Rámcová dohoda s viacerými uchádzačmi                                                                                                              ☐ 
Predpokladaný počet účastníkov rámcovej dohody: x  
Trvanie rámcovej dohody: x 
Frekvencia a hodnota zákaziek, ktoré sa majú zadať: x 

Časti predmetu zákazky 

Táto zákazka sa delí na časti 

Áno                                                                                                                                                                                ☐ 

Nie                                                                                                                                                                                 ☒         
Ponuky možno predkladať na: všetky časti 
Maximálny počet častí, ktoré môžu byť pridelené jednému uchádzačovi: Nie 
Verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo prideliť zákazky kombináciou týchto častí alebo skupín častí: Nie                                                                                                                                                                         

Predpokladaná hodnota predmetu zákazky bez DPH 

55 118,67 EUR   



 

 

Spoločný slovník obstarávania (CPV) 

Hlavný kód CPV  
64227000-3 - Integrované telekomunikačné služby 
Dodatočné kódy CPV  
45314100-2 - Inštalovanie telefónnych ústrední 
32552310-3 - Digitálne telefónne ústredne 
64214200-1 - Služby telefónnych ústrední 
32550000-3 - Telefonické zariadenia 
64210000-1 - Telefónne služby a prenos údajov 
32413000-1 - Integrované siete 
60000000-8 - Dopravné služby (bez prepravy odpadu) 

 

5. Podmienky účasti 

 

5.2. Ekonomické a finančné postavenie 

Neuplatňuje sa. 

 

 
 
 

Trvanie zmluvy alebo lehota dodania 

Poskytovanie služby je na 2 etapy: 
I. Etapa: dodávka komponentov a sfunkčnenie služby: do 14 kalendárnych dní od podpisu zmluvy 
II. Etapa: poskytovanie služby prenosu hlasu po dobu 12 mesiacov od riadneho odovzdania komponentov 

a sfunkčnenia služby 

5.1. Osobné postavenie 

Informácie a formálne náležitosti nevyhnutné na vyhodnotenie splnenia podmienok účasti:  
1.) Verejného obstarávania sa môže zúčastniť len ten, kto spĺňa podmienky účasti týkajúce sa osobného 

postavenia - je oprávnený poskytovať služby podľa § 32 ods. 1 písm. e) Zákona. 
Uchádzač preukazuje splnenie podmienok účasti podľa tohto odseku dokladom o 
oprávnení poskytovať služby podľa § 32 ods. 2 písm. e), resp. ods. 4 a 5 Zákona. 

2.) Verejného obstarávania sa nemôže zúčastniť ten, kto nespĺňa podmienky účasti týkajúce sa osobného 
postavenia – má uložený zákaz  účasti vo verejnom obstarávaní podľa § 32 ods. 1 písm. f) Zákona. 
Verejný obstarávateľ si overí splnenie podmienky účasti podľa tohto odseku nahliadnutím do verejne 
prístupného registra informačného systému Úradu pre verejné obstarávanie (ďalej len “úrad”), a to 
register osôb so zákazom verejne prístupný na webovom sídle úradu. 

3.) Hospodársky subjekt zapísaný v Zozname hospodárskych subjektov podľa § 152 Zákona nie je povinný 
v procesoch verejného obstarávania predkladať doklady na preukázanie splnenia podmienok účasti 
týkajúcich sa osobného postavenia podľa § 32 ods. 1 Zákona. 

4.) Skupina dodávateľov preukazuje splnenie podmienok účasti vo verejnom obstarávaní týkajúcich sa 
osobného postavenia za každého člena skupiny osobitne. Oprávnenie poskytovať službu preukazuje 
člen skupiny len vo vzťahu k tej časti predmetu zákazky, ktorú má zabezpečiť. 

5.) V súlade s § 117 ods. 5 Zákona, ak nejde o postup podľa §117 ods. 4 Zákona, verejný obstarávateľ 
nesmie uzavrieť zmluvu s uchádzačom, ktorý nespĺňa podmienky účasti podľa § 32 ods. 1 písm. e) a f) 
alebo ak u neho existuje dôvod na vylúčenie podľa § 40 ods. 6 písm. f). Ustanovenie § 11 tým nie je 
dotknuté. 

5.3. Technická alebo odborná spôsobilosť 

Neuplatňuje sa. 



 

6. Ďalšie osobitné podmienky 

 

Plnenie zmluvy podlieha osobitným podmienkam 

Áno                                                                                                                                                                                   ☐ 

Nie                                                                                                                                                                                    ☒ 

 

Opis osobitných podmienok:  

Neuplatňuje sa. 

 

7. Druh postupu 

 

 

 

Predloženie ponuky 

Uchádzač môže predložiť iba jednu ponuku. Uchádzač nemôže byť v tom istom postupe zadávania zákazky 
členom skupiny dodávateľov, ktorá predkladá ponuku. Verejný obstarávateľ vylúči ponuku predloženú 
uchádzačom, ktorý je súčasne členom skupiny dodávateľov.  
Ponuky sa predkladajú v lehote na predkladanie ponúk. Ak sa ponuka 
a) predkladá elektronicky (e.mailom), tak s uvedením obchodného mena alebo názvu, sídla, miesta 

podnikania alebo obvyklého pobytu uchádzača a heslom tejto zákazky,  

Druh postupu 

Zákazka podľa § 117 Zákona. 

Kritériá na vyhodnotenie ponúk 

Najnižšia cena                                                                                                                                                                                   ☒ 

Ekonomicky najvýhodnejšia ponuka                                                                                                                                                     ☐ 

Jediným kritériom na vyhodnotenie ponúk (ďalej len „kritérium“) je najnižšia (celková) cena predmetu 
zákazky vrátane dane z pridanej hodnoty vyjadrená v eurách. 
Úspešnou bude ponuka uchádzača, ktorý poskytne verejnému obstarávateľovi najnižšiu (celkovú) cenu za 
predmet zákazky vrátane dane z pridanej hodnoty a umiestni sa na 1. mieste podľa zostaveného poradia 
podľa výšky ponukovej ceny vzostupne. Poradie ostatných uchádzačov sa zostaví podľa výšky ponukovej 
ceny vzostupne od 2 po x, kde x je počet uchádzačov.  

1.) Uchádzačom navrhovaná zmluvná cena požadovaného predmetu zákazky (poskytnutie ponúkanej 
služby), uvedená v ponuke uchádzača, bude vyjadrená v eurách.  

2.) Cena za poskytnutie služby musí byť stanovená podľa zákona NR SR č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení 
neskorších predpisov, vyhlášky MF SR č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon Národnej rady 
Slovenskej republiky č. 18/1996 Z. z. o cenách a ostatných súvisiacich právnych predpisov.  

3.) Navrhovaná zmluvná cena musí obsahovať cenu za celý požadovaný predmet zákazky. V prípade, že 
ponuka uchádzača bude úspešná, nebudú sa brať do úvahy žiadne nároky na zmenu/úpravu ceny 
ponuky vyplývajúce z chýb alebo opomenutí povinností uchádzača, a to najmä z nesprávneho alebo 
nepresného ocenenia predmetu zákazky podľa tejto Výzvy. 

4.) Ak je uchádzač platiteľom dane z pridanej hodnoty (ďalej len „DPH“), navrhovanú zmluvnú cenu 
uvedie v zložení: 
a) navrhovaná zmluvná cena bez DPH, 
b) sadzba DPH a výška DPH, 
c) navrhovaná zmluvná cena vrátane DPH. 

5.)    Ak uchádzač nie je platiteľom DPH, uvedie navrhovanú zmluvnú cenu celkom. Na skutočnosť, že nie    
je platiteľom DPH, upozorní/uvedie v ponuke. V prípade, ak sa úspešný uchádzač stane platiteľom 
DPH po podpise zmluvy, resp. vystavení objednávky, táto skutočnosť nie je dôvodom na zmenu ceny 
predmetu zákazky a cena predmetu zákazky bude predstavovať cenu s DPH. 



 

V prípade, ak uchádzač predloží ponuku elektronicky (e.mailom), je rozhodujúci termín doručenia 
ponuky na e.mailovú adresu podľa bodu 2 tejto Výzvy (podľa záznamu zapísaného na serveri 
verejného obstarávateľa); 

b) doručuje prostredníctvom pošty, iného doručovateľa alebo osobne, tak v uzavretom obale s 
uvedením obchodného mena alebo názvu, sídla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu 
uchádzača s označením „Zákazka s nízkou hodnotou“ a heslom. 

V prípade ak uchádzač predloží ponuku prostredníctvom pošty, iného doručovateľa alebo osobne, je 
rozhodujúci termín doručenia ponuky na kontaktné miesto podľa bodu 2 tejto Výzvy. 

 
 

Obsah ponuky 

Ponuka predložená uchádzačom musí obsahovať tieto doklady: 
1) Všeobecné informácie o uchádzačovi podľa prílohy č. 1 tejto Výzvy podpísaný uchádzačom alebo 

osobou/osobami oprávnenými konať za uchádzača, v prípade skupiny dodávateľov musí byť 
podpísaný každým členom skupiny alebo osobou/osobami oprávnenými konať v danej veci za člena 
skupiny, 

2) Prehlásenie uchádzača podľa prílohy č. 2 tejto Výzvy podpísané uchádzačom alebo osobou/osobami 
oprávnenými konať za uchádzača, v prípade skupiny dodávateľov musí byť podpísaný každým členom 
skupiny alebo osobou/osobami oprávnenými konať v danej veci za člena skupiny, 

3) Potvrdenia a doklady, prostredníctvom ktorých uchádzač preukazuje splnenie podmienok účasti vo 
verejnom obstarávaní, požadované v bode 5. tejto Výzvy, 

4) Špecifikácia ponúkanej služby podľa bodu 4. a prílohy č. 3 tejto Výzvy; citovaný dokument musí byť 
podpísaný uchádzačom alebo osobou/osobami oprávnenými konať za uchádzača, v prípade skupiny 
dodávateľov musí byť podpísaný každým členom skupiny alebo osobou/osobami oprávnenými konať 
v danej veci za člena skupiny. 

5) Stanovenie ceny podľa bodu 7. a prílohy č. 4 tejto Výzvy podpísané uchádzačom alebo 
osobou/osobami oprávnenými konať za uchádzača, v prípade skupiny dodávateľov musí byť 
podpísaný každým členom skupiny alebo osobou/osobami oprávnenými konať v danej veci za člena 
skupiny, 

6) Dokument s časťou znenia obchodných podmienok podľa vlastného návrhu; citovaný dokument s 
časťou znenia obchodných podmienok musí byť podpísaný uchádzačom alebo osobou/osobami 
oprávnenými konať za uchádzača, v prípade skupiny dodávateľov musí byť podpísaný každým členom 
skupiny alebo osobou/osobami oprávnenými konať v danej veci za člena skupiny. 

 

Lehota na predkladanie ponúk 

Dátum a čas: 09.08.2021, 10:00 

Miesto: Slovak Business Agency, Karadžičova 7773/2, 811 09 Bratislava – Staré Mesto (Twin City A). 
e-mail: maskova@sbagency.sk  
Heslo: „Služba prenosu hlasu.“ 
Úradné hodiny: pondelok až piatok (počas pracovných dní) v čase od 9:00 do 15:00 h. 

 

Jazyk (jazyky), v ktorom možno predkladať ponuky 

Úradný jazyk/úradné jazyky EÚ: CS, SK 

Ponuky a ďalšie doklady a dokumenty vo verejnom obstarávaní sa predkladajú v štátnom jazyku. Ak je 
doklad alebo dokument vyhotovený v cudzom jazyku, predkladá sa spolu s jeho úradným prekladom do 
štátneho jazyka; to neplatí pre ponuky, doklady a dokumenty vyhotovené v českom jazyku. Ak sa zistí 
rozdiel v ich obsahu, rozhodujúci je úradný preklad do štátneho jazyka.  
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Podmienky na otváranie ponúk 

Dátum a čas: 09.08.2021, 10:30 

Miesto: Slovak Business Agency, Karadžičova 7773/2, 811 09 Bratislava – Staré Mesto (Twin City A). 

Osoby oprávnené zúčastniť sa na otváraní ponúk: Nie 

 

8. Doplňujúce informácie 

 

Ďalšie doplňujúce informácie 

1.) Všetky náklady a výdavky spojené s prípravou a predkladaním ponuky znáša záujemca/uchádzač bez 
finančného nároku voči verejnému obstarávateľovi, a to bez ohľadu na výsledok verejného 
obstarávania.  

2.) V prípade skupiny dodávateľov musí byť súčasťou ponuky aj osobitné písomné splnomocnenie pre 
člena skupiny dodávateľov, ktorý má právnu subjektivitu, na komunikáciu s verejným obstarávateľom 
v mene skupiny dodávateľov a právne úkony v mene skupiny dodávateľov v rámci celého procesu 
verejného obstarávania. Úkony splnomocneného zástupcu za skupinu dodávateľov budú voči 
verejnému obstarávateľovi záväzné. Písomné splnomocnenie musí byť podpísané všetkými členmi 
skupiny dodávateľov. 

3.) Verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo nevybrať ani jednu zo súťažných ponúk a zrušiť verejné 
obstarávanie alebo jeho časť aj vtedy, ak sa zmenili okolnosti, za ktorých sa vyhlásilo verejné 
obstarávanie, ak sa v priebehu postupu verejného obstarávania vyskytli dôvody hodné osobitného 
zreteľa, pre ktoré nemožno od verejného obstarávateľa požadovať, aby vo verejnom obstarávaní 
pokračovali, najmä ak sa zistilo porušenie Zákona, ktoré má alebo by mohlo mať zásadný vplyv na 
výsledok verejného obstarávania, ak nebolo predložených viac ako dve ponuky alebo ak navrhované 
ceny v predložených ponukách sú vyššie ako predpokladaná hodnota.  

4.) Pri vyhodnocovaní splnenia podmienok účasti verejný obstarávateľ analogicky aplikuje § 40 Zákona o 
verejnom obstarávaní a pri vyhodnocovaní ponúk verejný obstarávateľ analogicky aplikuje § 53 
Zákona o verejnom obstarávaní. 

5.) Finančné plnenie sa bude realizovať prostredníctvom meny EUR. Lehota splatnosti faktúr je verejným 
obstarávateľom stanovená na 30 kalendárnych dní. Verejný obstarávateľ neposkytuje na predmet 
plnenia žiadny preddavok ani zálohovú platbu. 

6.) Výsledkom verejného obstarávania bude uzavretie zmluvy podľa príslušných ustanovení zákona           
č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov. 

7.) Verejný obstarávateľ požaduje od uchádzača predložiť do ponuky vlastný návrh 
obchodných/zmluvných podmienok poskytnutia služieb, pričom finálne znenie zmluvy bude 
predmetom rokovania. Zmluvné podmienky stanovené uchádzačom vo svojom návrhu zmluvy 
nesmú: 
a) byť v rozpore s verejným obstarávaním a Výzvou na predkladanie ponúk 
b) meniť ekonomickú rovnováhu v prospech uchádzača. 

8.) Uzavretá zmluva nesmie byť v rozpore s touto Výzvou a ponukou predloženou úspešným 
uchádzačom. 

9.) Nakoľko cena predmetu zákazky bude hradená z verejných prostriedkov (prostriedkov štátneho 
rozpočtu), úspešný uchádzač sa zaväzuje, že strpí a umožní výkon kontroly a auditu, vytvorí vhodné 
podmienky a poskytne súčinnosť na ich vykonanie oprávneným kontrolným orgánom verejného 
obstarávateľa a ďalším oprávneným kontrolným orgánom v zmysle príslušných právnych predpisov 
Slovenskej republiky, najmä, nie však výlučne Ministerstvu hospodárstva Slovenskej republiky. 

10.) Do úvahy nemožno brať žiadnu výhradu a obmedzenie voči platným podmienkam určeným verejným 
obstarávateľom. 

11.) Odkaz na pojem „Zákon“ alebo „zákon o verejnom obstarávaní“ sa rozumie v celom texte zákon  
č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 
predpisov. 



 
 

9. Zoznam príloh  

 

10. Podpis vecne príslušného gestora  

 

11. Osoby oprávnené konať za verejného obstarávateľa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Označenie príloh: 
1.) Všeobecné informácie o uchádzačovi 
2.) Prehlásenie uchádzača 
3.) Opis predmetu zákazky 
4.) Spôsob stanovenia celkovej ceny. 

titul, meno, priezvisko: 
Marek Adamek, vedúci oddelenia informatiky 

miesto a dátum: 
Bratislava, dňa 28.07.2021 

podpis: 
 

titul, meno, priezvisko: 
Mgr. Martin Holák, PhD., generálny riaditeľ 

miesto a dátum: 
Bratislava, dňa 28.07.2021 

podpis: 
 



 
 
Príloha č. 1 

 

VŠEOBECNÉ INFORMÁCIE O UCHÁDZAČOVI 
 
 
1. Obchodné meno / Názov uchádzača 

................................................................................................................................................................ 
 
2. Sídlo / Miesto podnikania uchádzača 

................................................................................................................................................................  
 
3. Telefón  ...........................................          E-mail ....................................... 

 
4. Typ spoločnosti 

(fyzická osoba, právnická osoba, združenie, korporácia, atď.) 
................................................................................................................................................................ 

 
5. Podrobnosti o registrácii  

................................................................................................................................................................ 
 
6. Patrí uchádzač do kategórie malých a stredných podnikov (SME)? 
 
7. Je uchádzač z iného členského štátu ako Verejný obstarávateľ ? 
 
8. Je uchádzač zo štátu, ktorý nie je členom EÚ ? 

 
 
 
 

Podpis: ............................................................. 
(podpisuje osoba alebo osoby oprávnené konať v mene uchádzača v súlade s výpisom z obchodného registra alebo iného 
úradného registra, v ktorom je uchádzač zapísaný) alebo osoba splnomocnená. V prípade skupiny – splnomocneným 
členom skupiny. 

 
Dátum: ............................................................. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Príloha č. 2 

 

PREHLÁSENIE UCHÁDZAČA 
 
My, dolupodpísaní, týmto vyhlasujeme, že: 
 
1. V súlade s podmienkami Výzvy na predloženie ponuky zo dňa 28.07.2021, zverejnená na 

http://www.sbagency.sk/zakazky-s-nizkou-hodnotou, a časovými termínmi v nej uvedenými, 
ponúkame poskytnutie služieb (predmetu zákazky) bez výhrad alebo obmedzení: Služba prenosu 
hlasu. 

 
2. Cena našej ponuky je: 
2.1.  Bez DPH/iné dane: .............................................. EUR  

(slovom ......................................................           ....................................... EUR) 
2.2.  DPH/iné dane:       .............................................. EUR  

(slovom ......................................................           ....................................... EUR) 
2.3.  Cena vrátane DPH/iné dane: ................................... EUR  

(slovom ......................................................           ....................................... EUR) 
 

3. Predkladáme túto ponuku v našom mene a [ako člen v <skupine> vedenej <názov vedúceho 
člena/nami> pre toto verejné obstarávanie. Týmto potvrdzujeme, že nepredkladáme ponuku v tomto 
postupe zadávania zákazky v žiadnej inej forme účasti. [Ako člen v <skupine> potvrdzujeme, že všetci 
členovia sú zodpovední spoločne a nerozdielne za realizáciu zmluvy, vedúci člen je oprávnený 
zaväzovať sa a prijímať pokyny za a v mene všetkých členov a že vedúci člen je zodpovedný za realizáciu 
zmluvy vrátane platieb, a že všetci členovia v <skupine> sú viazaní zotrvať v <skupine> po celý čas 
trvania zmluvy.] 

 
4. Cena predmetu zákazky bude hradená z verejných prostriedkov (prostriedkov štátneho rozpočtu), 

preto sa zaväzujem, že strpím a umožním výkon kontroly a auditu, vytvorím vhodné podmienky 
a poskytnem súčinnosť na ich vykonanie oprávneným kontrolným orgánom verejného obstarávateľa 
a ďalším oprávneným kontrolným orgánom v zmysle príslušných právnych predpisov Slovenskej 
republiky, najmä, nie však výlučne Ministerstvu hospodárstva Slovenskej republiky. 

 
4. Vyhlasujeme, že všetky doklady a údaje uvedené v ponuke sú pravdivé a úplné, dokumenty v rámci 

ponuky, ktorá bola do verejného obstarávania predložená elektronicky sú zhodné s originálnymi 
dokumentmi. 

 
5. Vyhlasujeme, že: 

a) sme nevyvíjali a nebudeme vyvíjať voči žiadnej osobe na strane verejného obstarávateľa, ktorá 
je alebo by mohla byť zainteresovanou osobou v zmysle ustanovenia § 23 ods. 3 zákona o 
verejnom obstarávaní akékoľvek aktivity, ktoré by mohli viesť k zvýhodneniu nášho postavenia v 
postupe tohto verejného obstarávania,  

b) neposkytli sme a neposkytneme akejkoľvek čo i len potenciálne zainteresovanej osobe priamo 
alebo nepriamo akúkoľvek finančnú alebo vecnú výhodu ako motiváciu alebo odmenu súvisiacu 
so zadaním tejto zákazky,  

c) budeme bezodkladne informovať verejného obstarávateľa o akejkoľvek situácii, ktorá je 
považovaná za konflikt záujmov alebo ktorá by mohla viesť ku konfliktu záujmov kedykoľvek v 
priebehu procesu verejného obstarávania,  

d) poskytneme verejnému obstarávateľovi v postupe tohto verejného obstarávania presné, 
pravdivé a úplné informácie. 

 

http://www.sbagency.sk/zakazky-s-nizkou-hodnotou


 
6. Ak by nastala akákoľvek zmena v hore uvedených okolnostiach a v ktoromkoľvek štádiu plnenia 

zmluvy, budeme o nej okamžite informovať verejného obstarávateľa.  
 
 
 

Meno a priezvisko: .................................................. 
(podpisuje osoba alebo osoby oprávnené konať v mene uchádzača v súlade s výpisom z obchodného registra alebo iného 
úradného registra, v ktorom je uchádzač zapísaný) alebo osoba splnomocnená. V prípade skupiny – splnomocneným 
členom skupiny. 

 
Miesto a dátum: ....................................................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Príloha č. 3 

OPIS PREDMETU ZÁKAZKY 
 

I. VŠEOBECNÉ VYMEDZENIE PREDMETU ZÁKAZKY 
 

Názov pridelený zákazke: Služba prenosu hlasu. 

 

Zatriedenie zákazky podľa klasifikácií platných v Európskych spoločenstvách:  

Hlavný kód CPV  

64227000-3 - Integrované telekomunikačné služby 

Dodatočné kódy CPV  

45314100-2 - Inštalovanie telefónnych ústrední 

32552310-3 - Digitálne telefónne ústredne 

64214200-1 - Služby telefónnych ústrední 

32550000-3 - Telefonické zariadenia 

64210000-1 - Telefónne služby a prenos údajov 

32413000-1 - Integrované siete 

60000000-8 - Dopravné služby (bez prepravy odpadu) 

 

Trvanie zmluvy:  

Poskytovanie služby je na 2 etapy: 

I. Etapa: dodávka komponentov a sfunkčnenie služby: do 14 kalendárnych dní od podpisu zmluvy 

II. Etapa: poskytovanie služby prenosu hlasu po dobu 12 mesiacov od riadneho odovzdania 

komponentov a sfunkčnenia služby 

 

II. PODROBNÝ OPIS PREDMETU ZÁKAZKY - Služba prenosu hlasu 
 
Predmetom zákazky je poskytovanie komplexného riešenia internej aj externej hlasovej komunikácie 
a prepojenie s existujúcou mobilnou hlasovou sieťou (VPS) verejného obstarávateľa, na všetkých 
pracoviskách verejného obstarávateľa na obdobie 12 mesiacov. Interná komunikácia bude zabezpečená 
vnútornou privátnou sieťou, kde jednotliví užívatelia komunikujú kryptovanou cestou zariadeniami 
vyšpecifikovanými v technickej špecifikácii. Externá komunikácia je prispôsobená všetkým štandardom pre 
prenos hlasu, tak, aby bolo možné nadviazať spojenie s akýmikoľvek hlasovými systémami (min. 2x SIP Trunk). 
Požadovaný je manažment správy užívateľských účtov s online monitoringom formou webového portálu.  
 
Zoznam pracovísk verejného obstarávateľa: 
 
Bratislava, Karadžičova 2/A 
Trnava, Piešťanská 8188/3 
Nitra, Novozámocká 67 
Trenčín, Soblahovská 6688 
Žilina, Vysokoškolákov 8556/33B 
Banská Bystrica, Námestie Ľudovíta Štúra 31 
Prešov, Kúpeľná 6 
Košice, Krivá 21 
 
 
 
 



 
Technické vlastnosti:  
 
Zachovanie existujúceho čísla verejného obstarávateľa 
 
Ústredňa: 
HW ústredňa 
Montovateľné do racku 19´´ 
Max. rozmer 2U 
Možnosť zapojiť UPS 
Min. 1x 1000LAN s podporou VLAN (min 2 VLAN ID) 
Min. 1x 1000WAN s podporou VLAN (min 2 VLAN ID) 
Min. 2x USB 2.0 
Min. 2x SIP Trunk 
 
Hlasové komunikačné zariadenie pre pripojenie hardvérových a softvérových koncových zariadení 
Hlasové štandardy kodek: QSIG, DSS1,H.323, SIP, RTCP, RTP, G711, G729 
Licencie užívateľských účtov min. počet 300 
Licencie konkurenčných spojení min. počet 200 
Externá komunikácia počet 30 kanálov 
Externá komunikácia na mobilnú hlasovú sieť verejného obstarávateľa 30 kanálov 
Interná komunikácia medzi pobočkami 40 kanálov 
Interná komunikácia 20 kanálov 
Interná komunikácia s existujúcou mobilnou hlasovou sieťou (VPS) verejného obstarávateľa 20 kanálov 
Komunikačnú sieť na pevnej káblovej sieti zabezpečuje dodávateľ riešenia 
 
Koncové zariadenie – Typ 1 ks 200 
Koncové zariadenia – Typ 2 ks 10 
 
Neobmedzená prevádzka do interných a externých sietí, neobmedzený voľný počet minút na štandardné 
čísla (pevné a mobilné linky v rámci EÚ) 
Možnosť blokovania volaní na prémiové čísla (audiotext,...) 
Centrálna konfigurácia koncových zariadení cez web GUI 
Možnosť integrácie s podnikovými aplikáciami cez otvorené štandardizované rozhranie 
Možnosť blokovania prichádzajúcich/odchádzajúcich volaní na konkrétne číslo/čísla 
Integrovaná automatická spojovateľka 
Integrovaná hlasová odkazová schránka pre všetkých užívateľov s minimálnou dĺžkou 120 min. 
CLIP Zobrazovanie čísla volajúceho 
CLIR Nezobrazovanie čísla volajúceho 
Kontrola prevádzkových nákladov cez webové rozhranie 
 
Koncové zariadenia: 
 
 
Koncové zariadenie – Typ 1 

- 1 linka, 
-  2x LAN rozhranie(switch) s port mirroringom medzi PC a switch portom, rozhranie 

10/100/1000BASE-T  
- NAT Traversal, zahrnutá podpora STUNt, DNS SRV, Debug, syslog logovanie udalostí a generovanie 

reportov),  
- VLAN tagging (IEEE 802.1p/Q), 
-  podsvietený monochromatický LCD displej (128x64),  



 
- podsvietené tlačidlá „Mute“, „Hlasitý odposluch“  
- funkcia handsfree – hlasitý odposluch s mikrofónom, 
-  trieda spotreby maximálne Class 2,  
- podpora PoE (802.3af-PoE) 
- možnosť iniciácie v SIPv2 móde (G.711 (A-law and μ-law), G.726 (16/24/32/40 kbps),G.729 A, 

G.722)  
- pamäť hovorov (100 záznamov pre každý – volané, odpovedané, zmeškané),  
- intercom,  
- trojcestná call konferencia,  
- zobrazovanie mena a čísla klapky,  
- možnosť slepého alebo asistovaného prepájania hovorov  
- osobný adresár (100 záznamov),  
- integrovaný web server pre správu a konfiguráciu,  
- zobrazovanie mena a čísla následného hovoru, 
- LED indikácia správy v hlasovej schránke  
- podpora kryptovanej komunikácie (SRTP) 

 
Koncové zariadenie – Typ 2 

- 5 liniek s „line“ statusom a nastavením rôzneho vyzváňacieho tónu pre jednotlivé linky,  
- 2x LAN rozhranie (switch) s port mirroringom medzi PC a switch portom rozhranie 10/100BASE-T 
-  (NAT Traversal, zahrnutá podpora STUNt, DNS SRV, Debug, syslog, logovanie udalostí a 

generovanie reportov),  
- Wi-Fi (802.11b/g/e),  
- Bluetooth,  
- VLAN tagging (IEEE 802.1p/Q)  
- SSL VPN klient,  
- podsvietený farebný LCD displej (QVGA 320x240),  
- podsvietené tlačidlá „Mute“, „Hlasitý odposluch“,  
- funkcia handsfree – hlasitý odposluch s mikrofónom,  
- trieda spotreby maximálne Class 2  
- podpora PoE (802.3af-PoE),  
- možnosť iniciácie v SIPv2 móde (G.711 (A-law and μ-law), G.726 (32kbps), G.729 AB, G.722),  
- pamäť hovorov (60 záznamov pre každý – volané, odpovedané, zmeškané),  
- intercom  
- trojcestná call konferencia,  
- zobrazovanie mena a čísla klapky,  
- možnosť slepého alebo asistovaného prepájania hovorov,  
- osobný adresár (100 záznamov),  
- integrovaný web server pre správu a konfiguráciu  
- LED indikácia správy v hlasovej schránke,  
- podpora kryptovanej komunikácie (SRTP) 

 
 
Osobitné požiadavky na plnenie: 
 

- Vrátane zaškolenia max. 2 osôb v rozsahu max. 8 hodín na pracovisku v Bratislave 
- Vrátene zaškolenia max. 2 osôb v rozsahu max. 8 hodín na pracovisku v Banskej Bystrici 
- SLA parametre/pokrytie servisu: 7 dní x 24 hodín 
- Dohľad nad sieťou: 24/7/365 
- Doba odstránenia poruchy: do 8 hod. od nahlásenia 



 
- Verejný obstarávateľ požaduje dodávku výlučne nových a originálnych zariadení. Za ekvivalentné 

výrobky/zariadenia sa nebudú považovať repasované zariadenia. 
- Vrátane umiestnenia a nakonfigurovania zostavy/zostáv, vyhotovenia a naprogramovanie 

číslovacieho plánu podľa špecifikácie objednávateľa, oživenie a odskúšanie celého systému, 
použitie káblov na prepojenie s vnútornými rozvodmi a práce na ich osadenie a oživenie. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Príloha č. 4 
 

Spôsob stanovenia celkovej ceny 
 
 

P.č. Služba M.j. Počet  
Cena EUR s 
DPH za m.j. 

Cena celkom 
EUR s DPH  

1 Služba prenosu hlasu mesiac 12   

Celková cena € s DPH :  

20% DPH v €  

Celková cena € bez DPH :  

 
 
 
 
 
Meno a priezvisko: ..................................................  
(podpisuje osoba alebo osoby oprávnené konať v mene uchádzača v súlade s výpisom z obchodného registra alebo 
iného úradného registra, v ktorom je uchádzač zapísaný) alebo osoba splnomocnená. V prípade skupiny – 
splnomocneným členom skupiny.  

 
Miesto a dátum: ....................................................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


	VÝZVA NA PREDLOŽENIE PONUKY

