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UvoD

Small Business Act (SBA) — Zakon o malych a strednych podnikoch (MSP) je
komplexny ramec, ktory sa zaobera politikou malého a stredného podnikania v celej
Eurdpskej Unii a jej ¢lenskych Statoch. Bol pripraveny s ciefom poméct v napifiani
Lisabonske] stratégie (resp. stratégie Eurépa 2020) a s ciefom vytvorit z Eurépy
najkonkurencieschopnejSiu ekonomiku sveta. Slovenska republika sa v roku 2008
v ramci opatreni proti hospodarskej krize zaviazala k vykonavaniu akéného planu pre
iniciativu SBA. Hlavnymi cielmi SBA su zlepSit celkovy politicky pristup k podnikaniu,
znizovat' byrokraciu, zlepSit pristup k finanénym prostriedkom pre SMP a poskytnut
MSP rovnaku Sancu vo verejnych obstaravaniach. Tieto hlavné ciele boli dalej
rozpracované do desiatich zakladnych principov:

Vytvorit prostredie, v ktorom je podnikanie docenené.

Uistenie sa, Ze Cestni podnikatelia, ktori zbankrotovali, dostanu druhu Sancu.

Prenesenie principov ,Najprv mysli v malom* do vSetkych oblasti legislativy.

Prisp6sobenie verejnej spravy pre potreby malych podnikov.

Prisp6sobenie nastrojov verejnej spravy pre potreby MSP, najma pri podielani sa na

verejnom obstaravani a zlepSeni vyuZitia Statnej pomoci.

Zjednodusit malym a strednym podnikom pristup k financovaniu a rozvinut pravne a

podnikatelské prostredie podporujuce v€asné Uhrady, ktoré su sucastou obchodnych

transakcii.

7. Pomdct malym a strednym podnikom viac ziskavat z prilezitosti, ktoré ponuka
jednotny trh.

8. Propagovat pokrok a inovacie vo vSetkych formach.

9. Podporit mikro podniky, aby environmentalne vyzvy chapali, ako prilezitosti.

10. Umoznit malym podnikom, aby profitovali z rastu trhov.

aOrwNE

o

A prave mapovanie situcie v oblasti jednotlivych principov SBA a hodnotenie ich
uplatiovania bolo hlavnhym cielom reprezentativneho kvantitativneho prieskumu
nazorov predstavitefov malych a strednych podnikov, vratane fyzickych oséb -
podnikatelov.

Konkrétne sa prieskum zameral na hodnotenie uplatfiovania nasledujacich principov:
1. podpora podnikania; 3. najskér mysliet v malom; 4. Ustretova verejna sprava; 5.
Statna pomoc a verejné obstaravanie; 6. pristup k financovaniu, v€asné uhrady; 7
jednotny trh; 8. zru€nosti a inovacie; 9. Zivotné prostredie; 10. internacionalizacia.

Prieskum bol realizovany formou telefonickych rozhovorov v obdobi od 21. januara
do 6. februara 2013 na celkovej vzorke 1000 malych a strednych podnikatelov.
Respondentmi boli kompetentné osoby rozhodovacou pravomocou — teda majitelia
firiem, generalny riaditelia, vykonni riaditelia a finanéni riaditelia.*

! Podrobnejsie informacie o vzorke a spdsobe jej vyberu najde &itatel v kapitole METODIKA PRIESKUMU na
str. 44
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Nasledujuce tabulky prinasaju prehfad Struktiry skimanej vzorky malych a strednych
podnikov z hladiska ich pravnej formy, velkostnej kategorizacie podnikov podla poctu
zamestnancov, hlavného druhu &innosti (podfa klasifikacie NACE rev. 2) a krajského
Clenenia.

Skamané podniky pod/a hlavného druhu ekonomickej innosti

Pravna forma podniku v %
Zivnostnik 30,0
spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym (s.r.o.) 59,4
akciova spolo¢nost (a.s.) 6,6
druzstvo 2,1
ind forma 1,9

Pravna forma priblizne 6 z 10 skimanych podnikov (59,4%) je spolo€nost’ s ru¢enim
obmedzenym (s.r.0.). Nasleduju zivnostnici (30%), akciové spolo¢nosti — a.s. (6,6%)
a druzstva (2,1%). 1,9% podnikov uviedlo, Ze mé& inu pravnu formu ako napr.

komanditna ¢i obchodna spolo¢nost.

Skamané podniky pod/a velkosti z hfadiska poétu zamestnancov

Velkost' podniku pod FPa poétu zamestnancov v %
0 - 9 zamestnancov — mikro podniky 55,0
10 - 49 zamestnancov — malé podniky 25,0
50 - 249 zamestnancov — stredné podniky 20,0

Viac ako polovica (55,0%) skumanych podnikov z hlfadiska poctu zamestnancov
0 - 9 zamestnancov. Stvrtina (25,0%) podnikov vo vzorke
zamestnava 10 - 49 zamestnancov a péatina podnikov (20,0%) zamestnava 50 - 249

spada do kategorie

zamestnancov.

Skamané podniky pod/a sidla firmy z h/adiska krajského c¢lenenia

Kraj sidla podniku v %
Bratislavsky 30,1
Trnavsky 10,2
TrenCiansky 9,2
Nitriansky 10,2
Zilinsky 12,0
Banskobystricky 8,1
PreSovsky 10,1
KoSicky 10,1

Najvacsia Cast skumanych podnikov vo vzorke ma sidlo v Bratislavskom Kkraji
(30,1%). Zastupenie ostatnych krajov sa pohybuje na arovni desiatich percent
s maximalnou odchylkou + 2%.
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Skamané podniky pod/a hlavného druhu ekonomickej ¢innosti (podrobné c¢lenenie)

Hlavny druh ekonomickej ¢€innosti pod 'a SK NACE Rev.2 vV %
A. Pofnohospodarstvo, lesnictvo, rybolov 3,8
B. TaZba a dobyvanie 0,2
C. Priemyselna vyroba 11,8
D. Dodavka elektriny a plynu 0,2
E. Dodavka vody a odpady 0,4
F. Stavebnictvo 12,5
G. Velkoobchod a maloobchod 28,7
H. Doprava a skladovanie 2,8
I. Ubytovacie a stravovacie sluzby 4,1
J. Informéacie a komunikacia 4,8
K. Finan¢né a poistovacie €innosti 1,0
L. Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 3,9
M. Odborné, vedecké, technické €innosti 14,8
N. Administrativne sluzby 5,1
P. Vzdelavanie 0,0
Q. Zdravotnictvo a socialna pomoc 1,0
R. Umenie, zdbava a rekreacia 1,5
S. Ostatné ¢innosti 1,6

Skumané podniky pod/a hlavného druhu ekonomickej ¢innosti (hrubSie ¢lenenie)

Odvetvie vV %
Pddohospodarstvo (sekcia A) 3,8
Priemysel (sekcie B, C, D, E) 12,6
Stavebnictvo (sekcia F) 12,5
Obchod (sekcia G) 28,7
Doprava/ informacie/ komunikacie (sekcie H, J) 7,6
Ubytovanie a stravovanie (sekcia 1) 4,1
Obchodné sluzby (sekcie K, L, M, N) 24,8
Ostatné sluzby (sekcie P, Q, R, S) 5,9

Medzi dominantné sektory medzi podnikmi v skimanej vzorke patria obchod
(28,7%), obchodné sluzby (24,8%), priemyselna vyroba (12,6%) a stavebnictvo
(12,5%).
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Vysledky prieskumu
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1. PODPORA PODNIKANIA (PRINCIP €.1)

1.1. Hodnotenie podmienok na podnikanie

Necela patina oslovenych malych a strednych podnika telov (18%) hodnoti
suc€asné podmienky na podnikanie na Slovensku ako dobré . Pritom ako velmi
dobré ich hodnoti 1% opytanych a ako skér dobré 17% oslovenych podnikov.

Naopak, ako celkovo zlé hodnoti su ¢éasné podmienky na podnikanie az 82%

skimanych podnikate rPov. Pritom ako velmi zlé ich hodnoti tretina oslovenych
podnikov (34%) a ako skér zIé priblizne polovica (48%) opytanych.?

Graf &.1°

Hodnotenie podmienok na podnikanie
januér/februar 2013

01: Ako hodnotite sucasné podmienky na podnikanie na Slovensku?

N = 1000 respondentov

/17%

34% W velmi dobré

skor dobré
skor zlé

W velmi zIé
nevie

\48%

FOCUS

2 Celkovo negativnejSia naladenost malych a strednych podnikatelov, m6ze slvisiet aj s tym, Ze od nového
roku 2013 platia viaceré zmeny v dariovej a odvodovej oblasti, ktoré malych a strednych podnikatelov
negativne zasiahnu.

3 7 dévodu zaokrdhlovania sa moze stdet odpovedi v grafe liSit od 100% o +1%.Toto upozornenie plati aj pre
dalSie grafy v tejto sprave.



Hodnotenie uplatriovania principov SBA Narodna agentura pre rozvoj malého a stredného podnikania

Celkovo pozitivnejSie (vefmi + skor dobré), ako je celoslovensky priemer (18%),
hodnotia su éasné podmienky na podnikanie na Slovensku predstavitelia
akciovych spolocnosti (26%), druzstiev (24%), opytani v strednych podnikoch s 50-
249 zamestnancami (27%) a osloveni z Bratislavského kraja (23%).

Naopak, celkovo negativnejSie (velmi + skor zlé), ako je celoslovensky priemer
(82%), hodnotia suc¢asné podmienky na podnikanie na Slovensku Zivnostnici
(86%), predstavitelia mikro podnikov s 0-9 zamestnancami (84%), osloveni v sektore
stavebnictva (87%) a respondenti z Trengianskeho kraja (90%).*

Tab.1

Hodnotenie su €asnych podmienok na podnikanie na Slovensku
pod la vybranych charakteristik podnikate  Fov

FOCUS, 21.1. - 6. 2. 2013

Ako hodnotite suc¢asné podmienky na podnikanie
Riadkové % VZORKA: 1000 podnikatelov na Slovensku? Su podla vas:
velmi skor skor zlé | velmi zlé | nevie
dobré dobré
CELA VZORKA 0,7 17,2 47,8 33,9 0,4
PRAVNA FORMA Zivnostnik 13,3 41,0 45,0 0,7
S.r.0. 1,0 18,0 50,5 30,5
a.s. 1,5 24,2 57,6 16,7
druZstvo 23,8 42,9 28,6 4,8
ina forma 21,1 42,1 31,6 53
POCET 0 az 9 zamestnancov 0,5 14,5 44,2 40,2 0,5
ZAMESTNANCOV |10 az 49 zamestnancov 0,8 16,4 50,0 32,4 0,4
50 aZ 249 zamestnancov 1,0 25,5 55,0 18,5
HLAVNA AKTIVITA |pddohospodarstvo 21,1 55,3 23,7
priemysel 20,6 52,4 26,2 0,8
stavebnictvo 12,0 39,2 48,0 0,8
obchod 1,0 18,5 46,0 34,1 0,3
doprava, informécie 1,3 13,2 57,9 27,6
ubytovanie, stravovanie 14,6 51,2 34,1
obchodné sluzby 1,2 16,9 46,0 35,5 0,4
ostatné sluzby 20,3 52,5 27,1
KRAJ SIDLA Bratislavsky 1,0 21,6 47,2 30,2
Trnavsky 16,7 50,0 32,4 1,0
Tren&iansky 11 7,6 52,2 38,0 11
Nitriansky 15,7 52,0 32,4
Zilinsky 1,7 15,0 41,7 41,7
Banskobystricky 18,5 50,6 30,9
PreSovsky 1,0 18,8 41,6 37,6 1,0
KosSicky 14,9 50,5 33,7 1,0

4 . . e w2 . . . . e , -
Pod vyrazom ,CastejSie” mame pri tomto type popisu v celej sprave na mysli Statisticky vyznamne vysSi
nodiel reennndentnv
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1.2. Zmena podmienok na podnikanie v priebehu predc  hadzajucich
dvoch rokov

Len 2% respondentov uviedli, Ze sa podmienky na podnikanie v priebehu
predchadzajucich dvoch rokov zmenili k lepSiemu.

Naopak, az takmer 8 z 10 (78%) oslovenych podnikate lov uviedlo, Ze podmienky
na podnikanie sa v priebehu predchadzajicich dvoch rokov zhorsili.

Patina (20%) oslovenych podnikate [Pov konStatovala, Zze sa podmienky na

podnikanie v priebehu predchadzajucich dvoch rokov nezmenili (su rovnaké ako
predtym).

Graf ¢.2

Zmena podmienok na podnikanie
januér/februar 2013

02: Zmenili sa pod/a vas v priebehu predchadzajlcich dvoch rokov podmienky na podnikanie?

N = 1000 respondentov

M teraz su lepSie
M teraz sU horSie
st rovnaké ako predtym

M nevie

78%

FOCUS

10
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Statisticka analyza kategorie ,lepSie “ nie je z dévodu jej nizkej absolutnej po&etnosti
vo vzorke spolahliva. Vysledky vSak naznacuju, Ze ako lepSie, oproti
celoslovenskému priemeru (2%), hodnotia suasné podmienky na podnikanie
CastejSie predstavitelia akciovych spolo¢nosti (5%), druZstiev (5%), osloveni zo
sektorov pédohospodarstvo (8%), ubytovanie a stravovanie (5%).

Ako horSie , oproti celoslovenskému priemeru (78%), hodnotia suasné podmienky
na podnikanie CastejSie Zivnostnici (82%), osloveni zo sektorov stavebnictvo (84%),
doprava a informacie (86%) a respondenti z Trencianskeho kraja (85%).

Ako nezmenené, oproti celoslovenskému priemeru (20%), hodnotia sucasné

podmienky na podnikanie CastejSie predstavitelia akciovych spolocnosti (29%),
druZstiev (29%) a osloveni zo sektoru pddohospodarstvo (29%).

Tab.2

Zmena podmienok na podnikanie v priebehu predchadza  jaci ch dvoch rokov
pod l'a vybranych charakteristik podnikate  Fov

FOCUS, 21.1. - 6. 2. 2013

Zmenili sa podla vas v priebehu
predchadzajucich dvoch rokov podmienky na
Riadkové % VZORKA: 1000 podnikatelov podnikanie?
podmienky
zmenili, zmenili, | sU rovnaké
teraz su teraz su ako
lepSie horSie predtym nevie
CELA VZORKA 1,6 78,3 19,9 0,2
PRAVNA FORMA Zivnostnik 2,3 81,7 16,0
S.r.o. 0,5 79,1 20,2 0,2
a.s. 4,5 65,2 28,8 15
druZstvo 4,8 66,7 28,6
in4 forma 10,5 57,9 31,6
POCET ZAMESNANCOV |0 aZ 9 zamestnancov 1,8 80,0 18,0 0,2
10 aZ 49 zamestnancov 0,4 78,4 21,2
50 aZ 249 zamestnancov 2,5 73,5 23,5 0,5
HLAVNA AKTIVITA pddohospodarstvo 7,9 63,2 28,9
priemysel 1,6 74,6 23,8
stavebnictvo 2,4 84,0 13,6
obchod 14 78,4 19,5 0,7
doprava, informécie 85,5 14,5
ubytovanie, stravovanie 4,9 75,6 19,5
obchodné sluzby 0,8 77,4 21,8
ostatné sluzby 79,7 20,3
KRAJ SIDLA Bratislavsky 1,3 75,4 22,9 0,3
Trnavsky 2,0 80,4 17,6
Tren&iansky 11 84,8 14,1
Nitriansky 1,0 79,4 19,6
Zilinsky 3,3 80,8 15,8
Banskobystricky 1,2 80,2 18,5
PreSovsky 2,0 77,2 20,8
KoSicky 1,0 74,3 23,8 1,0

11
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1.3. Vyuzitie podpory z podpornych programov a inic iativ NADSME

Celkovo 5% respondentov deklarovalo, Ze v priebehu predchadzajicich dvoch
rokov vyuZzili podporu z podpornych programov Narodn ej agentury pre rozvoj
malého a stredného podnikania alebo regionélnych poradenskych a informacnych
centier.

Stvrtina oslovenych podnikate Fov (25%) uviedla, Ze sice takato podporu nevyuZili,
ale uvazuju o tom .

7 z10 respondentov (70%) odpovedalo, Ze takuto podporu nevyuzili a ani
v budldcnosti 0 Au nemaju zaujem.

Graf 6.3

VyuZzitie podpory z podpornych programov a iniciativ NADSME

januarf/februar 2013

03: VyuZili ste v priebehu predchadzajucich dvoch rokov podporu z podpornych programov a iniciativ Narodnej agentary pre rozvoj
malého a stredného podnikania alebo regionalnych poradenskych a informacnych centier?

5%

N = 1000 respondentov

_—25%

W ano

nie, ale uvaZzujete o tom

M nie a ani nemate zaujem

FOCUS

12
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Vyuzitie podpory z podpornych programov a iniciativ NADSME alebo
regionalnych poradenskych informacnych centier CastejSie, nez celoslovensky
priemer (5%), deklarovali predstavitelia druzZstiev (24%), osloveni zo sektorov
pddohospodarstvo (24%), priemysel (13%) arespondenti zo Zilinského (9%)
a PreSovského (9%) kraja.

Zaujem o vyuzitie podpory v buduicnosti (i ked tak v predchadzajacich dvoch
rokoch neurobili), v porovnani s celoslovenskym priemerom (25%), CastejSie
deklarovali mikro podniky s 0-9 zamestnancami (28%), osloveni zo sektorov
priemysel (32%), doprava a informéacie (33%), respondenti z Trencianskeho (29%),
PreSovského (30%) a KoSického (29%) kraja.

Uplny nezaujem o vyuzitie takejto podpory ani v bud acnosti, v porovnani
s celoslovenskym priemerom (70%), CastejSie deklarovali predstavitelia akciovych
spolognosti (79%), osloveni zo strednych podnikov s 50-249 zamestnancami (77%),
zastupcovia zo sektoru obchodné sluzby (77%) a respondenti z Bratislavského kraja
(80%).

Tab.3

Vyuzitie podpory z podpornych programov a iniciativ NADSME alebo regionalnych
poradenskych a informa énych centier v priebehu predchadzajlcich dvoch roko %
pod Fa vybranych charakteristik podnikate  Fov

FOCUS, 21.1. - 6. 2. 2013

Vyuzili ste v priebehu predchadzajucich dvoch
rokov podporu z podpornych programov a iniciativ
Narodnej agentary pre rozvoj malého a stredného
podnikania alebo regionalnych poradenskych a
Riadkové % VZORKA: 1000 podnikatelov informacnych centier?
. nie, ale nie a ani nemate
ano - -
uvazujete o tom zaujem

CELA VZORKA 5,2 25,3 69,5
PRAVNA FORMA | Zivnostnik 5,0 28,0 67,0
S.r.o. 4,4 24,6 71,0
a.s. 7,6 13,6 78,8
druZstvo 23,8 28,6 47,6
in4 forma 53 42,1 52,6
POCET 0 a7 9 zamestnancov 4,0 27,8 68,2
ZAMESTNANCOV |10 aZ 49 zamestnancov 7,2 26,0 66,8
50 aZ 249 zamestnancov 6,0 17,5 76,5
HLAVNA AKTIVITA |pddohospodarstvo 23,7 23,7 52,6
priemysel 12,7 31,7 55,6
stavebnictvo 4,0 21,6 74,4
obchod 2,4 27,9 69,7
doprava, informacie 3,9 32,9 63,2
ubytovanie, stravovanie 7,3 19,5 73,2
obchodné sluzby 3,2 20,2 76,6
ostatné sluzby 1,7 23,7 74,6
KRAJ SIDLA Bratislavsky 1,3 18,3 80,4
Trnavsky 4,9 27,5 67,6
Trenciansky 6,5 29,3 64,1
Nitriansky 59 27,5 66,7
Zilinsky 9,2 27,5 63,3
Banskobystricky 4,9 28,4 66,7
PreSovsky 8,9 29,7 61,4
KoSicky 6,9 28,7 64,4
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Celkovo 5% podnikatefov uviedlo, Ze v priebehu predchadzajucich dvoch rokov
vyuZili podporu z podpornych programov Narodnej agentiry pre rozvoj malého
a stredného podnikania alebo regionalnych poradenskych a informacnych centier.
V absolatnom vyjadreni to predstavuje 52 respondentov.

NajcastejSie tito podnikatelia pritom vyuZili poradenské sluzby (23%) a vzdelavacie
kurzy (21%).

Dalsia neceld péatina podnikatelov, ktoré v priebehu predchadzajicich dvoch rokov
vyuZili podporu z podpornych programov NADSME, uviedla finan énd podporu
(17%) a seminare, konferencie, pripadne workshopy  (15%).

Priblizne desatina podnikatefov alebo menej ako desatina tiez uviedla nasledujucu
formu podpory: podpora zEU fondov (12%), webové sluzby a portaly
www.MSPOnline.sk alebo www.ObchodnyPartner.sk (10%). 6% opytanych uviedlo
elektronicky ¢asopis Podnikanie.

Graf ¢.4

Aky druh podpory ste vyuzili?

januér/februar 2013

o3a: Aky druh podpory ste vyuZili? MoZnost viacerych odpovedi.

poradenské sluzby _ 23%
vzdelavacie kurzy - 21%
finanén& podpora - 17%
seminare, konferencie, workshopy - 15%
podpora z EU fondov

webové sluzby a portaly
Iné spontanne uvedené odpovede:

e
e
« podpora na diverzifikaciu vyroby
. 6% « De minimis
* podpora z Uradu prace/zamestnanosti
- « podpora na modernizaciu
« podporny program v oblasti strojarenstva

elektronicky ¢asopis

21%

N = 52 respondentov

FOCUS
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2. NAJSKOR MYSLIE T V MALOM (PRINCIP €.3)

2.1. Nadmerna regulacia podnikania ako prekazka pre  podnikanie

Viac ako Stvrtina oslovenych podnikate  Fov (26%) uviedla, Ze nadmerna regulacia
podnikania predstavuje pre ich podnikanie vaznu prekazku.

Dalsi 4 z 10 (39%) podnikate Pov uviedli, Ze nadmerna regulacia podnikania pre nich
predstavuje miernu prekazku.

Tretina (32%) oslovenych podnikate FPov odpovedala, Ze nadmerna regulacia
podnikania nepredstavuje pre ich podnikanie Ziadnu prekazku.

4% podnikatefov sa nevedeli k otazke vyjadrit.

Graf .5

Nadmerna regulécia podnikania ako prekazka podnikani a
januér/februar 2013

04: Predstavuje nadmerna regulacia podnikania prekazku pre vase podnikanie?

4%

N = 1000 respondentov \ 26%

M ano, je to vaZna prekazka
ano, je to mierna prekazka
H nie je to Ziadna prekazka

nevie

39%

FOCUS
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To, Ze nadmernd regulacia podnikania je vaznou prekazkou p  re podnikanie
uviedli, v porovnani s celoslovenskym priemerom (26%), CastejSie osloveni zo
sektoru doprava a informécie (37%) a respondenti z Bratislavského kraja (32%).

Za miernu prekazku to, v porovnani s celoslovenskym priemerom (39%), CastejSie
povazuju respondenti z KoSického kraja (46%).

Ako Ziadnu prekazku to, v porovnani s celoslovenskym priemerom (32%), CastejSie
vnimaju predstavitelia akciovych spolo¢nosti (44%) a druZstiev (38%), osloveni zo
sektorov podohospodarstvo (42%), stavebnictvo (40%) a respondenti z PreSovského
kraja (39%).

Tab.4

Nadmerna regulacia podnikania ako prekazka pre vase podnikanie
pod Fa vybranych charakteristik podnikate  Fov

FOCUS, 21.1. - 6. 2. 2013

Predstavuje nadmerna regulacia podnikania
Riadkové % VZORKA: 1000 podnikatelov prekazku pre vase podnikanie?
ano, je to ano, je to nie je to
vézZzna mierna Ziadna nevie
prekazka prekazka prekazka
CELA VZORKA 25,5 38,5 32,2 3,8
PRAVNA FORMA Zivnostnik 24,0 38,7 34,7 2,7
S.r.0. 26,8 39,9 29,1 4,2
a.s. 22,7 31,8 43,9 15
druZstvo 23,8 33,3 38,1 4,8
in4 forma 21,1 21,1 42,1 15,8
POCET 0 az 9 zamestnancov 26,0 38,7 31,6 3,6
ZAMESTNANCOV |10 az 49 zamestnancov 28,8 37,6 29,6 4,0
50 aZ 249 zamestnancov 20,0 39,0 37,0 4,0
HLAVNA AKTIVITA |pddohospodarstvo 26,3 28,9 42,1 2,6
priemysel 19,8 42,9 31,7 5,6
stavebnictvo 20,0 38,4 40,0 1,6
obchod 26,5 41,8 27,9 3,8
doprava, informacie 36,8 35,5 21,1 6,6
ubytovanie, stravovanie 24,4 34,1 36,6 4,9
obchodné sluzby 25,8 37,5 33,5 3,2
ostatné sluzby 28,8 30,5 37,3 3,4
KRAJ SIDLA Bratislavsky 31,6 35,5 29,9 3,0
Trnavsky 22,5 41,2 31,4 4,9
Trenciansky 23,9 41,3 29,3 54
Nitriansky 23,5 41,2 34,3 1,0
Zilinsky 25,0 37,5 35,0 2,5
Banskobystricky 22,2 35,8 33,3 8,6
PreSovsky 21,8 35,6 38,6 4,0
KoSicky 20,8 45,5 29,7 4,0
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2.2. Hodnotenie vyvoja administrativnej za  t'aze podnikania

Celkovo podla desatiny (10%) oslovenych malych a strednych podnikatelov doSlo v
priebehu predchadzajucich dvoch rokov k znizeniu administrativnej zataze
podnikania. Pritom 8% podnikatelov uviedlo, Ze doSlo k miernemu zniZzeniu a 2%
podnikatefov uviedlo, Ze doSlo k vyraznému zniZzeniu administrativnej zataze
podnikania.

Naj¢astejSou odpovedou viac ako polovice skimanych podnikatelov (53%) bolo
konStatovanie, Ze v priebehu predchadzajucich dvoch rokov doSlo celkovo
k zvySeniu administrativnej za t'aZze podnikania.

Viac ako tretina respondentov (37%) uviedla, Ze v tejto oblasti nedoSlo v priebehu
predchadzajucich dvoch rokov k Ziadnej zmene.

1% opytanych respondentov sa k otdzke nevedelo vyjadrit.

Graf ¢.6

Hodnotenie vyvoja administrativnej za taZe podnikania
januér/februar 2013

05: Doslo pod/a Vas v priebehu predchadzajucich dvoch rokov k zniZeniu administrativnej zataze podnikania?

2%

1%
\ / 8%

N = 1000 respondentov

—37%

M ano, doslo k vyraznému znizeniu
ano, doslo k miernemu zniZeniu
nenastala Ziadna zmena

M doslo k zvySeniu
nevie

FOCUS
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Celkové zniZzenie (vyrazné + mierne) administrativnej z& taze podnikania ,
v porovnani s celoslovenskym priemerom (10%), CastejSie deklarovali Zivnostnici
(13%), predstavitelia druzstiev (24%), podnikatelia z mikro podnikov s 0-9
zamestnancami  (12%), osloveni zo sektorov pbédohospodarstvo (24%) a
stavebnictvo (14%).

ZvySenie administrativnej z4& taZze podnikania, Vv porovnani s celoslovenskym
priemerom (53%), CastejSie wuviedli predstavitelia s.r.o. (59%), a.s. (61%),
podnikatelia z malych podnikov s 10-49 zamestnancami (60%) a zo strednych
podnikov s 50-249 zamestnancami (60%), osloveni v sektoroch ubytovanie
a stravovanie (66%) a obchodné sluzby (59%) a respondenti zo Zilinského kraja
(61%).

To, Ze v tejto oblasti nenastala v poslednych 2 rokoch Ziadna zmena , v porovnani
s celoslovenskym priemerom (37%), CastejSie uviedli Zivnostnici (45%), mikro
podnikatelia s 0-9 zamestnancami (41%), osloveni zo sektoru ostatné sluzby (51%)
a respondenti z Trnavského (43%) a Banskobystrického (42%) kraja.

Tab.5

Vyvoj administrativnej z& taze podnikania v predchadzajicich dvoch rokoch
pod la vybranych charakteristik podnikate  Fov
FOCUS, 21.1. - 6. 2. 2013

DoSlo podla Vas v priebehu predchadzajucich
dvoch rokov k znizeniu administrativnej zataze
Riadkové % VZORKA: 1000 podnikatelov podnikania?
doslo k
ano, zvySeniu
doslo ano, admini- nevie
k vyraz- | doSlo k | nenasta- stra-
nému | miernemu | la Ziadna tivnej
zniZzeniu | zniZeniu | zmena zataze
CELA VZORKA 15 8,5 36,8 52,5 0,7
PRAVNA FORMA Zivnostnik 2,0 11,0 45,3 39,7 2,0
S.r.0. 1,3 6,6 33,0 58,9 0,2
a.s. 9,1 30,3 60,6
druzstvo 4,8 19,0 28,6 47,6
ina forma 15,8 52,6 31,6
POCET 0 a7 9 zamestnancov 1,8 9,8 40,7 46,5 11
ZAMESTNANCOV |10 az 49 zamestnancov 1,6 5,6 32,4 60,0 0,4
50 aZ 249 zamestnancov 0,5 8,5 31,5 59,5
HLAVNA AKTIVITA |pddohospodarstvo 2,6 211 42,1 34,2
priemysel 0,8 9,5 38,9 48,4 2,4
stavebnictvo 2,4 12,0 38,4 46,4 0,8
obchod 0,7 8,0 36,2 54,7 0,3
doprava, informécie 2,6 7,9 35,5 53,9
ubytovanie, stravovanie 7,3 24,4 65,9 2,4
obchodné sluzby 2,4 4,8 33,9 58,5 0,4
ostatné sluzby 10,2 50,8 39,0
KRAJ SIDLA Bratislavsky 1,3 6,3 39,5 52,8
Trnavsky 7,8 43,1 49,0
Trenciansky 3,3 6,5 40,2 47,8 2,2
Nitriansky 3,9 9,8 33,3 52,0 1,0
Zilinsky 0,8 9,2 28,3 60,8 0,8
Banskobystricky 1,2 9,9 42,0 46,9
PreSovsky 12,9 33,7 51,5 2,0
KosSicky 2,0 9,9 31,7 55,4 1,0
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3. USTRETOVA VEREJNA SPRAVA (PRINCIP €.4)

3.1. Hodnotenie Urovne elektronickej komunikacie s organmi
verejnej a Statnej spravy

Len 2% oslovenych podnikatelov hodnotili Grove i elektronickej komunikéacie
S organmi verejnej a Statnej spravy ako vybornu.

NajCastejSie dostala uroven elektronickej komunikacie znamku ,dostato éna“. Takto
ju hodnotili 6 z 10 (60%) oslovenych malych a strednych podnikatelov.

Viac ako tretina podnikatelov (35%) uviedla, Ze elektronicka komunikécia s organmi
verejnej a Statnej spravy je na nedostato €nej Urovni.

3% respondentov sa k otazke nevedeli vyjadrit.

Graf 8.7

Hodnotenie Urovne elektronickej komunikécie
januarf/februar 2013

06: Ako by ste zhodnoatili troveri elektronickej komunikacie s organmi verejnej a Statnej spravy?
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Statistickd analyza kategérie ,vybornd“ nie je z dévodu jej nizkej absolltnej
pocetnosti vo vzorke spolahliva. Vysledky vSak naznacuja, ze ako vybornu hodnotili
aroven elektronickej komunikacie s verejnymi a Statnymi orgdnmi, v porovnani
s celoslovenskym priemerom (2%), CastejSie osloveni v sektore obchodnych sluzieb
(4%).

Ako dostato €nu ju, v porovnani s celoslovenskym priemerom (60%), CastejSie
hodnotili osloveni v sektoroch ubytovanie, stravovanie (73%) a ostatné sluzby (68%)
a respondenti z Trnavského (67%) a PreSovského (69%) kraja.

Za nedostato €énu uroven elektronickej komunikacie, v porovnani s celoslovenskym
priemerom (35%), CastejSie povazuju osloveni v sektoroch doprava, informacie
(42%) a obchodné sluzby (40%) a respondenti z Bratislavského (40%) a Zilinského
(39%) kraja.

Tab.6

Hodnotenie Urovne elektronickej komunikacie s organ mi verejnej a Statnej spravy
pod Fa vybranych charakteristik podnikate  Fov

FOCUS, 21.1. - 6. 2. 2013

Ako by ste zhodnotili Uroven elektronickej
komunikacie s organmi verejnej a Statnej
Riadkové % VZORKA: 1000 podnikatelov spravy? Je podla vas:
vyborna | dostato€na | nedostatoénéa nevie
CELA VZORKA 2,1 59,5 35,4 3,0
PRAVNA FORMA Zivnostnik 2,3 58,7 31,7 7,3
S.I.0. 2,0 59,9 37,2 0,8
a.s. 1,5 59,1 36,4 3,0
druzstvo 4,8 66,7 28,6
ind forma 52,6 42,1 53
POCET 0 az 9 zamestnancov 1,8 59,1 34,5 4,5
ZAMESTNANCOV 10 aZ 49 zamestnancov 2,0 58,0 38,8 1,2
50 az 249 zamestnancov 3,0 62,5 33,5 1,0
HLAVNA AKTIVITA pédohospodarstvo 2,6 65,8 26,3 53
priemysel 62,7 32,5 4,8
stavebnictvo 2,4 60,0 33,6 4,0
obchod 1,7 58,5 36,6 3,1
doprava, informécie 56,6 42,1 1,3
ubytovanie, stravovanie 73,2 24,4 2,4
obchodné sluzby 4,0 54,4 39,9 1,6
ostatné sluzby 3,4 67,8 25,4 3,4
KRAJ SIDLA Bratislavsky 3,0 55,5 40,2 1,3
Trnavsky 2,9 66,7 29,4 1,0
Trendiansky 11 58,7 34,8 54
Nitriansky 59,8 38,2 2,0
Zilinsky 0,8 53,3 39,2 6,7
Banskobystricky 1,2 58,0 37,0 3,7
PreSovsky 3,0 69,3 22,8 50
Kosicky 3,0 63,4 31,7 2,0
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4. STATNA POMOC A VEREJNE OBSTARAVANIE (PRINCIP C.5)

4.1. Hodnotenie moznosti ziska t finan éné zdroje z podpornych
programov

Len necelé 1% malych a strednych podnikatefov hodnotilo moZnosti ziskat’ finan¢né
zdroje z podpornych programov pre svoje podnikanie ako vyborné .

Tretina oslovenych podnikatelov (32%) hodnotila tieto moZnosti ako dostato €né.
NajCastejSie sa v odpovediach respondentov objavilo hodnotenie nedostato €né.
Takto vidi moznosti ziskania finanénych zdrojov z podpornych programov pre svoje

podnikanie viac ako polovica (53%) oslovenych podnikatelov.

Az 15% respondentov sa k otazke nevedelo vyjadrit.

Graf ¢.8

Hodnotenie moZnosti ziska t’ finan éné zdroje z podpornych programov
januér/februar 2013

07: Ako hodnotite moZnosti malych a strednych podnikate/ov ziskat finanéné zdroje z podpornych programov pre svoje podnikanie?
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Kategoriu odpovedi ,vyborné “ nebudeme z dovodu jej nizkej pocetnosti dalej
podrobnejSie analyzovat.

Ako dostato €éné hodnotia moznosti malych a strednych podnikatelov ziskat finan¢né
zdroje z podpornych programov pre svoje podnikanie, v porovnani s celoslovenskym
priemerom (32%), CastejSie Zzivnostnici (38%), predstavitelia druzstiev (57%),
osloveni v sektoroch pédohospodarstvo (53%), priemysel (41%) a ostatné sluzby
(41%) a respondenti z Banskobystrického kraja (38%).

Za nedostato €né ich povaZzuju, v porovnani s celoslovenskym priemerom (53%),
CastejSie predstavitelia akciovych spolo¢nosti (59%), mali podnikatelia s poétom 10-
49 zamestnancov (57%), osloveni v sektoroch obchod (56%), doprava, informacie
(63%) a respondenti z Trnavského (57%) a Zilinského (59%) kraja.

K otazke sa, v porovnani s celoslovenskym priemerom (15%), nevedeli CastejSie
vyjadri £ respondenti z Bratislavského kraja (20%).

Tab.7

Hodnotenie moZnosti malych a strednych podnikate fov ziska t’ finan éné zdroje z podpornych
programov pre svoje podnikanie pod Fa vybranych charakteristik podnikov

FOCUS, 21.1. - 6. 2. 2013

Ako hodnotite moznosti malych a strednych
podnikatelov ziskat finanéné zdroje z
podpornych programov pre svoje podnikanie?
Riadkové % VZORKA: 1000 podnikatelov Hodnotite tieto mozZnosti ako:

vyborné | dostato¢né | nedostatoéné | nevie

CELA VZORKA 0,5 32,4 52,6 14,5
PRAVNA FORMA Zivnostnik 38,0 50,0 12,0
S.r.o. 0,5 29,3 54,2 16,0

a.s. 15 30,3 59,1 9,1

druZstvo 57,1 33,3 9,5

in4 forma 53 21,1 42,1 31,6

POCET 0 a7 9 zamestnancov 33,3 51,8 14,9
ZAMESTNANCOV 10 az 49 zamestnancov 1,6 28,4 57,2 12,8
50 aZ 249 zamestnancov 0,5 35,0 49,0 15,5

HLAVNA AKTIVITA pddohospodarstvo 2,6 52,6 42,1 2,6
priemysel 1,6 40,5 41,3 16,7

stavebnictvo 35,2 52,0 12,8

obchod 0,7 28,2 56,4 14,6

doprava, informacie 23,7 63,2 13,2

ubytovanie, stravovanie 31,7 53,7 14,6

obchodné sluzby 29,4 54,4 16,1

ostatné sluzby 40,7 44,1 15,3

KRAJ SIDLA Bratislavsky 0,3 30,9 48,5 20,3
Trnavsky 1,0 31,4 56,9 10,8

Trenciansky 1,1 30,4 51,1 17,4

Nitriansky 1,0 35,3 52,0 11,8

Zilinsky 29,2 59,2 11,7

Banskobystricky 1,2 38,3 53,1 7,4

PreSovsky 31,7 54,5 13,9

KoSicky 36,6 52,5 10,9
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4.2. Vyuzitie verejnej finan €énej podpory v priebehu
predchadzajucich dvoch rokov

Viac ako desatina (12%) oslovenych podnikatelov uviedla, Ze v predchadzajucich
dvoch rokov vyuzili nejaky druh verejnej finan  €énej podpory.

Stvrtina oslovenych malych a strednych podnikatefov (25%) sa sice o podobny typ
podpory z verejnych zdrojov v priebehu poslednych dvoch rokov neuchadzala, ale
uvazuje o tom.

Takmer dve tretiny (63%) oslovenych podnikatelov o takyto typ podpory neziadalo
a ani nemaju v buducnosti o takyto typ podpory zaujem.

Graf ¢.9

VyuZzitie nejakého druhu verejnej finan  €nej podpory
januér/februar 2013

08: Vyuzila vasa firma v priebehu predchadzajacich dvoch rokov nejaky druh verejnej finan¢nej podpory
(dotéciu, poziku, zaruku, EU fondy)?
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VyuZzitie nejakého druhu verejnej finan  €énej podpory v priebehu predchadzajucich
dvoch rokov, v porovnani s celou vzorkou (12%), CastejSie deklarovali predstavitelia
akciovych spolo¢nosti (24%) a druzstiev (71%), osloveni z malych podnikov s 10-49
zamestnancami (16%) a strednych podnikov s 50-249 zamestnancami (22%),
podnikatelia v sektoroch p6dohospodarstvo (58%), priemysel (22%) a respondenti zo
Zilinského (16%) a PreSovského (17%) kraja.

Zaujem o vyuzitie verejnej finan €nej podpory Vv budicnosti (i ked tak
v predchadzajucich dvoch rokoch neurobili), v porovnani s celoslovenskym
priemerom (25%), CastejSie deklarovali Zivnostnici (29%), mikro podniky s 0-9
zamestnancami (30%), osloveni zo sektorov doprava ainformacie (37%),
respondenti z Trengianskeho (37%) Zilinského (32%) kraja.

Uplny nezaujem o vyuZitie podpory z verejnych zdroj ov, V porovnani
s celoslovenskym priemerom (63%), CastejSie deklarovali predstavitelia spolo¢nosti
s ru€enim obmedzenym (66%), zastupcovia zo sektorov obchodné sluzby (68%)
a ostatné sluzby (76%) a respondenti z Bratislavského kraja (74%).

Tab.8

Vyuzitie nejakého druhu finan  €nej podpory v priebehu predchadzajicich dvoch rokoc h
pod l'a vybranych charakteristik podnikate  Fov

FOCUS, 21.1. - 6. 2. 2013

VyuZzila vaSa firma v priebehu
predchadzajucich dvoch rokov nejaky druh
verejnej financnej podpory (dotaciu, pozicku,
Riadkové % VZORKA: 1000 podnikatelov zaruku, EU fondy)?
nie, ale uvazujete | nie a ani nemate
ano 0 tom zaujem
CELA VZORKA 12,2 25,0 62,8
PRAVNA FORMA Zivnostnik 9,7 29,0 61,3
S.r.o. 9,3 25,3 65,5
a.s. 24,2 12,1 63,6
druzstvo 71,4 9,5 19,0
ina forma 36,8 15,8 47 .4
POCET ZAMESTNANCOV |0 a7 9 zamestnancov 7.3 29,5 63,3
10 az 49 zamestnancov 15,6 22,4 62,0
50 az 249 zamestnancov 21,5 16,0 62,5
HLAVNA AKTIVITA pddohospodérstvo 57,9 10,5 31,6
priemysel 22,2 27,0 50,8
stavebnictvo 9,6 24.8 65,6
obchod 10,5 24,0 65,5
doprava, informacie 6,6 36,8 56,6
ubytovanie, stravovanie 7,3 29,3 63,4
obchodné sluzby 7.3 25,0 67,7
ostatné sluzby 6,8 16,9 76,3
KRAJ SIDLA Bratislavsky 9,3 16,3 74,4
Trnavsky 13,7 21,6 64,7
Trenciansky 9,8 37,0 53,3
Nitriansky 10,8 27,5 61,8
Zilinsky 15,8 31,7 52,5
Banskobystricky 12,3 27,2 60,5
PreSovsky 16,8 28,7 54,5
Kosicky 13,9 27,7 58,4
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Celkovo 12% podnikatelov uviedlo, Ze v predchéadzajucich dvoch rokov vyuZzili nejaky
druh verejnej finanénej podpory. V absolitnom vyjadreni to predstavuje 122
respondentov.

NajcastejSie tito podnikatelia (46%) vyuzili prispevok/ grant zo zdrojov EU.

Dalsia viac ako tretina (37%) podnikatelov, ktori v poslednych dvoch rokoch vyuZili
nejaky druh verejnej podpory, uviedli, Ze dostali prispevok/ dotaciu zo Statneho
rozpo €tu.

17% takychto podnikatelov tiez uviedlo zvyhodnenu pdZicku/ Uver a 3% danové
zvyhodnenie.

Graf 8.10

Aky druh verejnej finan €nej podpory ste vyuZili?
januarf/februar 2013

o8a: Aky druh verejnej finan¢nej podpory ste vyuZzili? Moznost viacerych odpovedi.
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5. PRISTUP K FINANCOVANIU, V CASNE UHRADY (PRINCIP C.6)

5.1. Priemern& doba Uhrady poh rFadavok/ faktar

Najvacsie percento oslovenych podnikatelov — takmer dve tretiny (62%) — uviedlo, Ze
priemerna doba splatnosti ich poh  Fadavok, respektive faktur je do 30 dni.

Stvrtina  (25%) oslovenych malych a strednych podnikatelov deklarovala, Ze
priemerna doba splatnosti ich poh  Fadavok je v rozpati 31 az 60 dni.

Viac ako desatina (13%) oslovenych respondentov uviedla priemernd dobu Uhrady
ich pohladavok dlhSiu ako 60 dni. Pritom 8% podnikatelov uviedlo, Ze v priemere su
ich pohladavky uhradené v rozmedzi 61 az 90 dni . AZ 5% oslovenych podnikatelov
vSak uviedlo, Ze na uhradu svojich faktar musia v priemere ¢akat viac ako 90 dni.

Graf ¢.11

Priemerna doba Uhrady poh Fadavok/ faktar
januér/februar 2013

09: Aka je priemerna doba Uhrady vaSich pohfadavok / faktar?

5%

N = 1000 respondentov

8%\

Hdo 30 dni
31-60 dni
61-90 dni

M viac ako 90 dni

FOCUS
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Uhradu poh Padavok/ faktir do 30 dni , v porovnani s celoslovenskym priemerom
(62%), CastejSie uviedli Zivnostnici (76%), mikro podnikatelia s 0-9 zamestnancami
(69%), osloveni v sektoroch ubytovanie, stravovanie (78%) a ostatné sluzby (75%)
a respondenti z Banskobystrického kraja (69%).

Uhradu poh Padavok/ faktdr v rozmedzi 31-60 dni , v porovnani s celoslovenskym
priemerom (25%), CastejSie uviedli predstavitelia akciovych spolo¢nosti (39%) a
druzstiev (38%), stredni podnikatelia s 50-249 zamestnancami (32%), osloveni
v sektore priemysel (33%) a respondenti z Trnavského (32%) a Zilinského (31%)
kraja.

Uhradu poh Padavok/ faktdr v rozmedzi 61-90 dni , v porovnani s celoslovenskym
priemerom (8%), CastejSie uviedli predstavitelia spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym
(10%) a mali podnikatelia s 10-49 zamestnancami (11%).

Uhradu poh Fadavok/ faktdr nad 90 dni , v porovnani s celoslovenskym priemerom
(5%), mierne CastejSie uviedli osloveni v sektore stavebnictvo (7%) a respondenti

z PreSovského kraja (8%).

Tab.9

Priemerna doba Uhrady poh
pod Fa vybranych charakteristik podnikate

Fadavok/faktir

lov

FOCUS, 21.1. - 6. 2. 2013

Aka je priemerna doba Uhrady vaSich
Riadkové % VZORKA: 1000 podnikatelov pohladavok / faktir?
od31do | od6ldo | viac ako
do 30 dni 60 dni 90 dni 90 dni
CELA VZORKA 62,0 24,9 8,3 4,8
PRAVNA FORMA Zivnostnik 76,0 15,7 4,7 3,7
S.r.o. 57,4 26,9 10,1 5,6
a.s. 48,5 39,4 9,1 3,0
druZstvo 47,6 38,1 9,5 4,8
ina forma 47,4 42,1 5,3 5,3
POCET 0 az 9 zamestnancov 68,5 21,3 6,5 3,6
ZAMESTNANCOV 10 aZ 49 zamestnancov 54,8 27,6 11,2 6,4
50 aZ 249 zamestnancov 53,0 315 9,5 6,0
HLAVNA AKTIVITA podohospodarstvo 60,5 21,1 10,5 7.9
priemysel 53,2 32,5 8,7 5,6
stavebnictvo 56,0 26,4 10,4 7,2
obchod 63,4 26,1 6,6 3,8
doprava, informacie 52,6 28,9 11,8 6,6
ubytovanie, stravovanie 78,0 12,2 4,9 4,9
obchodné sluzby 65,3 22,2 8,5 4,0
ostatné sluzby 74,6 16,9 6,8 1,7
KRAJ SIDLA Bratislavsky 62,1 24,9 8,6 43
Trnavsky 55,9 32,4 9,8 2,0
Tren&iansky 64,1 20,7 9,8 54
Nitriansky 64,7 24,5 8,8 2,0
Zilinsky 54,2 30,8 9,2 5,8
Banskobystricky 69,1 18,5 4,9 7,4
PreSovsky 67,3 19,8 50 7,9
KoSicky 61,4 24,8 8,9 50
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6. JEDNOTNY TRH A INTERNACIONALIZACIA (PRINCIPY C.7
A C.10)

6.1. Realizacia obchodnych aktivit v zahrani  ¢&i

Takmer 4 z 10 (38%) podnikatefov v su€asnosti realizuju svoje obchodné aktivity
aj v zahrani €i.

3% respondentov obchodné aktivity v zahrani €i v su€asnosti nerealizuju, ale
pripravuju sa na to v blizkej dobe . DalSich 5% respondentov otom uvazuje
v buddcnosti .

Viac ako polovica podnikatelov (54%) obchodné aktivity v zahrani €i v su€asnosti
nerealizuje a ani o tom v buddcnosti neuvazuje.

Graf 8.12

(_71

Realizacia obchodnych aktivit v zahrani
januarf/februar 2013

010: Realizujete obchodné aktivity v zahranici alebo o nich uvazujete?

N = 1000 respondentov

\ \3%
5%

M ano, realizujete

nerealizujete, ale pripravujete v blizkej dobe
nerealizujete, ale uvaZzujete o vstupe v budicnosti

M nerealizujete, ani neuvazujete v buduicnosti
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Realizaciu obchodnych aktivit v zahrani ¢€i, v porovnani s celoslovenskym
priemerom (38%), CastejSie uvadzali spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym (44%),
akciové spolo¢nosti (55%), druzstva (48%), stredni podnikatelia so 50-249
zamestnancami (62%), osloveni v sektoroch priemysel (59%) a respondenti
z Bratislavského (44%) a Trnavského (43%) kraja.

Obchodné aktivity vzahrani €i planuju realizova t v blizkej dobe alebo
buddcnosti, v porovnani s celoslovenskym priemerom (8%), CastejSie Zivnostnici
(13%), mikro podnikatelia s 0-9 zamestnancami (10%) a osloveni v sektore doprava,
informacie (12%).

Obchodné aktivity v zahrani €i v su€asnosti nerealizuju a ani v budidcnosti

neplanuju realizova t’, v porovnani s celoslovenskym priemerom (54%), CastejSie
Zivnostnici (64%), mikro podnikatelia s 0-9 zamestnancami (61%) a osloveni
v sektoroch stavebnictvo (69%), ubytovanie, stravovanie (66%) a ostatné sluzby

(70%) a respondenti z PreSovského (61%) a KoSického (60%) kraja.

Tab.10

Realizacia obchodnych aktivit v zahrani
pod Fa vybranych charakteristik podnikate

lov

¢i alebo uvazovanie o nich

FOCUS, 21.1. - 6. 2. 2013

Realizujete obchodné aktivity v zahranic¢i alebo o nich
Riadkové % VZORKA: 1000 podnikatelov uvaZujete?
nerealizujete, | nerealizujete, | nerealizujete,
ale ale uvazujete ani
pripravujete | o vstupe na | neuvazujete
ano, v blizkej zahrani¢né | o realizacii v
realizujete dobe trhy buducnosti
CELA VZORKA 38,3 2,7 49 54,1
PRAVNA FORMA Zivnostnik 23,3 4,3 8,3 64,0
S.r.o. 44,3 2,0 3,7 50,0
a.s. 54,5 3,0 3,0 39,4
druZstvo 47,6 52,4
in4 forma 21,1 78,9
POCET 0 a7z 9 zamestnancov 28,5 3,3 6,9 61,3
ZAMESTNANCOV 10 aZ 49 zamestnancov 41,2 2,4 4,0 52,4
50 az 249
zamestnancov 61,5 15 0,5 36,5
HLAVNA AKTIVITA pbdohospodarstvo 42,1 2,6 55,3
priemysel 58,7 0,8 4,8 35,7
stavebnictvo 22,4 4,8 4,0 68,8
obchod 41,8 2,1 4,2 51,9
doprava, informécie 40,8 3,9 7,9 47,4
ubytovanie, stravovanie 24,4 4,9 4,9 65,9
obchodné sluzby 36,7 3,2 5,2 54,8
ostatné sluzby 22,0 1,7 6,8 69,5
KRAJ SIDLA Bratislavsky 43,5 3,3 6,0 47,2
Trnavsky 43,1 1,0 2,9 52,9
Tren&iansky 34,8 2,2 4,3 58,7
Nitriansky 35,3 2,9 4,9 56,9
Zilinsky 38,3 5,0 4,2 52,5
Banskobystricky 34,6 1,2 6,2 58,0
PreSovsky 33,7 2,0 3,0 61,4
KoSicky 31,7 2,0 59 60,4
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38% podnikatelov uviedlo, Ze v suc€asnosti realizuji svoje obchodné aktivity aj
v zahrani€i. V absolatnom vyjadreni to predstavuje 383 respondentov. Pritom na
jednotnom trhu EU realizuje obchodné aktivity 96% z nich a na trhoch mimo EU
29% z nich.

Celkovo 8% podnikatelov uviedlo, Ze v blizkej dobe alebo v buducnosti planuju
realizovat svoje obchodné aktivity aj v zahrani€i. V absolitnom vyjadreni to
deklarovalo 76 respondentov. Pritom 95% z nich planuje obchodné aktivity
realizovat na jednotnom trhu EU a 18% z nich na trhoch mimo EU.

Graf ¢.13

Realizacia/ zamer realizova t obchodné aktivity na jednotnom trhu EU a/alebo mimo E U?
januér/februar 2013

010a: Realizujete svoje obchodné aktivity v zahraniéi na jednotnom trhu EU alebo na trhu mimo EU?
MoZnost viacerych odpovedi!

e R -
£ 96%
mimo EU _ 29% N = 383 respondentov

010b: UvaZujete o ich realizacii na jednotnom trhu EU alebo na trhu mimo EU?
MoZnost viacerych odpovedi!

na jednotnom trhu ‘ 95%

EU

mimo EU |:| 18% N = 76 respondentov

FOCUS
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V nasledujucej tabulke su zachytené odpovede respondentov, ktori uz v suc¢asnosti
realizuju obchodné aktivity v zahranici (383 podnikatelov).

KedZe az 96% z nich realizuje svoje zahrani¢né obchodné aktivity na jednotnom trhu
EU, z tohto hladiska nie st medzi jednotlivymi typmi podnikatelov, ktori vyvijaju
obchodnu €innost' v zahranici, zasadnejSie rozdiely. Mierne nizsi podiel podnikatelov
z Kosického kraja, ktori realizuji svoje obchodné aktivity na jednotnom trhu EU
(91%), je kompenzovany ich vy3$im zastipenim na trhoch mimo EU (41%).
Pravdepodobne sa vtomto pripade jedna o obchodovanie na vychod od nasich
hranic.

VySSi podiel podnikatelov, ktori realizuju svoje obchodné aktivity aj na trhoch mimo
EU sme tiez zaznamenali medzi akciovymi spoloénostami (39%), strednymi podnikmi

s 50-249 zamestnancami (41%) a tymi, ktori pésobia v oblasti priemyslu (37%).

Tab.11
Miesto realizacie obchodnych aktivit v zahrani  €i
pod l'a vybranych charakteristik podnikov
FOCUS, 21.1. - 6. 2. 2013
Riadkové % Realizujete svoje obchodné aktivity v
VZORKA: 383 podnikatelov, ktori realizuju obchodné zahrani¢i na jednotnom trhu EU alebo
aktivity v zahranici na trhu mimo EU?
na jednotnom trhu )
EU mimo EU
CELA VZORKA 96,3 28,5
PRAVNA FORMA Zivnostnik 98,6 10,0
S.I.0. 95,1 32,3
a.s. 100,0 38,9
druzstvo 100,0 20,0
ind forma 100,0 25,0
POCET ZAMESTNANCOV | 0 a7 9 zamestnancov 95,5 17,8
10 aZ 49 zamestnancov 98,1 30,1
50 aZ 249 zamestnancov 95,9 40,7
HLAVNA AKTIVITA pédohospodarstvo 93,8 12,5
priemysel 95,9 36,5
stavebnictvo 96,4 10,7
obchod 95,8 31,7
doprava, informécie 100,0 19,4
ubytovanie, stravovanie 100,0 30,0
obchodné sluzby 95,6 28,6
ostatné sluzby 100,0 30,8
KRAJ SIDLA Bratislavsky 96,9 29,8
Trnavsky 93,2 27,3
Tren&iansky 100,0 15,6
Nitriansky 100,0 27,8
Zilinsky 95,7 26,1
Banskobystricky 96,4 25,0
PreSovsky 97,1 32,4
KoSicky 90,6 40,6
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6.2. Vyuzitie nejakého druhu verejnej podpory pre z  ahrani éno-
obchodné aktivity

Len 1% oslovenych podnikatelov uviedlo, Ze vyuZili nejaky druh verejnej podpory
pre ich zahrani éno-obchodné aktivity v priebehu predchadzajucich dvoch rokov.

3 210 (29%) malych a strednych podnikatefov uviedlo, Ze sa o takato podporu
poku3ali, ale neboli tspesni.

70% oslovenych podnikatelov uviedlo, Ze sa orientuju len na doméci trh  a takyto
druh podpory sa preto nezaujimali.

1% respondentov nevedelo na otazku odpovedat.

Graf .14

Vyuzitie nejakého druhu verejnej podpory pre zahran  i€no-obchodné aktivity
januarf/februar 2013

011: Vyuzila vaSa firma v priebehu predchadzajicich dvoch rokov nejaky druh verejnej podpory pre vaSe zahraniéno-obchodné aktivity?

1%
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7

Katego6riu odpovedi ,ano“ nebudeme zdbévodu jej nizkej pocetnosti dalej
podrobnejSie analyzovat.

O takyto typ podpory sa pokusali, ale neziskali ju , v porovnani s celoslovenskym
priemerom (29%), CastejSie spolo€nosti s ru¢enim obmedzenym (33%), akciové
spolo¢nosti (46%), stredni podnikatelia so 50-249 zamestnancami (54%) a osloveni
v sektoroch priemysel (49%).

O takyto typ podpory sa nepokusSali z dévodu, Ze sa orientuju len na doma  ci trh,
v porovnani s celoslovenskym priemerom (70%), CastejSie Zivnostnici (83%), mikro
podnikatelia s 0-9 zamestnancami (80%), osloveni v sektoroch stavebnictvo (84%),
ubytovanie, stravovanie (81%), ostatné sluzby (85%) a respondenti z KoSického
kraja (77%).

Tab.12

Vyuzitie nejakého druhu verejnej podpory pre zahran i€no-obchodné aktivity v priebehu
predchadzajuacich dvoch rokov
pod l'a vybranych charakteristik podnikate  Fov

FOCUS, 21.1. - 6. 2. 2013

VyuZila vaSa firma v priebehu
predchadzajucich dvoch rokov nejaky druh
verejnej podpory pre vase zahrani¢no-
Riadkové % VZORKA: 1000 podnikatelov obchodné aktivity?
nie,
nie, ale | orientujeme .
pokuisali sana nevie
ano sme sa doméci trh
CELA VZORKA 1,2 28,7 69,6 0,5
PRAVNA FORMA Zivnostnik 1,3 15,7 82,7 0,3
S.I.0. 1,2 33,3 64,8 0,7
a.s. 15 45,5 53,0
druzstvo 38,1 61,9
ina forma 21,1 78,9
POCET 0 aZ 9 zamestnancov 0,9 18,4 80,2 0,5
ZAMESTNANCOV 10 aZ 49 zamestnancov 0,8 31,6 67,6
50 aZ 249 zamestnancov 2,5 53,5 43,0 1,0
HLAVNA AKTIVITA pbdohospodarstvo 2,6 31,6 65,8
priemysel 1,6 49,2 48,4 0,8
stavebnictvo 16,0 84,0
obchod 1,4 31,7 66,6 0,3
doprava, informécie 1,3 32,9 61,8 3,9
ubytovanie, stravovanie 2,4 17,1 80,5
obchodné sluzby 0,8 25,0 74,2
ostatné sluzby 1,7 13,6 84,7
KRAJ SIDLA Bratislavsky 2,0 30,2 67,4 0,3
Trnavsky 1,0 32,4 65,7 1,0
Tren&iansky 29,3 70,7
Nitriansky 30,4 69,6
Zilinsky 0,8 32,5 65,8 0,8
Banskobystricky 1,2 25,9 70,4 2,5
PreSovsky 2,0 22,8 75,2
KoSicky 1,0 21,8 77,2
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Len 1% oslovenych podnikatefov uviedlo, Ze vyuZili nejaky druh verejnej podpory pre
svoje zahrani¢no-obchodné aktivity v priebehu predchadzajlcich dvoch rokov. KedZze
ide o nizky pocet respondentov (12 respondentov), tak uvadzame konkrétne formy
podpory v nasledujucom grafe len v absolitnych Cislach:

- zvyhodnena pézicka/ uver (3 respondenti),

- poradenstvo (3 respondenti),

- poskytnutie zaruky, poistenie azvyhodnena uacast na veltrhoch/ vystavach
v zahranici (po 1 respondentovi).

Ind odpoved uviedli 3 respondenti. Ich odpovede vSak boli na vSeobecnej Urovni
a nebolo ich mozné zaradit do niektorej z vy5Sie menovanych kategorii.

Graf .15

Aky druh podpory pre zahrani  €no-obchodné aktivity ste vyuZzili?
januér/februar 2013

olla: Aky druh podpory pre vase zahrani¢no-obchodné aktivity ste vyuZzili?
MozZnost viacerych odpovedi.

Uvedené odpovede su v absolutnych ¢islach.

zvyhodnend pdzi €ka/ aver 3
poradenstvo 3
poskytnutie zaruky 1
poistenie 1
zvyhodnend U €ast’ na veltrhoch/ vystavach v zahrani  ¢€i 1
ind odpove d 3

N = 12 respondentov

FOCUS
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7. ZRUCNOSTI A INOVACIE (PRINCIPY C.8)

7.1. Spokojnos t' s Urov Aou verejnej podpory pre zavadzanie inovacii

Len 0,1% podnikatefov uviedlo, Ze su vePmi spokojni s drovhou verejnej podpory
pre zavadzanie inovéacii, ako napr. s prispevkami, dafovymi zvyhodneniami,
poradenstvom, vzdelavanim a pod.

Necela péatina (17%) oslovenych podnikatefov sa vyjadrila, Zze su skor spokojni
s arovnou verejnej podpory pre zavadzanie inovacii.

Celkovu nespokojnost s droviiou verejnej podpory pre zavadzanie inovacii
deklarovalo 68% opytanych. Pritom 51% podnikatefov uviedla, Ze su skor

nespokojni a 17% podnikatelov uviedlo, Ze su velmi nespokojni s Uroviou verejnej
podpory pre zavadzanie inovacii.

AZ 15% respondentov nevedelo na otdzku odpovedat.

Graf 8.16

Spokojnos t' s Urov nou verejnej podpory pre zavadzanie inovacii
januarf/februar 2013

012: Do akej miery ste spokojni s Grovriou verejnej podpory pre zavadzanie inovacii, ako napr. s prispevkami (dotaciami), dariovymi
zvyhodneniami, poradenstvom, vzdelavanim a pod.?

N = 1000 respondentov
0,1%

15%\ ‘ Vs 17%

B velmi spokojny/a
skor spokojny/a
skor nespokojny/a

W velmi nespokojny/a

nevie

\51%

FOCUS
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Celkovu spokojnos t' (velmi + skor spokojny/a) s drovnou verejnej podpory pre
zavadzanie inovacii, v porovnani s celoslovenskym priemerom (17%), CastejSie
deklarovali predstavitelia druZstiev (29%), stredni podnikatelia so 50-249
zamestnancami (22%) a respondenti z Banskobystrického kraja (24%).

Celkovu nespokojnos t' (velmi + skor nespokojny/a) s uroviiou verejnej podpory pre
zavadzanie inovacii, v porovnani s celoslovenskym priemerom (68%), castejSie
prejavili predstavitelia spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym (71%), podnikatelia
z malych podnikov s 10-49 zamestnancami (71%), osloveni v sektoroch stavebnictvo
(73%) a ubytovanie, stravovanie (73%) arespondenti z Trnavského (78%)
a Nitrianskeho (75%) kraja.

K otdzke sa nevedela, v porovnani s celoslovenskym priemerom (15%), vyznamne
CastejSie vyjadrit Ziadna z analyzovanych kategorii podnikatelov.

Tab.13

Miera spokojnosti s irov  Rou verejnej podpory pre zavadzanie inovacii
pod la vybranych charakteristik podnikate  Fov

FOCUS, 21.1. - 6. 2. 2013

Do akej miery ste spokojni s aroviiou verejnej podpory pre
zavadzanie inovacii, ako napr. s prispevkami (dotaciami),
danfovymi zvyhodneniami, poradenstvom, vzdelavanim a
Riadkové % VZORKA: 1000 podnikatelov pod.? Ste:
velmi skor skor velmi .
. .| nevie
spokojny/a | spokojny/a | nespokojny/a | nespokojny/a
CELA VZORKA 0,1 17,1 51,2 16,9 14,7
PRAVNA FORMA Zivnostnik 0,3 17,3 51,3 14,7 16,3
S.r.o. 16,0 51,5 19,0 13,5
a.s. 18,2 54,5 13,6 13,6
druZstvo 28,6 52,4 4,8 14,3
in4 forma 31,6 26,3 10,5 31,6
POCET 0 a7z 9 zamestnancov 0,2 16,0 49,1 18,0 16,7
ZAMESTNANCOV |10 az 49
zamestnancov 15,6 49,6 21,2 13,6
50 az 249
zamestnancov 22,0 59,0 8,5 10,5
HLAVNA AKTIVITA |pddohospodarstvo 21,1 47,4 13,2 18,4
priemysel 21,4 54,0 10,3 14,3
stavebnictvo 12,8 57,6 15,2 14,4
obchod 0,3 17,8 54,7 14,3 12,9
doprava, informécie 17,1 46,1 22,4 14,5
ubytovanie,
stravovanie 14,6 46,3 26,8 12,2
obchodné sluzby 15,3 46,4 21,4 16,9
ostatné sluzby 20,3 47,5 16,9 15,3
KRAJ SIDLA Bratislavsky 16,6 47,8 17,3 18,3
Trnavsky 11,8 63,7 14,7 9,8
Tren&iansky 11 16,3 48,9 17,4 16,3
Nitriansky 14,7 59,8 14,7 10,8
Zilinsky 14,2 51,7 16,7 17,5
Banskobystricky 23,5 46,9 18,5 11,1
PreSovsky 20,8 45,5 17,8 15,8
KoSicky 21,8 50,5 17,8 9,9
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7.2. Snaha o ziskanie finan €énych zdrojov z podpornych programov
na realizaciu inova €nych aktivit

3% podnikatelov uviedlo, Ze sa pokdusili v priebehu predchadzajucich dvoch rokov
ziskat finan¢né zdroje z podpornych programov na realizaciu inovaénych aktivit, a Ze
boli pri tejto svojej snahe Uspesni .

Necela desatina podnikatelov (8%) sa sice v priebehu predchadzajucich dvoch rokov
pokuSala o ziskanie podpory z podpornych programov na realizaciu inovaénych
aktivit, neboli vSak pri tejto svojej snahe Uspesni .

Priblizne 9 z 10 (89%) podnikatelov sa ani nepokusSalo o ziskanie takejto podpory

na inovacné aktivity.

Graf ¢.17

Snaha o ziskanie finan €nych zdrojov z podpornych programov

na realizaciu inova €nych aktivit
januér/februar 2013

013: Pokusila sa vaSa firma v priebehu predchadzajacich dvoch rokov ziskat finan¢né zdroje z podpornych programov na realizaciu
vasich inovaénych aktivit?
3%

/8%

N = 1000 respondentov

4

89%
B ano, Uspesne
ano, nedspesne

M nie

FOCUS
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Uspednych podnikate Fov pri ziskavani finan énych zdrojov  z podpornych
programov na realizaciu inova¢nych aktivit, v porovnani s celoslovenskym priemerom
(3%), CastejSie najdeme medzi predstavitelmi druzstiev (33%), akciovych spolo¢nosti
(6%), strednymi podnikatefmi s 50-249 zamestnancami (9%), medzi oslovenymi
v sektoroch pédohospodarstvo (29%) a priemysel (6%).

Podnikatefov, ktori sa pokd3ali finanéné zdroje z podpornych programov na
realizaciu inovacnych aktivit ziskat, ale neboli pritom daspeSni , v porovnani
s celoslovenskym priemerom (8%), CastejSie najdeme medzi akciovymi
spolo¢nostami (12%), malymi podnikatelmi s 10-49 zamestnancami (11%), medzi
oslovenymi v sektoroch priemysel (14%), ubytovanie, stravovanie (12%)
a respondentmi z Nitrianskeho (12%) a PreSovského (16%) kraja.

O finan¢né zdroje z podpornych programov na realizaciu inovacnych aktivit sa
v poslednych dvoch rokoch, v porovnani s celoslovenskym priemerom (89%),
CastejSie vobec nepokusali  Zivnostnici (92%), predstavitelia mikro podnikov s 0-9
zamestnancami (93%), osloveni v sektoroch stavebnictvo (96%), obchodné sluzby
(94%) a respondenti z Bratislavského (93%) a Trencianskeho (94%) kraja.

Tab.14

Pokus o ziskanie finan €nych zdrojov z podpornych programov na realizaciu i nova énych aktivit
v priebehu predchadzajucich dvoch rokov
pod Fa vybranych charakteristik podnikate  Pov

FOCUS, 21.1. - 6. 2. 2013

Pokusila sa vaSa firma v priebehu
predchadzajacich dvoch rokov ziskat
finan¢éné zdroje z podpornych programov na
Riadkové % VZORKA: 1000 podnikatelov realizaciu vaSich inovaénych aktivit?
ano, ano,
UspeSne nedspesne nie
CELA VZORKA 3,4 7,7 88,9
PRAVNA FORMA Zivnostnik 2,3 5,7 92,0
S.r.o. 2,4 7,7 89,9
a.s. 6,1 12,1 81,8
druZstvo 33,3 9,5 57,1
in4 forma 10,5 21,1 68,4
POCET 0 a7 9 zamestnancov 1,6 5,3 93,1
ZAMESTNANCOV 10 aZ 49 zamestnancov 2,8 11,2 86,0
50 aZ 249 zamestnancov 9,0 10,0 81,0
HLAVNA AKTIVITA pédohospodarstvo 28,9 10,5 60,5
priemysel 6,3 13,5 80,2
stavebnictvo 2,4 1,6 96,0
obchod 2,4 8,4 89,2
doprava, informécie 1,3 7,9 90,8
ubytovanie, stravovanie 4,9 12,2 82,9
obchodné sluzby 0,8 5,6 93,5
ostatné sluzby 8,5 91,5
KRAJ SIDLA Bratislavsky 2,3 4,7 93,0
Trnavsky 3,9 59 90,2
Trenc&iansky 3,3 3,3 93,5
Nitriansky 2,9 11,8 85,3
Zilinsky 3,3 10,8 85,8
Banskobystricky 4,9 8,6 86,4
PreSovsky 4,0 15,8 80,2
KoSicky 5,0 59 89,1
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3% podnikatelov uviedlo, Ze sa pokdusili v priebehu predchadzajucich dvoch rokov
ziskat finan¢né zdroje z podpornych programov na realizaciu inovaénych aktivit, a Ze
boli pri tejto svojej snahe Uspesni.

V absolutnom vyjadreni to bolo 34 respondentov.

Najéastejsie pritom iSlo o formu prispevku/ dotacie (71% z nich). Dalej mala
podpora podobu vzdelavania (18%), poradenstva (12%) a danového zvyhodnenia
(3%).

6% z takych to uspesSnych podnikatefov uviedlo prili§ vSeobecné odpovede (vyskum,
vyvoj), ktoré nebolo mozné zaradit do Ziadnej z vy5Sie menovanych kategorii.

Graf ¢.18

Aky druh podpory na realizaciu inova  €nych aktivit to bol?
januér/februar 2013

013a: Aky druh podpory to bol? MoZnost viacerych odpovedi.

prispevok/ o
vzdelavanie -18%
poradenstvo -12%

dariové 3% N=34 dent
zvyhodnenie = 34 respondentov

iné . 6%

FOCUS
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8. ZIVOTNE PROSTREDIE (PRINCIPY C.9)

8.1. Vyuzitie verejnej podpory na presadzovanie efe  ktivnejSieho
vyuzivania zdrojov alebo podporu ekologickych produ ktov a sluzieb

Len 2% oslovenych podnikatelov uviedli, Ze v predchadzajucich dvoch rokov vyuzili
nejaky druh verejnej podpory na presadzovanie efekt  ivnejSieho vyuzivania
zdrojov (znizovania spotreby energie) alebo na podporu ekologickych produktov

a sluzieb.

5% oslovenych malych a strednych podnikatelov sa sice o podobny typ verejnej
podpory v priebehu poslednych dvoch rokov pokusala, ale neboli Uspesni.

Zostavajucich 93% oslovenych podnikatelov sa o takyto typ verejnej podpory vébec
nepokusalo.

Graf .19

Vyuzitie verejnej podpory na presadzovanie efektivn  ejSieho vyuzivania zdrojov / podporu

ekologickych produktov a sluzieb
januarf/februar 2013

014: VyuZila vasa firma v priebehu predchadzajucich dvoch rokov nejaky druh verejnej podpory na presadzovanie efektivnejSieho
vyuZivania zdrojov (zniZzovania spotreby energie) alebo na podporu ekologickych produktov a sluzieb?

2%

/’5%

N = 1000 respondentov

(

93%
W ano
nie, ale pokdsali ste sa
M nie a ani ste sa nepokusali

FOCUS
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Statisticka analyza kategérie ,&no“ nie je z dévodu jej nizkej absolltnej po&etnosti vo
vzorke spofahlivd. Vysledky vSak naznacuju, Ze vysSSie zastUpenie maju takito
uspedni podnikatelia medzi druzstvami (10%), strednymi podnikatelmi s 50-249
zamestnancami (6%), oslovenymi v sektore pddohospodarstvo (8%), ubytovanie
a stravovanie (10%).

O takyto typ verejnej podpory sa pokaSali, ale neziskali ju , v porovnani
s celoslovenskym priemerom (5%), CastejSie druzstva (14%), osloveni v sektore
priemysel (9%) a respondenti z Trnavského (10%) a Zilinského (10%) kraja.

O takyto typ verejnej podpory sa vdbec nepokusali , v porovnani s celoslovenskym
priemerom (93%), CastejSie osloveni v sektoroch ostatné sluzby (98%) a respondenti
z Bratislavského kraja (96%).

Tab.15
Vyuzitie nejakého druhu verejnej podpory na presadz ~ ovanie efektivnejSieho vyuzivania zdrojov
alebo na podporu ekologickych produktov a sluzieb v priebehu predchadzajlcich dvoch rokov

pod la vybranych charakteristik podnikate  Fov

FOCUS, 21.1. - 6. 2. 2013

VyuZila va3a firma v priebehu
predchadzajdcich dvoch rokov nejaky druh
verejnej podpory na presadzovanie
efektivnejSieho vyuzivania zdrojov
(zniZovania spotreby energie) alebo na
Riadkové % VZORKA: 1000 podnikatelov podporu ekologickych produktov a sluzieb?
nie, ale nie, a ani ste
ano pokusSali ste sa | sa nepokusSali
CELA VZORKA 2,2 4,9 92,9
PRAVNA FORMA Zivnostnik 1,3 4,3 94,3
S.r.o. 2,5 4,7 92,8
a.s. 15 3,0 95,5
druZstvo 9,5 14,3 76,2
in4 forma 15,8 84,2
POCET 0 a7 9 zamestnancov 1,3 5,3 93,5
ZAMESTNANCOV 10 aZ 49 zamestnancov 1,6 4,0 94,4
50 az 249 zamestnancov 55 50 89,5
HLAVNA AKTIVITA pbdohospodarstvo 7,9 5,3 86,8
priemysel 4,0 8,7 87,3
stavebnictvo 1,6 2,4 96,0
obchod 2,1 52 92,7
doprava, informacie 1,3 6,6 92,1
ubytovanie, stravovanie 9,8 2,4 87,8
obchodné sluzby 0,4 4,4 95,2
ostatné sluzby 1,7 98,3
KRAJ SIDLA Bratislavsky 1,3 2,7 96,0
Trnavsky 2,9 9,8 87,3
Trenciansky 1,1 6,5 92,4
Nitriansky 2,0 3,9 94,1
Zilinsky 4.2 9,2 86,7
Banskobystricky 2,5 97,5
PreSovsky 4,0 50 91,1
KoSicky 3,0 3,0 94,1
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2% podnikatelfov uviedli, Zze v predchadzajucich dvoch rokov vyuZzili nejaky druh
verejnej podpory na presadzovanie efektivnejSieho vyuZzivania zdrojov (zniZovania
spotreby energie) alebo na podporu ekologickych produktov a sluzieb. KedZe ide
0 nizky pocet respondentov (22 respondentov), tak uvadzame konkrétne formy
podpory len v absolutnych €islach:

- poradenstvo (10 respondentov),

- prispevok/ dotacia zo Statneho rozpoctu (6 respondentov),
- prispevok/ grant zo zdrojov EU (4 respondenti),

- zvyhodnena pézi¢ka/ aver (3 respondenti).

2 respondenti uviedli in0 odpoved. ISlo o priliS vSeobecné odpovede (energetické
zdroje, zdroje), ktoré nie je mozné zaradit’ do vySSie menovanych druhov podpory.

Graf .20

Aké druhy podpory na presadzovanie efektivnejSieho v yuzivania zdrojov / podporu

ekologickych produktov a sluzieb ste vyuzili?
januér/februar 2013

ol4a: Aky druh podpory na presadzovanie efektivnejSieho vyuZivania zdrojov alebo na podporu ekologickych produktov a
sluZieb ste vyuZili? Moznost viacerych odpovedi.

Uvedené odpovede su v absolutnych ¢&islach.

poradenstvo 10
prispevok/ dotacia zo Statneho rozpo  €tu 6
prispevok/ grant zo zdrojov EU 4
zvyhodnend pdzi €ka/ aver 3
ind odpove d 2

N = 22 respondentov

FOCUS
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9. VYBRANE CHARAKTERISTIKY OSLOVENYCH PODNIKATE LOV
9.1. Pravna forma

Z hladiska pravnej formy prevliadaju medzi podnikatelmi spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym
(59%), nasleduju Zivnostnici (30%), akciové spolocnosti (7%) a druzstva 2%). Ind pravnu
formu (verejnd obchodna spolo¢nost, komanditna spolo¢nost) deklarovali 2% oslovenych
podnikatelov.

Graf .21

Pravna forma
januar/februar 2013

druzstvo ina forma

2% 2%
a.s.
% T~

Zivnostnik
30%

s.r.o./

59%

N = 1000 respondentov

FOCUsS

9.2. Pocet zamestnancov

Viac ako polovica (55%) oslovenych podnikatelov zamestnava 0 az 9 zamestnancov.
Stvrtina podnikatelov (25%) zamestndva 10 — 49 zamestnancov. Medzi stredné podniky,
ktoré zamestnavaju 50 — 249 zamestnancov patri patina oslovenych podnikatelov (20%).

Graf ¢.22

Poéet zamestnancov
januar/februar 2013

50-249
zamestnancov 20% \

0-9 zamestnancov
55%

10-49 /

zamestnancov 25%

N = 1000 respondentov

FOCUS
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9.3. Hlavna aktivita

Z hladiska hlavnej aktivity, ktoré vykonavaju osloveni mali a stredni podnikatelia viac ako
Stvrtina (29%) pbsobi v oblasti obchodu, Stvrtina (25%) v oblasti obchodnych sluZieb a po
13% v oblastiach priemyslu a stavebnictva. Ostatné kategoérie ¢innosti sl zastipené menej
ako desatinou podnikateflov.

Graf ¢.23

Hlavna aktivita
januar/februar 2013

pddohospodarstvo 4%

priemysel 13%

stavebnictvo 13%

obchod 29%

doprava, inform.,

o
komunikéacie 8%

ubytovanie a stravovanie 4%

obchodné sluzby 25%

ostatné sluzby 6%

N = 1000 respondentov

FOCUS

9.4. Kraj sidla

Z hladiska krajského ¢lenenia maju 3 z10 (30%) oslovenych podnikatelov sidlo v
Bratislavskom kraji. Zastupenie podnikatefov z inych krajov sa pohybuje na trovni 8%-12 %.

Graf ¢.24

Kraj sidla
januar/februar 2013

Bratislavsky kraj 30%

Trnavsky kraj 10%

©
X

Trenciansky kraj

Nitriansky kraj 10%

Zilinsky kraj 12%

Banskobystricky kraj 8%

PreSovsky kraj 10%

N = 1000 respondentov

KoSicky kraj 10%

FOCUsS
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METODIKA PRIESKUMU

Terénnu fazu vyskumu uskutoCnili v diioch od 21. januara do 6. februara 2013
vysSkoleni externi spolupracovnici agentury FOCUS — operatori, formou telefonickych
rozhovorov.

Z&Kkladny subor (tzv. oporu vyberu) tvorili mikro podnikatelia (0-9 zamestnancov),
mali podnikatelia (10-49 zamestnancov) a stredni podnikatelia (50-249
zamestnancov) pdsobiaci na Slovensku. Podla udajov SU SR k 31. 12. 2011
posobilo na Slovensku 375 722 Zivnhostnikov a 153 283 malych a strednych
podnikov. Ako databazovy zdroj bol pouzity Register organizéacii, ktory vedie SU SR
a Abertina — register firiem od spolo¢nosti Solidited.

Vyberovy subor ove [lkosti 1000 podnikate Fov bol vytvoreny stratifikovanym
ndhodnym vyberom zo zakladného suboru osobitne pre Zivnostnikov a pre malych
a strednych podnikatelov.

Rozdelenie podnikate Fov pod Fa po€&tu zamestnancov:
* mikro podnikatelia s poctom zamestnancom 0-9 tvorili 55% vzorky (550
respondentov)
* malé podniky s 10-49 zamestnancami tvorili 25% vzorky (250 respondentov)
e stredné podniky s50-249 zamestnancami tvorili 20% vzorky (200
respondentov).

Ako stratifikacné kritéria boli pouzité dva znaky:

1) rozdelenie podnikate Pov podFa hlavného druhu ekonomickej €innosti
zapisanej do Obchodného registra na zaklade medzinarodnej klasifikacie NACE
rev.2, pricom kategorizacia hlavnych ekonomickych ¢&innosti bola stanovena
nasledovne (uvadzame aj oznacenie sekcie podla klasifikacie NACE rev.2)
» pbdohospodarstvo — A; priemysel - B, C, D, E; stavebnictvo — F; obchod — G;
ubytovanie a stravovanie — |; doprava/ informacie/ komunikacie - H, J;
obchodné sluzby - K, L, M, N a ostatné sluzby - O, P, Q, R, S

2) rozdelenie podnikov pod Faich sidla z h Padiska krajského €lenenia na
 Bratislavsky, Trnavsky, Trenéiansky, Nitriansky, Zilinsky, Banskobystricky,
PreSovsky a KoSicky kraj.

V pripade, Ze pri vybranom podnikatelovi nebol v databadze uvedeny telefonicky
kontakt, bol tento dohfadany. Ak nebolo mozné kontakt dohladat, bol podnikatel vo
vzorke nahradeny. Rovnako boli priebezne nahradzované aj podnikatelia, ktori
odmietli tcast na prieskume a to tak, aby bola dosiahnuta definovana velkost vzorky
(1000 podnikatelov) pri su¢asnom naplneni definovanych proporcii v stratifikacnych
kritériach.
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Vyberovy suabor z h lPadiska zvolenych stratifika €nych kritérii reprezentuje
zakladny subor vyskumu.

ZHRNUTIE

Podpora podnikania (princip ¢.1)

» Neceld patina oslovenych malych a strednych podnikatelov (18%) hodnoti
sucasné podmienky na podnikanie na Slovensku ako dobré. Pritom ako velmi
dobré ich hodnoti 1% opytanych a ako skér dobré 17% oslovenych podnikov.
Naopak, ako celkovo zlé hodnoti suCasné podmienky na podnikanie az 82%
skiumanych podnikatelov. Pritom ako velmi zlé ich hodnoti tretina oslovenych
podnikov (34%) a ako skor zlé priblizne polovica (48%) opytanych.

» Len 2% respondentov uviedli, Zze sa podmienky na podnikanie v priebehu
predchadzajucich dvoch rokov zmenili k lepSiemu. Naopak, az takmer 8 z 10
(78%) oslovenych podnikatefov uviedlo, Ze podmienky na podnikanie sa
v priebehu predchadzajucich dvoch rokov zhorSili. Patina (20%) oslovenych
podnikatefov konStatovala, Zze sa podmienky na podnikanie v priebehu
predchadzajucich dvoch rokov nezmenili (st rovnaké ako predtym).

» Celkovo 5% respondentov deklarovalo, Ze v priebehu predchadzajucich dvoch
rokov vyuzili podporu z podpornych programov Narodnej agentlry pre rozvoj
malého a stredného podnikania alebo regionalnych poradenskych a informacnych
centier. Naj¢astejSie pritom vyuZzili poradenské sluzby (23% z nich) a vzdelavacie
kurzy (21%). Dalsia necela patina podnikatelov, ktoré v priebehu
predchadzajucich dvoch rokov wvyuZili podporu z podpornych programov
NADSME, uviedla finanénu podporu (17%) a seminare, konferencie, pripadne
workshopy (15%). Priblizne desatina podnikatelov alebo menej ako desatina tiez
uviedla nasledujtcu formu podpory: podpora z EU fondov (12%), webové sluzby
a portaly www.MSPOnline.sk alebo www.ObchodnyPartner.sk (10%) a 6%
opytanych uviedlo elektronicky ¢asopis Podnikanie.

Stvrtina oslovenych podnikatelov (25%) uviedla, Ze sice takito podporu nevyuZzili,
ale uvazuju otom. 7 z 10 respondentov (70%) odpovedalo, Ze takuto podporu
nevyuZzili a ani v budicnosti o fiu nemaju zaujem.

Najskér mysliet v malom (princip €.3)

» Viac ako Stvrtina oslovenych podnikatelov (26%) uviedla, Ze hadmerna regulacia
podnikania predstavuje pre ich podnikanie vaznu prekazku. Dalsi 4 z 10 (39%)
podnikatefov uviedli, Ze nadmerna regulacia podnikania pre nich predstavuje
miernu prekazku. Tretina (32%) oslovenych podnikatelov odpovedala, Ze
nadmerna regulacia podnikania nepredstavuje pre ich podnikanie Ziadnu
prekazku. 4% podnikatefov sa nevedeli k otazke vyjadrit.

» Celkovo podla desatiny (10%) oslovenych malych a strednych podnikatelov doSlo

v priebehu predchadzajucich dvoch rokov k zniZeniu administrativnej zataze
podnikania. Pritom 8% podnikatelov uviedlo, Ze doSlo k miernemu zniZzeniu a 2%
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podnikatefov uviedlo, Ze doSlo k vyraznému zniZeniu administrativnej zataze
podnikania. NajCastejSou odpovedou viac ako polovice skimanych podnikatefov
(53%) bolo konsStatovanie, Ze v priebehu predchadzajacich dvoch rokov doslo
celkovo kzvySeniu administrativnej zataze podnikania. Viac ako tretina
respondentov  (37%) uviedla, Zze vtejto oblasti nedoSlo v priebehu
predchadzajucich dvoch rokov k Ziadnej zmene. 1% opytanych respondentov sa
k otazke nevedelo vyjadrit.

Ustretova verejna sprava (princip ¢.4)

>

Len 2% oslovenych podnikatelov hodnotili Uroven elektronickej komunikéacie
s organmi verejnej a Statnej spravy ako vybornu. NajcastejSie dostala uroven
elektronickej komunikacie znamku ,dostato¢na“. Takto ju hodnotili 6 z 10 (60%)
oslovenych malych a strednych podnikatelov. Viac ako tretina podnikatelov (35%)
uviedla, Ze elektronickd komunikacia s organmi verejnej a Statnej spravy je na
nedostato¢nej Urovni. 3% respondentov sa k otazke nevedeli vyjadrit.

Statna moc a verejné obstaravanie (princip &.5)

>

Len necelé 1% malych a strednych podnikatelov hodnotilo mozZnosti ziskat
finanéné zdroje z podpornych programov pre svoje podnikanie ako vyborné.
Tretina oslovenych podnikatelfov (32%) hodnotila tieto moznosti ako dostato¢neé.
NajcastejSie sa v odpovediach respondentov objavilo hodnotenie nedostato¢né.
Takto vidi moznosti ziskania finanénych zdrojov z podpornych programov pre
svoje podnikanie viac ako polovica (53%) oslovenych podnikatefov. Az 15%
respondentov sa k otazke nevedelo vyjadrit.

Viac ako desatina (12%) oslovenych podnikatelov uviedla, Ze v predchadzajucich
dvoch rokov vyuZili nejaky druh verejnej finanénej podpory. Konkrétne, takmer
polovica z nich (46%) uviedla, Ze vyuZili prispevok/ grant zo zdrojov EU. Dalsia
viac ako tretina (37%) podnikatelov, ktori v poslednych dvoch rokoch vyuZili
nejaky druh verejnej podpory, uviedli, Ze dostali prispevok/ dotaciu zo Statneho
rozpodtu. 17% takychto podnikatelov tiez uviedlo zvyhodnenud p6zicku/ Uver a 3%
daniové zvyhodnenie.

Stvrtina oslovenych malych a strednych podnikatelov (25%) sa sice o podobny
typ podpory z verejnych zdrojov v priebehu poslednych dvoch rokov neuchadzala,
ale uvazuje o tom. Takmer dve tretiny (63%) oslovenych podnikatelov o takyto typ
podpory neziadalo a ani nemaju v buduicnosti o takyto typ podpory zaujem.

Pristup k financovaniu, v€asné uhrady (princip €.6)

>

Najvacsie percento oslovenych podnikatelov — takmer dve tretiny (62%) —
uviedlo, Ze priemerna doba splatnosti ich pohfadavok, respektive faktur je do 30
dni. Stvrtina (25%) oslovenych malych a strednych podnikatelov deklarovala, Ze
priemerna doba splatnosti ich pohlfadavok je vrozpéti 31 az 60 dni. Viac ako
desatina (13%) oslovenych respondentov uviedla priemernd dobu Uhrady ich
pohladavok dlhSiu ako 60 dni. Pritom 8% podnikatelov uviedlo, Ze v priemere su
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ich pohfadavky uhradené vrozmedzi 61 az 90 dni. AZ 5% oslovenych
podnikatefov vSak uviedlo, Ze na uhradu svojich faktar musia v priemere Cakat
viac ako 90 dni.

Jednotny trh a internacionalizacia (principy ¢€.7 a ¢.10)

» Takmer 4 z 10 (38%) podnikatelov v su€asnosti realizuju svoje obchodné aktivity
aj v zahrani¢i. Pritom na jednotnom trhu EU realizuje obchodné aktivity 96%
z nich a na trhoch mimo EU 29% z nich.
3% respondentov obchodné aktivity v zahrani¢i v suCasnosti nerealizuju, ale
pripravuji sa na to v blizkej dobe. DalSich 5% respondentov otom uvaZuje
v bududcnosti. Pritom 95% z nich planuje obchodné aktivity realizovat na
jednotnom trhu EU a 18% z nich na trhoch mimo EU.
Viac ako polovica podnikatelov (54%) obchodné aktivity v zahranici v sa¢asnosti
nerealizuje a ani o tom v buducnosti neuvazuje.

» Len 1% oslovenych podnikatelov uviedlo, Ze vyuZili nejaky druh verejnej podpory
pre ich zahrani¢no-obchodné aktivity v priebehu predchadzajucich dvoch rokov.
KedZe ide onizky pocet respondentov (12 respondentov), tak uvadzame
konkrétne formy podpory len v absolutnych &islach — zvyhodnen& p6Zzicka/ aver
(3 respondenti), poradenstvo (3 respondenti), poskytnutie zaruky, poistenie
a zvyhodnend ucast na veltrhoch/ vystavach v zahrani¢i (po 1 respondentovi).
Ina odpoved uviedli 3 respondenti. Ich odpovede vSak boli na vSeobecnej arovni
a nebolo ich mozné zaradit do niektorej z vy5Sie menovanych kategorii.

3 210 (29%) malych a strednych podnikatelov uviedlo, Ze sa o takuto podporu
pokusali, ale neboli tspesni.

70% oslovenych podnikatelov uviedlo, Ze sa orientuju len na doméci trh a takyto
druh podpory sa preto nezaujimali. 1% respondentov nevedelo na otazku
odpovedat.

Zruénosti a inovacie (principy €.8)

» Len 0,1% podnikatelov uviedlo, Ze su velmi spokojni s Uroviou verejnej podpory
pre zavadzanie inovacii, ako napr. s prispevkami, danovymi zvyhodneniami,
poradenstvom, vzdeldvanim a pod. Necel& patina (17%) oslovenych podnikatefov
sa vyjadrila, Ze su skor spokojni s uroviiou verejnej podpory pre zavadzanie
inovacii. Celkovl nespokojnost s Urovhou verejnej podpory pre zavadzanie
inovacii deklarovalo 68% opytanych. Pritom 51% podnikatelov uviedla, Zze su skor
nespokojni a 17% podnikatelov uviedlo, Ze su velmi nespokojni s droviou
verejnej podpory pre zavadzanie inovacii. AZ 15% respondentov nevedelo na
otazku odpovedat.

» 3% podnikatefov uviedlo, Ze sa pokusili v priebehu predchadzajucich dvoch rokov
ziskat’ finan¢né zdroje z podpornych programov na realizaciu inovacnych aktivit,
a Ze boli pri tejto svojej snahe Uspesni. NajCastejSie pritom iSlo o formu prispevku/
dotécie (71% z nich). Dalej mala podpora podobu vzdelavania (18% z nich),
poradenstva (12% z nich) a danového zvyhodnenia (3% z nich). 6% z takych to
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uspesnych podnikatelov uviedlo prili§ vSeobecné odpovede (vyskum vyvoj), ktoré
nebolo mozné zaradit do Ziadnej z vy5Sie menovanych kategorii.

Necela desatina podnikatelov (8%) sa sice v priebehu predchadzajucich dvoch
rokov pokaSala o ziskanie podpory z podpornych programov na realizaciu
inovacnych aktivit, neboli vSak pri tejto svojej snahe Uspesni.

Priblizne 9 z 10 (89%) podnikatefov sa ani nepokuSalo o ziskanie takejto podpory
na inovacné aktivity.

Zivotné prostredie (principy &.9)

» Len 2% oslovenych podnikatelov uviedli, Ze v predchadzajucich dvoch rokov
vyuZili nejaky druh verejnej podpory na presadzovanie efektivnejSieho vyuZzivania
zdrojov (zniZzovania spotreby energie) alebo na podporu ekologickych produktov
a sluzieb. KedZe ide o nizky pocCet respondentov (22 respondentov), tak
uvadzame konkrétne formy podpory len v absolutnych &islach — poradenstvo (10
respondentov), prispevok/ dotacia zo Statneho rozpoc€tu (6 respondentov),
prispevok/ grant zo zdrojov EU (4 respondenti), zvyhodnena p6zicka/ uver (3
respondenti). 2 respondenti uviedli inu odpoved. I5lo o prili5 vSeobecné odpovede
(energetické zdroje, zdroje), ktoré nie je mozneé zaradit do vysSSie menovanych
druhov podpory.

5% oslovenych malych a strednych podnikatefov sa sice o podobny typ verejnej
podpory v priebehu poslednych dvoch rokov pokuaSala, ale neboli Uspesni.
Zostavajucich 93% oslovenych podnikatefov sa o takyto typ verejnej podpory
vbbec nepokusalo.
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PRVOSTUPNOVE TRIEDENIE UDAJOV

VSetky Udaje uvedené v tabulkach su v percentach.
Velkost vzorky respondentov je N=1000 podnikatelov

Princip €. 1 Podpora podnikania

ol. Ako hodnotite sucasné podmienky na podnikanie na Slovensku? Su podla vas:

1 | velmi dobré 0,7
2 skoér dobré 17,2
3 | skor zlé 47,8
4 | velmi zlé 33,9
9 nevie 0,4

02. Zmenili sa podla vas v priebehu predchadzajicich dvoch rokov podmienky na
podnikanie?

1 | zmenili, teraz su lepSie 1,6
2 | zmenili, teraz su horSie 78,3
3 | podmienky su rovnaké ako predtym 19,9
9 | nevie 0,2

03. Vyuzili ste v priebehu predchadzajucich dvoch rokov podporu z podpornych
programov a iniciativ Narodnej agentury pre rozvoj malého a stredného podnikania
alebo regionalnych poradenskych a informacénych centier?

1 |é&no 5,2
2 | nie, ale uvazujete o tom 25,3
3 | nie a ani nemate zaujem 69,5

o3a. Aky druh podpory ste vyuZzili? Moznost viacerych odpovedi.

1 | vzdeldvacie kurzy 1,1

2 | poradenské sluzby (napr. priprava podnikatelskych planov) 1,2

3 | seminare, konferencie, workshopy 0,8

4 | elektronicky ¢asopis — mesacnik podnikanie 0,3

5 | weboveé sluzby a portaly: www.MSPOnline.sk, 0,5
www.ObchodnyPartner.sk

6 |iné 2,6
netyka sa (nevyuZzili podporu) 94,8
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Princip €.3 Najskér myslie t v malom

04. Predstavuje nadmerna regulacia podnikania prekazku pre vase podnikanie?

1 | &no, je to vaZzna prekazku 25,5
2 | ano, je to mierna prekazka 38,5
3 | nie je to Ziadna prekazka 32,2
9 [ nevie 3,8

05. DoSlo podla Vas v priebehu predchadzajucich dvoch
administrativnej zataze podnikania?

rokov k znizeniu

1 | &no, doslo k vyraznému zniZeniu 1,5
2 ano, doslo k miernemu znizZeniu 8,5
3 | nenastala Ziadna zmena 36,8
4 | doSlo k zvySeniu administrativnej zataze 52,5
9 nevie 0,7

Princip &. 4 Ustretova verejna sprava

06. Ako by ste zhodnotili uroven elektronickej komunikacie s organmi verejnej

a Statnej spravy? Je podfa vas:

1 | vyborna 2,1
2 | dostato¢na 59,5
3 nedostato¢na 35,4
9 nevie 3,0

Princip €. 5 Statna pomoc a verejné obstaravanie

o7. Ako hodnotite moznosti malych a strednych podnikatefov ziskat’ finanéné zdroje
z podpornych programov pre svoje podnikanie? Hodnotite tieto moznosti ako:

1 | vyborné 0,5
2 | dostatocné 32,4
3 nedostatocné 52,6
9 nevie 14,5

08. Vyuzila vaSa firma v priebehu predchadzajicich dvoch rokov nejaky druh verejnej

AN

finanénej podpory (dotaciu, pdzicku, zaruku, EU fondy)?

1 |é&no 12,2
2 | nie, ale uvazujete o tom 25,0
3 | nie a ani nemate zaujem 62,8
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o08a. Aky druh verejnej finan¢nej podpory ste vyuzili? Moznost viacerych odpovedi.

1 | prispevok/dotaciu zo Statneho rozpoctu 3,7
2 | prispevok/grant zo zdrojov EU 5,5
3 | zvyhodnenu p6zicku/ Gver 2,1
4 | poskytnutie zaruky 0,0
5 | danové zvyhodnenie 0,4
6 |iné 1,7
netyka sa (nevyuZzili Ziadny druh verejnej finanénej podpory) 87,8
Princip €. 6 Pristup k financovaniu, v €asné Uhrady
09. Aka je priemerna doba uhrady vasich pohladavok / faktur?
1 |do30dni 62,0
2 | od 31do 60 dni 24,9
3 | od61do 90 dni 8,3
4 | viac ako 90 dni 4,8
Princip €. 7 Jednotny trh a Princip €. 10 Internacionalizicia
010. Realizujete obchodné aktivity v zahranici alebo o nich uvazujete?
1 | &no, realizujete 38,3
2 | nerealizujete, ale pripravujete v blizkej dobe 2,7
nerealizujete, ale uvaZujete o vstupe na zahrani¢né trhy
3 . : 4,9
v buducnosti
4 | nerealizujete, ani neuvaZujete o realizacii v budidcnosti 54,1
9 [ nevie 0,0

010a. Realizujete svoje obchodné aktivity v zahranici na jednotnom trhu EU alebo na
trhu mimo EU? MoZnost viacerych odpovedi.

1 | najednotnom trhu EU 36,9
2 [ mimo EU 10,9
netyka sa (momentéalne nerealizuji obchodné aktivity v zahranici) 61,7

010b. UvaZujete oich realizacii na jednotnom trhu EU alebo na trhu mimo EU?
Moznost viacerych odpovedi.

neuvazuju o ich realizcii v buducnosti)

1 | na jednotnom trhu EU 7,2
2 | mimo EU 1,4
netyka sa (momentalne realizuju obchodné aktivity v zahrani¢i + 92 4
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oll. Vyuzila vasSa firma v priebehu predchadzajucich dvoch rokov nejaky druh
verejnej podpory pre vasSe zahrani¢no-obchodné aktivity?

1 |éano 1,2
2 | nie, ale pokusali sme sa 28,7
3 | nie, orientujeme sa na domé@ci trh 69,6
9 | nevie 0,5

olla. Aky druh podpory pre vaSe zahrani€no-obchodné aktivity ste vyuZzili? MoZznost
viacerych odpovedi.

1 | zvyhodnena pb6zicka/ uver 0,3
2 | poskytnutie zaruky 0,1
3 | poistenie 0,1
4 | poradenstvo 0,3
5 | zvyhodnena ucast na veltrhoch/vystavach v zahranici 0,4
6 |iné 0,3

netyka sa (nevyuZzili Ziadny druh verejnej podpory) 98,8

Princip €. 8 Zru€nosti a inovacie

012. Do akej miery ste spokojni s Uroviiou verejnej podpory pre zavadzanie inovacii,
ako napr. s prispevkami (dotaciami), danovymi zvyhodneniami, poradenstvom,
vzdelavanim a pod.? Ste.

1 | velmi spokojny/a 0,1
2 | skér spokojny/a 17,1
3 | skér nespokojny/a 51,2
4 | velmi nespokojny/ 16,9
9 | nevie 14,7

013. Pokusila sa vaSa firma v priebehu predchadzajucich dvoch rokov ziskat
financné zdroje z podpornych programov na realizaciu vasich inovacnych aktivit?

1 | ano, uspesne 3,4
2 | &no, neuspesne 7,7
3 | nie 88,9

ol3a. Aky druh podpornych programov to bol? MozZnost viacerych odpovedi.

1 | prispevok/dotacia 2,3
2 | danoveé zvyhodnenie 0,1
3 | poradenstvo 0,4
4 | vzdelavanie 0,6
5 |iné 0,3

netyka sa (neziskali finan¢né zdroje z podpornych programov) 96,6
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Princip €. 9 Zivotné prostredie

ol4. Vyuzila vaSa firma v priebehu predchadzajucich dvoch rokov nejaky druh
verejnej podpory na presadzovanie efektivnejSieho vyuZzivania zdrojov (zniZovania

spotreby energie) alebo na podporu ekologickych produktov a sluzieb?

1 |é&no 2,2
2 | nie, ale pokusali ste sa 4,9
3 | nie, a ani ste sa nepokusali 92,9

ol4a. Aky druh podpory na presadzovanie efektivnejSieho vyuZivania zdrojov alebo
na podporu ekologickych produktov a sluzieb ste vyuzili? MoZznost viacerych

odpovedi.
1 | prispevok (dotacia) zo Statneho rozpoctu 0,6
2 | prispevok (grant) zo zdrojov EU 0,4
3 | zvyhodnena pbZicka/ uver 0,3
4 | poradenstvo 1,0
5 |iné 0,2
netyka sa (neziskali finanéné zdroje) 97,8
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Triediace otazky:

1. Aka je pravna forma vasej firmy?

1 | Zivnostnik 30,0
2 | spolo¢nost s ru€enim obmedzenym 59,4
3 | akciova spolo¢nost 6,6
4 | druzstvo 2,1
5 |inaforma 1,9

2. Kolko zamestnancov ma Vasa firma?

1 0 az 9 zamestnancov 55,0
2 10 az 49 zamestnancov 25,0
3 50 az 249 zamestnancov 20,0

3. Uvedte, prosim, okres v ktorom sidli vasa firma.

5101 | Bratislava 27,4
5102 | Malacky 0,8
5103 | Pezinok 1,3
5104 | Senec 0,6
5201 | Trnava 3,3
5202 | Dunajska Streda 1,8
5203 | Galanta 1,9
5204 | Hlohovec 0,6
5205 | PieStany 1,0
5206 | Senica 0,7
5207 | Skalica 0,9
5301 | Trencin 2,4
5302 | Banovce nad Bebravou 0,5
5303 | llava 0,8
5304 | Myjava 0,7
5305 | Nové Mesto nad Vahom 0,9
5306 | Partizanske 1,0
5307 | PovaZska Bystrica 1,2
5308 | Prievidza 1,0
5309 | Puchov 0,7
5401 | Nitra 4,2
5402 | Komarno 11
5403 | Levice 1,7
5404 | Nové Zamky 1,9
5405 | Sala 0,3
5406 | Topol€any 0,7
5407 | Zlaté Moravce 0,3
5501 | Zilina 4.6
5502 | BytCa 0,1
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5503 | Cadca 0,9
5504 | Dolny Kubin 0,9
5505 | Kysucké Nové Mesto 0,4
5506 | Liptovsky Mikulas 1,4
5507 | Martin 1,5
5508 | Namestovo 0,3
5509 | Ruzomberok 1,0
5510 | TurCianske Teplice 0,0
5511 | TvrdoSin 0,9
5601 | Banska Bystrica 2,0
5602 | Banska Stiavnica 0,8
5603 | Brezno 0,8
5604 | Detva 0,0
5605 | Krupina 0,2
5606 | LuCenec 0,8
5607 | Poltar 0,1
5608 | Revlca 0,3
5609 | Rimavska Sobota 0,8
5610 | Velky Krtis 0,3
5611 | Zvolen 0,5
5612 | Zarnovica 0,5
5613 | Ziar nad Hronom 1,0
5701 | PreSov 2,7
5702 | Bardejov 0,7
5703 | Humenné 0,8
5704 | KeZzmarok 0,6
5705 | LevocCa 0,2
5706 | Medzilaborce 0,0
5707 | Poprad 2,5
5708 | Sabinov 0,2
5709 | Snina 0,2
5710 | Stara Lubovna 0,9
5711 | Stropkov 0,0
5712 | Svidnik 0,6
5713 | Vranov nad Toplou 0,7
5801 | KoSice 5,0
5802 | KoSice okolie 0,6
5803 | Gelnica 0,1
5804 | Michalovce 1,4
5805 | Roznava 0,4
5806 | Sobrance 0,5
5807 | SpiSska Nova Ves 1,5
5808 | TrebiSov 0,6
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4. Ktora z nasledovnych ¢innosti je vo vaSom podnikani hlavna? (podla Statistickej
klasifikacie ekonomickych €innosti SK NACE)

1 Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov 3,8
2 TaZba a dobyvanie 0,2
3 Priemyseln& vyroba 11,8
4 Dodavka elektriny, plynu, pary a studeného vzduchu 0,2
5 Dodavka vody; Cistenie a odvod odpadovych vod, odpady a 0.4
sluzby odstranovania odpadov '
6 Stavebnictvo 12,5
4 Velkoobchod a maloobchod; oprava motorovych vozidiel a 8.7
motocyklov '
8 Doprava a skladovanie 2,8
9 Ubytovacie a stravovacie sluzby 4,1
10 | Informacie a komunikacia 4,8
11 | Finan¢né a poistovacie Cinnosti 1,0
12 | Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 3,9
13 | Odborné, vedeckeé a technické €innosti 14,8
14 | Administrativne a podporné sluzby 5,1
15 | Verejnd sprava a obrana; povinné socialne zabezpecenie 0,0
16 | Vzdelavanie 1,0
17 | Zdravotnictvo a socidlna pomoc 1,5
18 | Umenie, zabava a rekreécia 1,6
19 | Ostatné Cinnosti 1,8
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DOTAZNIK

Princip €. 1 Podpora podnikania

ol. Ako hodnotite si ¢€asné podmienky na podnikanie na Slovensku? Su pod Fa
vas:

1. velmi dobré

2. skor dobré

3. skor zlé

4. velmi zlé

9. nevie (necitat?)

02. Zmenili sa pod Fa vas v priebehu predchadzajucich dvoch rokov podmi enky
na podnikanie?

1. zmenili, teraz su lepSie

2. zmenili, teraz su horsie

3. podmienky su rovnakeé ako predtym
9. nevie (necitat!)

03. Vyuzili ste vpriebehu predchadzajucich dvoch r  okov podporu
z podpornych programov a iniciativ. Narodnej agentur y pre rozvoj malého
a stredného podnikania alebo regionalnych poradensk ych ainforma €énych
centier?

1. &no (CHOD NA OT. 3Al) )
2. nie, ale uvazujete o tom (CHOD NA OT. 4!)
3. nie a ani nemate zaujem (CHOD NA OT. 4!)

03A. Aky druh podpory ste vyuzili?  MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI!

. vzdelavacie kurzy

. poradenské sluzby (napr. priprava podnikatel'skych planov)

. seminare, konferencie, workshopy

. elektronicky €asopis — mesacnik podnikanie

. webové sluzby a portaly: www.MSPOnline.sk, www.ObchodnyPartner.sk
.iné (uvedte) .................

OO WNEF
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Princip €.3 Najskér myslie # v malom
04. Predstavuje nadmernd regulécia podnikania prekd  Zku pre vaSe podnikanie?

1. &no, je to vaZna prekazku
2. ano, je to mierna prekazka
3. nie je to Ziadna prekazka
9. nevie (necitat!)

05. DoSlo pod Fa Vas v priebehu predchadzajucich dvoch rokov kzni  Zeniu
administrativnej za4 t'aZze podnikania?

. ano, doslo k vyraznému znizeniu

. @no, dosSlo k miernemu znizZeniu

. henastala Ziadna zmena

. doSlo k zvySeniu administrativnej zataze
. hevie (necitat?)

O~ WNPF

Princip é. 4 Ustretova verejna sprava

06. Ako by ste zhodnotili rove n elektronickej komunikacie s organmi verejnej
a Statnej spravy? Je pod la vas:

1. vyborna

2. dostato¢na

3. nedostato¢na
9. nevie (necitat?)

Princip é. 5 Statna pomoc a verejné obstaravanie

o7. Ako hodnotite moznosti malych a strednych podni katelFov ziska t’ finan €né
zdroje z podpornych programov pre svoje podnikanie? Hodnotite tieto
moznosti ako:

1. vyborné

2. dostatoéné

3. nedostato¢né
9. nevie (necitat?)

08. Vyuzila vaSa firma v priebehu predchadzajucich dvoch rokov nejaky druh
verejnej finan €nej podpory (dotaciu, pdzi ¢€ku, zaruku, EU fondy)?

1. &no (CHOD NA OT. 8A!)

2. nie, ale uvazujete o tom (CHOD NA OT. 9!)
3. nie a ani nemate zaujem (CHOD NA OT. 9!)
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08A. Aky druh verejnej finan énej podpory ste vyuZili? MOZNOS T VIACERYCH
ODPOVEDI!

. prispevok/dotéciu zo Statneho rozpoctu
. prispevok/grant zo zdrojov EU

. zvyhodnenu p6zi¢ku/ uver

. poskytnutie zaruky

. danové zvyhodnenie

= (o0 1)

OO WNE

Princip €. 6 Pristup k financovaniu, v €asné uhrady
09. Akd je priemerna doba uhrady vasSich poh  Fadavok / faktar?

1. do 30 dni

2. od 31 do 60 dni
3. 0d 61 do 90 dni
4. viac ako 90 dni

Princip €. 7 Jednotny trh a Princip €. 10 Internacionalizicia
010. Realizujete obchodné aktivity v zahrani  €i alebo o nich uvazujete?

1. 4no, realizujete (CHOD NA OT. 10A!)

2. nerealizujete, ale pripravujete v blizkej dobe (CHOD NA OT. 10B!)

3. nerealizujete, ale uvaZujete o vstupe na zahraniéné trhy v budicnosti (CHOD NA
OT. 10B!)

4. nerealizujete, ani neuvazujete o realizacii v budicnosti (CHOD NA OT. 11)

9. nevie (negitat!) (CHOD NA OT. 11)

010A. Realizujete svoje obchgdné aktivity v zahrani ¢i na jednotnom trhu EU
alebo na trhu mimo EU? MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI!

1. na jednotnom trhu EU

2. mimo EU

010B. Uvazujete o ich realizacii na jednotnom trhu EU alebo na trhu mimo EU?

MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI!

1. na jednotnom trhu EU
2. mimo EU
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oll. VyuZila vaSa firma v priebehu predchadzajicich dvoch rokov nejaky druh
verejnej podpory pre vase zahrani €no-obchodné aktivity?

1. &no (CHOD NA OT. 11Al)

2. nie, ale pokusali sme sa (CHOD NA OT. 12!)

3. nie, orientujeme sa na domaci trh (CHOD NA OT. 12!)
9. nevie (neéitat!) (CHOD NA OT. 12!)

011A. Aky druh podpory pre vaSe zahrani  éno-obchodné aktivity ste vyuZili?
MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI!

. zvyhodnena p6zicka/ uver

. poskytnutie zaruky

. poistenie

. poradenstvo

. zvyhodnena ucast na veltrhoch/vystavach v zahranici

.iN€ (C07?) oo,

OO WNPE

Princip €. 8 Zruénosti a inovacie

012. Do akej miery ste spokojni s urov hHou verejnej podpory pre zavadzanie
inovacii, ako napr. s prispevkami (dotaciami), da  novymi zvyhodneniami,
poradenstvom, vzdelavanim a pod.? Ste:

. velmi spokojny/a

. skér spokojny/a

. skér nespokojny/a
. velmi nespokojny/a
. hevie (necitat?)

O~ WNPF

OPERATOR, AK RESPONDENT NEPOROZUMIE SLOVU ,INOVACIA®
VYSVETLITE MU, ZE IDE O ZAVADZANIE NOVYCH, LEPSICH PRODUKTOV
A SLUZIEB ALEBO AJ VYROBNYCH POSTUPOV Cl SPOSOBOV DISTRIBUCIE
A PREDAJA VYROBKOV ALEBO SLUZIEB.

013. Pokdusila sa vaSa firma v priebehu predchadzaju  cich dvoch rokov ziska t
finan éné zdroje z podpornych programov na realizaciu vasi ch inova énych
aktivit?

1. &no, Uspedne (CHOD NA OT. 13A!)

2. ano, netispedne (CHOD NA OT. 14!)
3. nie (CHOD NA OT.14!)
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013A. Aky druh podpornych programov to bol?
MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI!

1. prispevok/dotacia

2. danové zvyhodnenie

3. poradenstvo

4. vzdelavanie

5.1N€ (CO0?) vooevviieeiieeiieeeeeeeeeei,

Princip &. 9 Zivotné prostredie

0l4. Vyuzila vaSa firma v priebehu predchadzajucich dvoch rokov nejaky druh
verejnej podpory na presadzovanie efektivnejSieho v  yuZivania zdrojov
(znizovania spotreby energie) alebo na podporu ekol  ogickych produktov a
sluzieb?

1. &no (CHOD NA OT. 14Al)
2. nie, ale pokasali ste sa
3. nie, a ani ste sa nepokusali

0l14A. Aky druh podpory na presadzovanie efektivnejS  ieho vyuZivania zdrojov
alebo na podporu ekologickych produktov a sluzieb s te vyuzili?
MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI!

1. prispevok (dotécia) zo Statneho rozpoctu
2. prispevok (grant) zo zdrojov EU

3. zvyhodnend pézicka/ aver

4. poradenstvo

5.iné (€o?)

64



Hodnotenie uplatriovania principov SBA Narodna agentura pre rozvoj malého a stredného podnikania

Triediace otazky:
1. Aka je pravna forma vasej firmy?

1.Zivnostnik

2.spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym
3.akciova spolo¢nost

4.druzstvo

5. in4 forma

2. Kolko zamestnancov ma Vasa firma?

1. 0 az 9 zamestnancov
2. 10 az 49 zamestnancov
3. 50 az 249 zamestnancov

3. Uvedte prosim okres v ktorom sidli vasa firma.

4. Ktord z nasledovnych €innosti je vo vaSom podnikani hlavnd (pod [Ia
Statistickej klasifikacie ekonomickych ¢innosti SK NACE)?

1. Pofnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov

2. Tazba a dobyvanie

3. Priemyselna vyroba

4. Dodéavka elektriny, plynu, pary a studeného vzduchu

5. Dodavka vody; Cistenie a odvod odpadovych vod, odpady a sluzby odstrafiovania
odpadov

6. Stavebnictvo

7. Velkoobchod a maloobchod; oprava motorovych vozidiel a motocyklov
8. Doprava a skladovanie

9. Ubytovacie a stravovacie sluzby

10. Informacie a komunikéacia

11. Finan¢né a poistovacie ¢innosti

12. Cinnosti v oblasti nehnutelnosti

13. Odborné, vedecké a technické €innosti

14. Administrativne a podporné sluzby

15. Verejnd sprava a obrana; povinné socialne zabezpedenie

16. Vzdelavanie

17. Zdravotnictvo a socialna pomoc

18. Umenie, zabava a rekreéacia

19. Ostatné ¢innosti
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