Slovenska spolo¢nost pre kvalitu %
Soltésovej 14, 811 08 Bratislava ‘/

) SLOVENSKA
konf k.sk SNOST
onferencie@ssk.s SPOLOCNOST

0905 223 744 PRE KVALITU

Slovak Society for Quality

wWwWw.ssk.sk

ZIVOTNEHO PROSTREDIA
SLOVENSKE] REPUBLIKY

SLOVENSKEJ REPUBLIKY LASZLOA SOLYMOSA

KONFERENCIA POD ZASTITOU PODPREDSEDU VLADY A MINISTRA ZIVOTNEHO PROSTREDIA E MINISTLSTVO

XXV. ROCNIK MEDZINARODNEJ KONFERENCIE PRI PRILEZITOSTI
SVETOVEHO DNA KVALITY A EUROPSKEHO TYZDNA KVALITY 2019

XXV. ANNUAL INTERNATIONAL CONFERENCE COMMEMORATING
WORLD QUALITY DAY AND EUROPEAN QUALITY WEEK 2019

7. - 8.11. 2019 HOTEL PATRIA, STRBSKE PLESO
/ = 8 NOVEMBER 2019, PATRIA HOTEL, STRBSKE PLESO

Zijeme v dobe charakteristickej rychlymi zmenami, ktorym vsetci Gelime. Nadisiel ¢as pre profesiondlov venujucich
sa manazérstvu kvality, aby sme spolo¢ne znovu objavili, ¢o kvalita v si¢asnosti znamena. V réznych ¢astiach sveta,
v réznych formach organizacii, v roznych sektoroch a oblastiach podnikania. Nepremeskajte prilezitost zapojit sa
do spolo¢ného objavovania novych definicii kvality a jej vyznamov. Oslavte s nami 25. ro¢nik konferencie Sloven-
skej spoloc¢nosti pre kvalitu, konferencie vSetkych profesiondlov kvality a jej sympatizantov. Zucastnite sa debaty
zameranej na definiciu Kvality budulcnosti, na definiciu kvalitnej buducnosti. Nech uz ju nazveme Kvalita 4.0, Kvalita
2020 ¢&i inym nazvom.

Tento roc¢nik konferencie bude zamerany a spojeny s témami, ktoré definuju nové trendy a buduicnost kvality. Nasim
mottom bude: ,Toto je ¢as znovu objavit, ¢o kvalita dnes znamena.”

Prijmite pozvanie na podujatie, v rdmci ktorého skibime prednasky s diskusiou v kulodroch na aktudlne témy z ob-
lasti systémov manazérstva a ich dalSom smerovani.

Verime, Zze Vas zaujmu , ktoré sa v podobe
uskutoénia pred medzinarodnou konferenciou dna V jej mieste konania.

Srdec¢ne Vas pozyvame na konferenciu a tesime sa na Vasu Ucast.

We live the times of quick changes that we all face. This is a time for quality professionals to rediscover what quality
means today. In different parts of the world, in different types of organizations, in different sectors and areas of ac-
tivities. Do not miss opportunity to participate in common discovering of new quality definitions and its meanings.
Celebrate with us 25th anniversary of Slovak society for Quality conference, the conference of all quality professio-
nals and quality friends. Participate in discussions about Quality of the future definition, definition of quality future.
Whatever is its name, Quality 4.0, Quality 2020 or other.

This year conference focus are topics defining new trends and quality future. ,This is a time to rediscover what
quality means today.”

Take a chance to participate in the event combining presentations and open discussions about management sys-
tems and their further development.

We believe that you get attracted by that will take
place as before the International conference on at its venue.

Sincere invitations and looking forward to seeing you.
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PROGRAM KONFERENCIE
CONFERENCE PROGRAMME

1. DEN KONFERENCIE/1st CONFERENCE DAY

8:00 = 9:00 Registracia ucastnikov/Participants registration

9:00 - 10:30 SEKCIA1./SECTION I.

MILAN SESTAK, prezident, SSK/President, Slovak Society for Quality
Otvorenie konferencie - Prehlad aktivit SSK v rokoch 2018 - 2019/Conference
opening - SSK activities 2018 - 2019 review

MARTIN LUPTAK, viceprezident, SSK a Eurdpska Organizacia pre kvalitu Vice-
president, SSK and European Organisation for Quality
Prehlad aktivit EOQ v roku 2019/EOQ activities 2019 review

PETR KOTEN, vykonny riaditel, CSJ/Executive director, CSJ
Novinky z CSJ/News from the €SJ

NORBERT KURILLA, statny tajomnik, Ministerstvo Zivotného prostredia SR/State Secretary,
Ministry of Environment of SR

Stratégia environmentalnej politiky SR do roku 2030/Environmental policy strategy
till 2030

BARBORA BONDOROVA, riaditelka, Odbor politiky zivotného prostredia, Ministerstvo
zivotného prostredia SR/Director, Department of the Environmental policy, Ministry of
Environment of SR

Bratislavsky proces prechodu na zelené hospodarstvo (T2gE)/Bratislava‘s process of
changing to green economy (T2gE)

RASTISLAV STOLARIK, hlavny regionalny odborny koordinator, Narodné podnikatelské
centrum PreSov/Main regional coordinator, National Business Centre PreSov

Podporné programy Narodného podnikatelského centra/Supporting programmes
of the National Business Centre
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1. DEN KONFERENCIE/1t CONFERENCE DAY
10:30 - 10:50 Prestavka/Coffee break

10:50 - 12:30 SEKCIA Il./SECTION II.

JOZEF BIRES, Ustredny riaditel, Statna veterindrna a potravinova sprava SR/Director, Sta-
te Veterinary and Food Administration of the Slovak Republic
Kvalita a bezpeénost potravin/Food quality and safety

ZUZANA SATKOVA, colny $pecialista, PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o./Customs
agent, PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.

Schvéleny hospodarsky subjekt /AEO/ ako zndmka kvality/Approved economy subject/
AEO/as a quality brand

ATTILA VASS, Global Director, Consulting and Auditing Services, TreQ Division, Peter Var-
ga, Senior QEC Engineer, TRIGO Slovakia, s.r.o.

Dynamické manazérstvo rizik rozvoja dodavatelov ako klucovy faktor Uspechu/Dynamic
risk management in supplier development as a key success factor

12:30 = 13:30 oObed/Lunch break

13:30 - 15:00 SEKCIA III./SECTION lII.

STEFAN BARANEC, manazér oddelenia kvality/Quality Department Manager, Nemak
Slovakia s.r.o.
Advokat kvality/Quality advocate

JOHANNES GERARDUS SANDERS, analytik uspor ndkladov/Cost saving analyst, GQ systems
Smerovanie k buducnosti: Redukovanie nakladov je hnacia sila zlepSovania ucinnosti,
zvysovania profitu a inovovania v buducnosti/Driving to the future: Cost reduction is
driving force to improve efficiency, increase profits and innovate in the future

TOBIAS GRASSMANN, manager/manazér, Wesconi s.r.o.

Digitalna simuldcia ako nastroj kvality v modernych vyrobnych systémoch/Digital Simu-
lation as quality tool of modern production systems

15:00 = 15:30 Prestavka/Coffee break
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1. DEN KONFERENCIE/1st CONFERENCE DAY
15:30 - 17:30 SEKCIA V.

BOREK NAVRATIL, riaditel, BN a kolektiv/Director, BN and company
Vnimanie kvality v 3D/Quality perception in 3D

ZOLTAN DEMJAN, konatel, Demjan s.r.o./CEO
Ako vyuzit potencial znalostného veku/How to use a knowledge age potential

17:30 ZAVER 1. DNA KONFERENCIE/CLOSING OF THE 15t CONFERENCE DAY
Milan Sestak, prezident, SSK/President, SSK

19:30 - 23:00 sPOLOCENSKY VECER A RECEPCIA/SOCIAL EVENING
AND RECEPTION

Vystupenie skupiny Silent Trio/Performance of the Silent Trio group

Ocenenie za prinos k rozvoju kvality v SR/Quality development

contribution award in Slovakia Zrebovanie vitazov sponzorskych cien

venovanych partnermi podujatia/Sponsorship lottery
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2. DEN KONFERENCIE/2st CONFERENCE DAY
9:00 - 10:30 SEKCIAL./SECTION I.

ALEXANDR TOLOCH, konatel, ATTN Consulting s.r.o. /Chairman ATTN Consulting s.r.o.
a ZDENEK OPALKA, tajomnik, Mestsky uUrad Breclav/Secretary, Municipality of Breclav
Kvalita a mesto/Quality and City

JURAJ f)URINA, senior consultant, Centire s.r.o.
Kvalita v samosprave/Quality in a municipality

PAVOL SURIN, consultant/assessor/trainer/storyteller, BizTales s. r. o.
Buducnost vynimocénosti - EFQM Model 2020/Future of Business Excellence - the EFQM
Model 2020

10:30 = 10:50 Prestavka/Coffee break
10:50 = 12:30 SEKCIA IL./SECTION II.

ROBERT JANOSIK, Certifikovany Auditor Technickej ¢istoty - CAE®/Certified technical
cleanliness auditor - CAE®

Systém Technickej cistoty - riadenie rizik vo vztahu k cistote, eliminacii kontaminacie
azvysovaniu kvality produkcie/Technical cleanliness system -risk managementinrelation
to the cleanliness, contamination elimination and quality production improvement

ANTON BITTNER, riaditel, Zvaz slovenskych vedeckotechnickych spolo¢nosti/Director,
Association of Slovak Scientific and Technological Societies

Akreditdcia EUR-ACE - znacka kvality vysokoskolského vzdeldvania/EUR-ACE
Accreditation - quality mark of a university education

PETER KNAPIK st., InsStitut zahranicného obchodu v Bratislave a pedagdg Katedry
hospodarskej diplomacie a Katedry medzinarodného obchodu OF EUBA Bratislava.
Vzdelavanie a pohlad na jeho vplyv na kvalitu a jej vyznam v spoloé¢nosti/Education and
view on its influence on quality and its meaning in the society.

ZAVER KONFERENCIE A ROZLUCKA/CONFERENCE CLOSING AND FAREWELL

Konferencia je organizovana pod zastitou Laszlod Sdlymosa, podpredsedu vilady
a ministra zivotného prostredia SR.
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FUROPSKY TYZDEN KVALITY 2019

SPRIEVODNE AKTIVITY
6. NOVEMBER 2019, STRBSKE PLESO

NAZOV SEMINARU: MBWA - MANAGEMENT BY WALKING
AROUND
CIEL SEMINARU: Objasnit uUcastnikom Skolenia vyhody menej formalneho

riadenia vyroby, pripadne projekcie a prace i v open space
timoch. Ucastnik si zlepsi prehlad o praci, motivacii a redlnom
vytazeni zamestnancov. Zaroven ziska poznatky, navody
k nastaveniu procesov a benchmark z inych firiem alebo
organizacii. Balicek dobrych rad na cestu doplnime na zaver
seminaru.

CIELOVA SKUPINA: vrcholovi manazéri, manazéri prvého kontaktu s vyrobou,
veduci timov, vyrobni manazéri, manazéri ludskych zdrojov
a veduci projektov

SKOLITEL: Borek Navratil, Dusan Nemcko, viac ako 15 rokov skusenosti
s poradenstvom a tréningami vyrobnych, obchodnych
a manazérskych timovi vrcholovych manazérov v CR a SR.

UKONCENIE SEMINARU: Uspesni absolventi obdrZia osvedéenie o absolvovani.
PROGRAM SEMINARU:

13:30 - 14:00 Registracia ucastnikov

14:00 - 14:15 Uvod, predstavenie

14:15 - 18:30 Prehlad metdd riadenia firmy a jej dielCich organizacii. Zaradenie MBWA
do systému riadenia a jeho prinosy pre retenciu a motivaciu zamestnancov

Hlavné nastroje MBWA a ich struktura. MBWA ako proces.

Vyuzitie MBWA pri realizacii kontroly, riadeni work flow, sledovani
motivacie a nalady na pracovisku. MBWA ako nastroj sledovania
celkovej atmosféry vo firme.

Vystupy z MBWA, ich meratelnost a dalSia praca s nimi. Moznosti
implementacie MBWA do existujucich procesov vo firme.
Zaver a diskusia
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NAZOV SEMINARU: KVALITA V SOCIALNYCH SLUZBACH
CIEL SEMINARU: Cielom sSkolenia je interpretovat vyznam a ulohy systému

manazérstva kvality pre relevantné zainteresované strany
pri poskytovani socialnych sluzieb s vyuzitim existujucich
modelov manazérstva kvality a s vazbou na Podmienky kvality
poskytovania socidlnych sluzieb (PKPSS).

CIELOVA SKUPINA: zadavatelia (objednavatelia) socidlnych sluzieb, zriadovatelia a
Statutdrny zastupcovia poskytovatelov socialnych sluzieb,
socialni a zdravotni pracovnici poskytovatelov socidlnych
sluzieb, manazéri kvality a projektovy manazéri v oblasti
socialnych sluzieb

SKOLITEL: Ing. Jdn Cupka, tréner, konzultant, auditor a posudzovatel
pre systémy manazérstva, nastrojov a modelov kvality,
projektovo/procesného riadenia vo verejnom sektore,
poskytovani sluzieb a podnikatelskej sfére v SR a CR.

UKONCENIE SEMINARU: Uspesni absolventi obdrZia osved&enie o absolvovani.

PROGRAM SEMINARU:

9:00 - 9:30 Registracia Uucastnikov

9:30 - 12:30 Komu/¢omu sluzi socialna sluzba?
Kvalita personalu, sluzby a systému manazérstva
Specifikd systému manazérstva kvality u poskytovatela socidlnych sluzieb
Rozpravka o troch groSoch
Zadavatel, poskytovatel, prijimatel socidlnej sluzby a ostatné zainteresované
strany
PKPSS - podmienky kvality poskytovania socialnych sluzieb
Systémovy pristup k manazérstvu kvality - uzatvoreny a otvoreny
Procesno-projektovy pristup
ISO 9001, model vynimoc¢nosti EFQM a model CAF

12:30 - 13:30 Obedna prestavka

13:30 - 17:30 Porovnanie struktury PKPSS, ISO 9001, modelu vynimoc¢nosti EFQM
a modelu CAF
Implementacia manazérstva kvality u poskytovatela socidlnych sluzieb
Vyuzivanie prilezitosti finanénej podpory euro projektov pri implementacii

Diskusia, zavery a ukoncenie
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NAzov ékoLENIA: REVIZIA NORMY ISO 19011:2018

CIEL SKOLENIA: Cielom Skolenia je oboznamit ucastnikov Skolenia
s poziadavkami normy ISO 19011:2018 a preskolit Ucastnikov
Skolenia na samostatné vykonavanie internych auditov podla
uvedenych noriem v sulade s ISO 19011:2018.

CIELOVA SKUPINA: Interni auditori

SKOLITEL: Ing. Adriana Zelenda, konzultant pre implementaciu systému
manazérstva kvality, riadenie ludskych zdrojov a marketing,
auditor pre ISO 9001, byvaly vrcholovy manazér a manazér
kvality.

UKONCENIE SKOLENIA: Uspesdni absolventi obdrZia osvedcenie o absolvovani.

PROGRAM SKOLENIA:
9:00 - 10:00 Registracia ucastnikov
10:00 Uvod a predstavenie
Poziadavky normy ISO 19011:2018

12:30 - 13:30 Obedna prestavka

13:30 Zasady auditovania
Uc&astnici auditu
Priprava auditu
Realizacia auditu
Komunikacia pocas auditu
Vyhodnotenie auditu

18:15 Diskusia, zavery a ukoncenie
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NAzov SkoLENIA: KULTURA TOTALNEHO ZLEPSOVANIA
TOYOTA KATA
CIEL SKOLENIA: Objasnit ucastnikom Skolenia principy kontinualneho

zlepSovania pristupom Toyota. Toyota je dbékazom toho,
ze konkuren¢na vyhoda a dlhodobé prezitie nie je len
o finanénych cieloch, ale o navyku zlepSovania a schopnosti
prispésobovat sa zmenam. Cielom kultury kontinualneho
zlepSovania je pristupu ,ucit sa“ ako zlepSit procesy
na zaklade hlbsieho poznania a pochopenia. U¢astnik
Skolenia ziska potrebné vedomosti k vykonavaniu
kouCovania a systematického zlepSovania. Disciplina
prerastd v navyk, ktory je neoddelitelnou sucastou
zlepSovania. Nauc¢i sa ako experimentalnym pristupom
v podmienkach neistoty inovovat a zlepsovat procesy na
dennej baze. Sucastou Skolenia je i zadanie, na ktorom si
mozu Ucastnici overit ziskané vedomosti.

CIELOVA SKUPINA: vSetci riadiaci pracovnici naprie¢ celou organizacnou Strukturou
organizacie - vrcholovy/stredny manazment, priemyselni/
procesni/projektovi inzinieri a majstri

SKOLITEL: Ing. Radoslav Palacka PhD., veduci Lean Manufacturing,
inovacny kouc¢, odbornik na Industry 4.0 project management,
europsky koordinator projektov Six Sigma, workshopov
KAIZEN, odbornik na lean nastroje ako 5S, autondmna udrzba,
VSM a mnoho dalsich iniciativ.

UKONCENIE SKOLENIA: Uspedni absolventi obdrZia osvedcenie o absolvovani.

PROGRAM SKOLENIA:

9:00 - 10:00 Registracia ucastnikov

10:00 Navyk kontinudlneho zlep$ovania /Kultura organizacie, Co kultura kontinudlneho
zlepsovania je / ¢o nie je, chyby implementacie Lean nastrojov do firemnej kultury/

Navyk zlepSovania /Definovanie cielového stavu, Postup $edou zénou neistoty,
A3 format, Disciplina stc¢ast budovania navyku/

12:30 - 13:30 Obedna prestavka

13:30 Navyk kouc€ovania /Koucing a Manazéri ako ucitelia, Kou¢ovanie prostrednictvom
metodickych otdzok, Vztah mentor-zlep$ovatel /

Ako experimentovat /Logicka hra zamerana na experimentalny pristup/

18:15 Diskusia, zavery a ukoncenie
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NAZOV SEMINARU: OPTIMALIZACIA VYROBY A LOGISTIKY
CIEL SEMINARU: Zoznamit Ucastnikov s metddami a nastrojmi optimalizacie

procesov vyroby, logistiky a podpornych oddeleni s vyuzitim
principov Lean manufacturing. U&astnici ziskaju prostrednic-
tvom aktivneho uc¢enia s vyuzitim mnozstva prikladov z praxe
vedomosti potrebné na optimalizaciu vyroby a logistiky. Po
skonceni Skolenia budud mat uUcastnici zakladné vedomosti
o0 nastrojoch a metddach neustadleho zlepSovania a optimaliza-
cie procesov.

CIELOVA SKUPINA: vyrobni riaditelia, zamestnanci vyroby a logistiky

SKOLITEL: Vladimir USak, vyse 30 rokov lektor a konzultant v oblasti
priemyslového inzinierstva, procesného a projektového
riadenia, metodiky Kaizen, Lean - Stihlej vyroby a logistiky.

UKONCENIE SEMINARU: Uspeéni absolventi obdrZia osvedéenie o absolvovani.
PROGRAM SEMINARU:

9:00 - 9:30 Registracia ucastnikov

9:30 Uvod do problematiky - procesny pristup, standardizacia a optimalizacia

procesov

Produktivita, pridana hodnota, neustale zlepsSovanie, principy Stihlej vyroby
a logistiky

Metddy a nastroje optimalizacie procesov

18:00 Zaver
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NAZOV SEMINARU: KVALITA TIMOVEJ SPOLUPRACE ALEBO_
KVALITA A EFEKTIVNOST NIE JETO ISTE
CIEL SEMINARU: Objasnit uc¢astnikom sSkolenia, ¢o je meratelné a ¢o je mozné

monitorovat, identifikovat kvalitu ludi a kvalitu timu a ich vyvoj.
Uc&astnik ziska poznatky, ndvody a benchmark z inych firiem
alebo organizacii.

CIELOVA SKUPINA: manazéri ludskych zdrojov, personalisti, vyrobni a obchodni
manazeéri
SKOLITEL: RNDr. Borfek Navratil, lektor s 20 ro¢nymi skusenostami

z firiem, dradov a zdravotnictva. Prieskumy zameriava na
spokojnost a motivaciu zamestnancov i zdkaznikov. Pomaha
rieSit personalne problémy s vyberom [udi, talentov
a potenciadlne nebezpeénych ludi. Skolenie ludi zameriava na
pracu s ludmi, s vlastnou i timovou vykonnostou, problémy
S generaciami a rovhovahou zivota a prace.

UKONCENIE SEMINARU: Uspeéni absolventi obdrZia osvedéenie o absolvovani.

PROGRAM SEMINARU:
8:30 - 9:00 Registracia
9:00 Uvod, predstavenie

Aké su ludské kvality a ¢o je mozné zmerat, alebo o ludoch zistit. Co z toho
dava zmysel v zamestnani. Previazanost osobnych a pracovnych navykov
a postojov.

Aké timy potrebujeme k spolupraci? Kedy dava timova praca zmysel a kedy
je na skodu? Ktoré timy sa vytvaraju sami a ktoré z nich potrebujeme?
Druhy Sedych struktur a ako im celit?

Ako sa daju analyzovat sucasné timy a efektivita ich prace a vzajomnej
spoluprace. Co je mozné zmerat, &o len monitorovat a preco? Aké trendy
mozu napachat viacej Skody nez uzitku.

Nebezpecni [udia pre tim a pre spolupracu vébec. Kolko ich vseobecne je

a kolko ich mame okolo seba? Mame $ancu ich véas rozpoznat? Co mdzeme
urobit a ako sa daju minimalizovat bezpecnostné rizika.

17:30 Zaver
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ORGANIZACNE POKYNY
Miesto konania: Hotel Patria, Strbské pleso
Termin konania: 6./7. - 8. november 2019
Rokovaci jazyk: slovensky, cesky, anglicky
Prinlasky: Online prihlaska na konferenciu: www.ssk.sk odkaz KONFERENCIA

alebo zaslite vyplnend zavaznu prihlasku e-mailom na adresu
konferencie@ssk.sk. Prihlasky prosime zaslat najneskér do 22.10. 2019.

KONFERENCNY POPLATOK/CONFERENCE FEE:

MEDZINARODNA KONFERENCIA SVETOVY DEN KVALITY 2019

Konferen¢ny poplatok/Conference fee

*Uvedena zlava pre ¢lenov SSK plati vzdy pre 1 zastupcu organizacie.

Uc&astnik

2 dni konferencie

1 den konferencie

Neclen SSK - 2 dni

250 EUR plus DPH

150 EUR plus DPH

Clen SSK - ¢lenstvo individudlne

250 EUR plus DPH

150 EUR plus DPH

Clen SSK - &lenstvo A*

200 EUR plus DPH

120 EUR plus DPH

Clen SSK - &lenstvo B*

175 EUR plus DPH

105 EUR plus DPH

Clen SSK - &lenstvo C*

150 EUR plus DPH

90 EUR plus DPH

Clen SSK - ¢lenstvo D*

125 EUR plus DPH

75 EUR plus DPH

Clen SSK - ¢élenstvo E*

O EUR

O EUR

Skoly a organizacie verejného sekto-
ra - 2 dni

200 EUR plus DPH

120 EUR plus DPH

SPRIEVODNE AKTIVITY EUROPSKEHO TYZDNA KVALITY 2019
Ucastnicky poplatok za workshop/seminar/ skolenie
Participant fee for workshop/seminar/training
Kapacita miest na seminare a Skolenia je obmedzena.

Seminar/$kolenie

Vyska uUcastnickeho poplatku

Zlava

Kultura kontinualneho zlepsovania
TOYOTA KATA

249 EUR plus DPH

Optimalizacia vyroby a logistiky

249 EUR plus DPH

Revizia normy ISO 19011:2018

145 EUR plus DPH

Kvalita v socialnych sluzbach

59 EUR plus DPH

MBWA - Management by Walking
Around

159 EUR plus DPH

Kvalita timovej spoluprace

159 EUR plus DPH

Pri ucasti (Uhrade) na

oboch dnoch konferencie

Svetovy den kvality
zlava vo vyske 25%

z Ucastnickeho poplatku

workshopu/skolenia




Adresa organizatora:

Slovenska spolo¢nost pre kvalitu %

Soltésovej 14, 811 08 Bratislava

E-mail: konf.erencie@ssk.sk gIF;(C))L\(/)ECV’)\II\JSOK?T
WWW.SSk.Sk Slovak Society for Quality

ORGANIZACNE POKYNY

UBYTOVANIE: Pre ucastnikov konferencie je ubytovanie rezervované z 7. na 8. novembra
2019 v hoteli Patria, Strbské pleso. Kazdy Ucastnik konferencie si ubytovanie
zabezpecuje a plati samostatne na recepcii hotela.

KONTAKTNE UDAJE PRE REZERVACIU V HOTELI PATRIA, STRBSKE PLESO:
recepcia@hotelpatria.sk, +42152 / 784 89 99.

Po naplneni hotela su pre uc¢astnikov konferencie rezervované kapacity v okolitych
hoteloch (blizSie informacie na recepcii hotela Patria, alebo na stranke www.ssk.sk).

Pri rezervacii ubytovania prosim uvedte, Ze ste uUcastnikom konferencie Slovenskej
spolocnosti pre kvalitu, aby ste si mohli uplatnit zvyhodnené podmienky.

Spbdsob uhrady: U&astnicky poplatok uhradte prevodnym prikazom najneskor
10 dni pred konanim konferencie na ¢islo uctu:

C. uctu: 2621535285/1100

Banka: Tatra banka, a. s., Zilina

SWIFT: TATRSKBX

IBAN: SK39 1100 0000 0026 2153 5285
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Slovenska spolo¢nost pre kvalitu
Soltésovej 14, 811 08 Bratislava
konferencie@ssk.sk

0905 223 744

www.ssk.sk

Meno, priezvisko, titul, funkcia:

Organizacia:

Postova adresa:

Fakturac¢na adresa:

Tel.:

Fax:

E-mail:

Y
O<

IC DPH:

3,
®

Clen Slovenskej spolo&nosti pre kvalitu: ano: .

Platbu Uc¢astnickeho poplatku vo vyske: - EUR vykoname:

preVOdnym prl’kazom ‘ Uétu é _/

Prihlasujem sa na seminar/workshop

- Ucastnicky poplatok v pripade nelcasti nevraciame, moznost vyslat ndhradnika
- v pripade vac¢sieho poctu Ucastnikov je mozné zaslat rozmnozenu prihlasku

Som vegetarian/iné stravovaue

obmedzenie (Specifikujte) Peciatka a podpis:

SLOVENSKA
SPOLOCNOST
PRE KVALITU

slovak Society for Quality



