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Uvod

V podmienkach SR sa dlhodobo prejavuje pomerne velka fragmentacia
a nedostatoCna koordinovanost programov a opatreni zameranych na podporu MSP.
Predmetom analyzy je zmapovanie réznych foriem pomoci MSP, realizovanej
prostrednictvom podpornych programov v SR. Ciefom je vyhodnotenie efektivnosti,
ucinnosti a dopadu jednotlivych programov a opatreni na rézne ciefové skupiny MSP,
ich vplyvu na deformaciu trhového prostredia.

Sucastou analyzy je reprezentativny prieskum zistovania nazorov MSP vo vztahu
k vyuzivaniu podpornych opatreni, realizovany na vzorke 1 011 MSP. Prieskum je
zamerany na hodnotenie ich skusenosti, nazorov a oc€akavani v suvislosti
s vyuzivanim podpornych programov, ako aj vnimanie primeranosti a formy pomoci
z hladiska jednotlivych segmentov prostredia MSP. Vysledky prieskumu boli vstupom
do analytickej Casti. Sprava z prieskumu, obsahujuca podrobné vyhodnotenie
prieskumu, je prilohou tejto analyzy.

1. Podmienky podnikania na Slovensku

Z kvantitativnheho prieskumu medzi malymi a strednymi podnikatefmi zameraného na
zistenie nazorov vo vztahu k vyuZzivaniu podpornych opatreni podnikov vyplyva, ze
21% dopytovanych podnikatefov hodnoti suasné podmienky na podnikanie na
Slovensku ako dobré. V porovnani s prieskumom zameranym na hodnotenie
uplatiovania principov SBA, ktory sa realizoval v roku 2013, ide o mierne zlepSenie o
3 p. b.. Naopak, ako celkovo zlé hodnoti su¢asné podmienky na podnikanie az 78%
dopytovanych podnikatelov. V porovnani s prieskumom z roku 2013 ide o zmiernenie
tohto negativneho postoja zo strany MSP o 4 p. b..

V porovnani s prieskumom hodnotenia uplatfiovania principov SBA zroku 2013
narastol pocet respondentov na 34 % (narast o 14 p. b.), ktori konstatovali stagnaciu
ZlepSovania podmienok podnikania na Slovensku.

Z aktualneho prieskumu nazorov vo vztahu k vyuZivaniu podpornych opatreni zo
strany podnikov, 6 z 10 (61%) dopytovanych podnikatelov uvadzalo zhorSenie
podmienok na podnikanie v priebehu predchadzajucich dvoch rokov. V porovnani
s prieskumom hodnotenia uplatfiovania principov SBA z roku 2013 sa vSak tento
negativny postoj k podmienkam podnikania na Slovensku zmierfiuje. V roku 2013 az
78% dopytovanych podnikatefov povazovalo vyvoj podmienok na podnikanie za
negativny.

Hodnotenie a skumanie stavu podnikatel'ského prostredia je predmetom viacerych
iniciativ, pésobiacich tak na medzinarodnej ako aj na narodnej urovni. Medzi
najvyznamnejSie patri GEM, sprava Doing Business (DB), sprava Global
Competitiveness Report (GCR) a hodnotenie Index podnikatelského prostredia (IPP).
V GEM sa sleduje ukazovatel vyvoja postojov obyvatelov Slovenska k prilezitosti na
podnikanie v ich okoli (% pozitivhych odpovedi). Sprava DB uvadza relativnu poziciu
Slovenska v ramci kvality podnikatelského prostredia. V sprave GCR sa uvadza
relativne hodnotenie (hodnotenie Slovenska k maximalnemu moznému skére)
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a v pripade IPP hodnota indexu IPP v poslednom spracovanom Stvrtroku prislusného
roku.

Hodnotenie podnikatefského prostredia na Slovensku v rokoch 2011 az 2015 mozno
sledovat na tab. ¢.1 a grafe €.1.

Tab. €. 1 Vyvoj hodnotenia podnikatel'ského prostredia na Slovensku z
pohladu vybranych iniciativ, index 2011 - 2015

Iniciativa/ 2011 2012 2013 2014 2015

dokument | Hodnota | Index | Hodnota | Index | Hodnota | Index | Hodnota | Index | Hodnota | Index
GEM 23,1% | 1,000 17,8% | 0,771 16,1% | 0,697 | 23,5% | 1,017 26,4% | 1,143
DB 48/183| 1,000 | 46/185| 1,019 | 49/189| 1,004 | 37/189| 1,090| 29/189| 1,148
GCR 4,190 1,000 4,140/ 0,988 4,100/ 0,979 4,150 0,990 4,220| 1,007
IPP 0,870 | 1,000 0,756 | 0,869 0,663 | 0,762 0,612 | 0,703 0,585| 0,672

Zdroj: Data GEM 2015, 2014, 2013, 2012 a 2011, DB ed. 2015, 2014, 2013, 2012, 2011,

GCR ed. 2014-15, 2013-14, 2012-13, 2011-12, IPP PAS 2Q/2015, 4Q/2014, 4Q/2013,
4Q/2012, 4Q/2011, viastné spracovanie

Graf. ¢. 1: Vyvoj hodnotenia podnikatel'ského prostredia na Slovensku z
pohladu vybranych iniciativ, index 2011 - 2015

1,2 -
1,0 1 — GEM
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Zdroj: Data GEM 2015, 2014, 2013, 2012 a 2011, DB ed. 2015, 2014, 2013, 2012, 2011, GCR

ed. 2014-15, 2013-14, 2012-13, 2011-12, IPP PAS 2Q/2015, 4Q/2014, 4Q/2013, 4Q/2012,
4Q/2011, vlastné spracovanie

Ako vyplyva z porovnania hodnoteni vyvoja podnikatelského prostredia napriec
jednotlivymi iniciativami, kazda z iniciativ odzrkadluje dynamiku skutkového stavu
odliSnym spésobom. Spoloénym menovatelom GEM, GCR a IPP je celkovy pokles
hodnotenia v obdobi 2011 az 2013. VSetky tieto uvedené iniciativy sa tak zhoduju
v zavere, ze kvalitativna uroven prostredia na podnikanie na Slovensku v obdobi 2011-
2013 poklesla. Napokon, hodnotenie DB po miernom naraste v roku 2012 opat v roku
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2013 pokleslo takmer na vychodiskovu hodnotu, Co tiez do podstatnej miery
zodpoveda zisteniam o kvalitativnom poklese prostredia na podnikanie na Slovensku
v sledovanom obdobi. V rokoch 2014 az 2015 GCR, GEM i Studia DB indikuju mierne
zlepSenie v dynamike vyvoja. Vyvoj v hodnoteni IPP je aj vtomto obdobi negativny
a poklesol az na hodnotu 0,672 v roku 2015. Tento nesulad vo vyvoji IPP v porovnani
s ostatnymi iniciativami je spbésobeny vysSim podielom subjektivneho hodnotenia
expertnej skupiny. Mozno tak usudit, Ze zakladny trend, v tomto pripade pokles
v rokoch 2011 az 2013, resp. mierne zlepSenie podnikatelského prostredia vo vyvoji
po roku 2014 uvedené iniciativy odzrkadfuju v zasade rovnako.

2. Podporné programy pre MSP
2.1 Systém podpory malych a strednych podnikov v Slovenskej republike

SucCasny systém podpory je pomerne komplexny, av8ak neprehladny, zahffia
mnoZstvo aktérov, ktori sa problematikou podpory MSP zaoberaju a je tiez
charakterizovany zlozitymi vazbami. Ulohy uUstrednych organov $tatnej spravy sa
koncentruju prevazne okolo tvorby politiky a ziskavania zdrojov. Specializované
agentury, bankové institucie a fondy, slizia najma na realizaciu uvedenych politik, aj
ked ich iniciatorom a zakladatelom su organy Statnej spravy, resp. zaujmoveé, profesné
a stavovské organizacie.

V zakladnom c¢leneni, z hfadiska formy podpory, mozno podporu rozdelit na dve
hlavné skupiny, z ktorych kazda predstavuje osobitny vyznam pre MSP. Ide o finanénu
a nefinanénu podporu.

Castejsie vyhladavané a vyuzivané su nastroje finanénej podpory, ktorych hlavny ciel
spociva v pomoci MSP prekonat nedostatok finanénych zdrojov a podporit vyrobu,
sluzby a zamestnanost. Vacsiu pozornost je ale potrebné venovat nastrojom
nefinanénej podpory, medzi ktorymi by mali dominovat odstrafiovanie prekazok
podnikania a znizovanie regulaéného bremena podnikov.

Tuto skutoCnost’ potvrdzuje aj realizovany prieskum. Takmer tri Stvrtiny dopytovanych
podnikatefov (73%) povazuje su€asny systém podpory podnikatelov za neprehladny.
Su to najma dopytovani zo sektorov priemysel (78%) a ubytovanie a stravovanie
(80%).

2.2 Institucionalne zabezpecenie podpory pre MSP

NajdélezitejSim institucionalnym aktérom na podporu MSP je Ministerstvo
hospodarstva SR (MH SR), ktoré pdsobi ako garant a koordinator mnohych aktivit v
uvedenej oblasti.

Medzi najvyznamnejSie aktivity MH SR v oblasti malého a stredného podnikania patria
Statne podporné programy, ktoré sa realizuju v sulade so zakonom €. 231/1999 Z. z. o
Statnej pomoci v zneni neskorSich predpisov a ktoré sa realizuju prostrednictvom
Slovak Business Agency, Slovenskej zaruénej a rozvojovej banky, a.s., Slovenskej
inovacnej a energetickej agentury a Slovenskej agentury pre rozvoj investicii a
obchodu. V kompetencii MH SR je aj poskytovanie dotacii v zmysle zakona o podpore
na zriadenie priemyselnych parkov a poskytovanie investi€nej pomoci na rozvoj
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regiéonov. MH SR ma taktiez pravomoc poskytovat’ dotacie v zmysle €. 71/2013 Z. z. o
poskytovani dotacii v pdsobnosti Ministerstva hospodarstva SR.

Podfa Spravy o poskytnutej Statnej pomoci v SR spracovanou MF SR bol v roku 2014
celkovy objem poskytnutej Statnej pomoci 322,14 mil. eur, ¢o predstavuje 0,43 % HDP.
Z toho 189,86 mil. eur bolo poskytnutych z narodnych zdrojov a 132,28 mil. eur
predstavovali prostriedky z fondov Eurdpskej unie. Celkova vysSka Statnej pomoci
poskytnuta v roku 2014 sa v porovnani s rokom 2013 zvySila o0 31,40 mil. eur, ¢o
predstavuje narast o0 10,80%. Priaznivo mozno hodnotit' i podiel MSP na S$tatnej
pomoci, ktory medziro€ne rastol a v roku 2014 tvoril 54 % z celkového objemu Statnej
pomoci (172,68 mil. eur), kym v roku 2013 predstavoval len 50%?.

V nasledujucom grafe je znazorneny percentualny podiel z celkového objemu
poskytnutej Statnej pomoci pre MSP podla jednotlivych poskytovatefov za rok 2014.

Graf €. 2: Poskytnuta statha pomoc pre MSP za rok 2014 podla jednotlivych
poskytovatelov

= MPRV SR 50,14 %

= MH SR 18,36 %

= MSVVS SR 11,42 %
Organy financnej spravy -
colné urady 10,44 %

= AVF 3,13 %

= UVSR2,27 %

= MZP SR 1,27 %

= APVV 1,03 %

= Orgdny finanénej spravy -

danové drady 0,81 %
= MPSVR SR 0,80 %

= MOSRO0,32%

Zdroj: Ministerstvo financii SR. Sprava o poskytnutej $tatnej pomoci v SR za rok 2014.

Z hfadiska objemu poskytnutej Statnej pomoci je najvacSim poskytovatelom
Ministerstve  pédohospodarstva arozvoja vidieka a nasleduje Ministerstvo
hospodarstva SR.

2.3 Legislativne opatrenia prijimané v SR na podporu MSP

V roku 2014 sa vykonalo viacero opatreni na znizenie administrativneho zatazenia
MSP. Pozornost sa upriamila na zavedenie jednoduchsich postupov pre mikropodniky
pri priprave uctovnych zavierok, zjednoduSenie poziadaviek na priznania k dani z
prijmov, zjednodusenie a zrychlenie zapisu a registracie novej spolo¢nosti a ziskanie
obchodnej licencie, zjednoduSenie komunikacie so Socialnou poistoviiou a znizenie
administrativneho zatazenia pre agentury doCasného zamestnavania. V ramci
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postupného rozsSirovania elektronickej verejnej spravy sa kladol déraz na SirSie
poskytovanie elektronickych sluzieb, ako je napriklad umoznenie online komunikacie
s dannovym uradom a elektronicky pristup k poisteniu pre MSP. Zjednodusili sa tiez
zdravotné a bezpecnostné predpisy a s nimi suvisiaci uctovny systém. Zmeny v oblasti
DPH zavedené v roku 2014 umoziuju krizovu kontrolu vykazov prijatych a
vyhotovenych faktur vyluéne prostrednictvom priznani k DPH podanych elektronicky.
SucCasne sa zaviedla nova Specifikacia DPH pre prevod budov. Vlada zriadila
medzirezortnd pracovnu skupinu na vykonavanie SBA, ktora spaja uradnikov z
viacerych dotknutych ministerstiev. Ministerstvo financii, ministerstvo vnutra a
ministerstvo spravodlivosti prijali opatrenie, ktorym sa zniZuje administrativne
zatazenie tym, Ze sa rusSi povinnost predkladat priznanie k dani z prijmov do
obchodného registra.

V roku 2014 prijalo ministerstvo financii v spolupraci s ministerstvom vnutra opatrenie,
ktorym sa skracuje €as potrebny na zapis spolo¢nosti do obchodného registra z piatich
dni na dva dni a €as potrebny na vydanie obchodnej licencie z piatich dni na tri dni.
Slovensko si po&ina lepsie nez EU ako celok pri zavadzani systému elektronického
verejného obstaravania, ktory podniky vyuZzivaju vo va¢som rozsahu.

Co sa tyka politiky, zriedkavost novych opatreni v tejto oblasti odraza tazkosti malych
podnikov pri pristupe k postupom verejného obstaravania a Statnej pomoci. V roku
2014 prijalo ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu opatrenie na zmenu zakona
o stimuloch pre vyskum a vyvoj, podla ktorého by podnikatelia (vratane MSP, ktoré
vykonavaju vlastny vyskum) mohli mat narok na Statne stimuly na dalsi vyskum a
vyvoj. Ministerstvo spravodlivosti implementovalo smernicu EU o boji proti
oneskorenym platbam v obchodnych transakciach, v ktorej sa stanovuju prava
veritelov a povinnosti diZznikov. Smernica predstavuje pravny postup pre podniky,
zvlast malé a stredné podniky, a verejné spravy na Slovensku a v EU.

2.4 Podpora inovaénych aktivit

Len 4% podnikatefov dopytovanych v prieskume vyuzitia podpornych programov
deklarovalo, Ze v priebehu predchadzajucich dvoch rokov vyuZili verejnu podporu
zameranu na rozvoj inovacnych aktivit — priCom sa jednalo hlavne o financny
prispevok, dotaciu. DalSie 3% deklarovalo, Ze sa o takuto podporu pokusili, ale neboli
uspesdni. Takmer patina podnikatelov (17%) uviedla, Ze sice takuto podporu nevyuzili,
ale uvazuju o tom. Viac ako tri Stvrtiny podnikatelov (77%) odpovedalo, Ze takuto
podporu nevyuzili a ani o nej neuvazovali, resp. o fiu nemaju zaujem.

Len 0,2% podnikatelov uviedli, Ze su velmi spokojni s uroviou verejnej podpory pre
zavadzanie inovacii a dalSia desatina (10%) je skér spokojna. Naopak, nespokojnost
S urovnou verejnej podpory pre zavadzanie inovacii deklarovala viac ako polovica
dopytovanych (51%) - pricom 32% su skor nespokojni a 19% velmi nespokojni. Az 4
z 10 oslovenych podnikatelov (39%) nevedeli na otazku odpovedat.

Slovensko v tejto oblasti politiky dosahuje priemer, ale ma zmieSanu vykonnost.
NajnovSie udaje poukazuju na to, Ze MSP na Slovensku maju mensiu tendenciu
zavadzat' inovacie pri svojich vyrobkoch, vyrobnych postupoch, organizacii alebo
marketingu nez ich naprotivky v Eurépe. Zaroven maju mensiu tendenciu vykonavat
interny vyskum a vyvoj alebo spolupracovat s inymi MSP. AvSak tym MSP, ktoré
inovacie zavadzaju, sa jednoznacne dari tieto inovacie zurocCit a premenit' ich na staly
zdroj svojich prijmov.

10



Analyza vyuZivania podpornych nastrojov zo strany MSP Slovak Business Agency

Graf &. 3: Vykonnost' Slovenska v porovnani s EU v oblasti inovacii

Rozdiel oproti priemeru EU
(merany v Standardnych odehyikach, priemer EU = 0)

Percentualy podiel MSP zavaczapcch inovacie vircbkov slebo procesav.; 2010,
Siovensko: 26 02; priem. EU. 38.44

Percenuany podiel MSP zavadzapuoch marketingové 3lebo organizatné novace
2010; Slovenska, 27 25; priem. EU. 403
Percantuainy podiel MSE incvujlioch v ramct podnku; 2010; Skovensko: 21.84
prem. EU- 3183
Percentualny podiel inovatimych MSP spolupracigicich s inymy; 2010; Skovensko:
829 prem EU 1169
Predaj inovacii, kore su nove na triw 2 nove pre Sm (percento z cbratuy: 2010,
Siovensko: 23.35; prem. EU: 14.37
Perceniadiny podel MSP predavaioch onine; 2013, Skovensko: 18.95 prem EU
1387
Percantudiny podist MSP nalupgucch onine; 2013; Siovensko: 18.8% prem EU
28.31

Obra 2 elekronchato cbehodu; 2013; Siovensko. 1729, prem. EU. 1358

Percentudiny podiel vieficych podakov, kicré Skoiia svojich Zamestnancay, 2010,
Sloversko: 69, poem U 65
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vykonnosf.

Zdroj: 2014 SBA Fact Sheet - Slovakia

Tento stav potvrdzuju aj vysledky zo Studie GEM. V roku 2013 zaujem slovenskych
podnikov o inovacie vykazoval hodnotenie na neutralnej hranici Skaly s relativnou
medziro€nou stabilitou, na priemere a v strede pomyselného rebricka krajin V5.
Podniky na Slovensku teda prejavuju z pohladu expertnej skupiny zaujem o inovacie
v porovnatelnej miere ako podniky v krajinach V5.

Tab. ¢.2: Finan¢né vyjadrenie pomoci na podporu inovaénych aktivit v SR v r.
2014

Poskytovatel”

Vyska pomoci v €

OP KaHR - prioritna os 1 Inovacie a rast konkurencieschopnosti

19 567 465,33

OP Vyskum a vyvoj

17 783 760,72

MSVVaS SR - OP Vzdelavanie

2777411,90

MSVVaS SR - Stimuly VaV

1 836 766,00

MPRV SR - OP BSK

1716 957,94

MSVVa$ SR - APVV &tatna pomoc

1592 070,00

MH SR - Inovaéné vouchre 215 000,00
MH SR - Inovacny fond 200 000,00
MH SR - Podpora priemyselnych klastrov 123 624,60

Celkom

45 813 056,49

Zdroj: SBA, Sprava o stave MSP v roku 2014

Najvacsia financna pomoc na podporu inovacnych aktivit sa poskytla cez Strukturalne
fondy, najma cez operacné program OP KaHR - prioritnd os 1 pod gesciou MH SR
a prostrednictvom OP VaV, ktory ma na starosti Agentura Ministerstva Skolstva, vedy,
vyskumu a Sportu SR pre $trukturalne fondy EU. Ich podiel predstavuje viac ako 81 %
z celkovej poskytnutej pomoci na podporu inovacnych aktivit v roku 2014.
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2.5 Podpora pre zahraniéno-obchodné aktivity firiem

Len necelé 1% dopytovanych podnikatelov v prieskume hodnotenia moznosti vyuZitia
podpornych nastrojov uviedlo, Ze vyuzili nejaky druh verejnej podpory pre svoje
zahrani¢no-obchodné aktivity v priebehu predchadzajucich dvoch rokov — pri€om sa
jednalo o zvyhodnenu pézitku a poradenstvo. Dalsie 1% podnikatelov sa o takuto
podporu pokusali, ale neboli uspesni. O takuto podporu sa nepokusali, ale uvazuju
o tom 4% oslovenych podnikatelov. Viac ako Stvrtina oslovenych podnikatelov uviedla
(28%), Ze sa orientuju len na domaci trh a o takyto druh podpory sa preto nezaujimali.
Dve tretiny podnikatefov (66%) uviedli, ze takuto podporu nevyuzili a ani o nej
neuvazovali, resp. ani 0 nej neuvazuju.

Len 0,3% podnikatelov uviedlo, Ze su velmi spokojni s uroviou verejnej podpory
zahrani¢no-obchodnych aktivit a dalSich 6% oslovenych je skor spokojnych.
Nespokojnost deklarovala Stvrtina opytanych (25%) — pricom 16% su skér nespokojni

a 9% velmi nespokojni. Az 69% opytanych podnikatefov nevedelo na otazku
odpovedat.

Slovenské MSP sa v porovnani s ostatnymi krajinami vyznacuju podpriemernou
vyvoznou aktivitou do krajin EU, ako aj do tretich krajin. Méze to byt ddsledok ich
mensej skusenosti v obchodovani so zahraniim, ale aj désledok toho, Ze ponukaju
menej konkurencieschopné vyrobky a sluzby.

Graf €. 4: Podiel MSP na celkovom vyvoze do krajin EU, v jednotlivych krajinach
EU v roku 2012
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Zdroj: SBA, Postavenie MSP v zahrani¢nom obchode SR v roku 2014
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Graf €. 5: Podiel MSP na celkovom vyvoze do krajin mimo EU, v jednotlivych
krajinach EU v roku 2012

Podiel MSP na celkovom vyvoze do krajin mimo EU,
o . . ” T - o
N v jednotlivych krajinach EU v roku 2012
90,0% qor 3 o°
N 0 o
0f - g N = o
80,0% VR &
™ =1 -~ o o
700% | 58 8EE
0 2 UV{ S oo XN %'\ oN
60,0% '_bmg_)&i‘\»go\o&é\e\e\e
50.0% - 1 0 ~ T 28X 2 8 8 0 a0 e
) QD o © S M~ O NS &°
P DS LY vy =D F
40,0% - MW E oM om ooy N R e
NN oL NG
30,0% - J e S
20,0% - 2
10,0% - lJl
0,0% T T T T T T T T L A I i B I L e e e e e e e
A = : - -
5952383387949 83223394249983%84¢
(S <D D Q. ) = o <. N \ > 0 o = - ®
S % S 2 ) 2. = ORI S ST ®
$9% §%%% 23%°5395°°%24%54°%%¢
I [
° 5 %° ° % 5% % £5° %% ©35
° 2 ° B S =
c o) = (e]
z =
% ©
o

Zdroj: SBA, Postavenie MSP v zahraniénom obchode SR v roku 2014

Z celkového poctu malych a strednych podnikov vykonavalo v roku 2014 vyvoz tovaru
len 5,2 % MSP. Na celkovom objeme vyvezeného tovaru sa MSP podielali 29,4 %.
Teritoridlna Struktura vyvozu malych a strednych podnikov sa vyznacuje vyraznou
dominanciou trhov EU (89,1 % podiel z vyvozu MSP).

Graf ¢. 6: Objem vyvozu podl'a velkostnych kategérii podnikov
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Zdroj: SBA, Sprava o stave MSP v roku 2014
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Tab. ¢.3: Finan¢né vyjadrenie pomoci na podporu jednotného trhuv SR v r.

2014

Poskytovatel

Vyska pomoci v €

EXIMBANKA — poistna angazovanost’

241 830 746,10

EXIMBANKA - majetkova angazovanost

31571 830,50

MPRYV SR - cezhrani¢na spolupraca 5 380 000,00
EEN - Program pre konkurencieschopnost a inovacie 300 000,00
(CIP)

MH SR - uc€asti na vystavach 253 047,23

Celkom

279 335 623,83

Zdroj: SBA, Sprava o stave MSP v roku 2014

Najvacsi podiel (98%) na podporu jednotného trhu v roku 2014 predstavovala pomoc
Eximbanky prostrednictvom jej poistnej a majetkovej angazovanosti.

Tab. ¢.4: Financné vyjadrenie pomoci na podporu internacionalizacie v SR v r.

2014

Poskytovatel’: Vyska pomoci v €
EXIMBANKA - poistna angazovanost 49 918 253,90

EXIMBANKA - majetkova angazovanost 13179 169,50

MF SR/EBOR - Fond technickej spoluprace 761 000,00

MZVaEZ SR - zastupitelské urady 35 000,00
MZVaEZ SR - narodny kontaktny bod 23 000,00
MZVaEZ SR - podpora s stimulacia MSP 16 000,00
MZVaEZ SR - podnikatelské centrum 5 000,00
Celkom 63 937 423,40

Zdroj: SBA, Sprava o stave MSP v roku 2014

Podpora internacionalizacie segmentu MSP bola najviac podporena prostrednictvom
Eximbanky, t. j. na celkovej podpore sa podielala az 99%.

2.6 Podpora ekologickych produktov a sluzieb

Len 1% podnikatefov uviedlo, Ze v predchadzajucich dvoch rokov vyuZili nejaky druh
verejnej podpory na presadzovanie efektivnejSieho vyuzivania zdrojov (znizovania
spotreby energie) alebo na podporu ekologickych produktov a sluzieb — pricom sa
jednalo hlavne o prispevok zo Statneho rozpoctu, dalej tiez o prispevok zo zdrojov
EU, poradenstvo alebo aj zvyhodnenu pézicku, tver. Dalsie 2% podnikatelov sa sice
0 podobny typ verejnej podpory v priebehu poslednych dvoch rokov pokusali, ale
neboli uspesni. Viac ako desatina podnikatelov (14%) takyto typ verejnej podpory v
priebehu poslednych dvoch rokov nevyuZila, ale uvazuje o tom. Zostavajucich 84%
oslovenych podnikatelov odpovedalo, Ze takuto podporu nevyuzil aani o nej
neuvazovali, resp. o fiu nemaju zaujem.

Len 0,4% podnikatelov uviedlo, ze su velmi spokojni s Uroviou verejnej podpory na
presadzovanie efektivnejSieho vyuZivania zdrojov a dalSich 11% je skor spokojnych.
Naopak, nespokojnost deklarovalo 42% opytanych — pricom 29% je skoér
nespokojnych a 14% velmi nespokojnych. Takmer polovica opytanych podnikatelov
(46%) nevedela na otazku odpovedat.
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Graf €. 7: Spokojnost’ s uroviiou verejnej podpory na presadzovanie
efektivnejSieho vyuzivania zdrojov

Do akej miery ste spokojny s uroviiou verejnej podpory na
presadzovanie efektivnejSieho vyuzivania zdrojov alebo na
podporu ekologickych produktov a sluzieb?

0,7%

25,5%
53,9%
= Velmi spokojny/a = Skoér spokojny/a
Skér nespokojny/a Velmi nespokojny/a

Zdroj: SBA, Prieskum vyuZivania podpornych néastrojov zo strany MSP

Tab. ¢€.5: Finanéné vyjadrenie pomoci na podporu ekologickych produktov a
sluzieb za rok 2014 v EUR

Poskytovatel’: Vyska pomoci v €
MH SR - OP KaHR 7 996 076,75
MZP SR - schéma $tatnej pomoci pre zlepSenie a rozvoj 5 069 307,50
infraStruktury pre ochranu ovzduSia

MZP SR - Recyklaény fond 3332 006,03
MZP SR - OP ZP (prioritna os 4) Odpadové 2 198 872,79
hospodarstvo

MZP SR - Environmentalny fond 2 124 719,00
Celkom 20 720 982,07

Zdroj: SBA, Sprava o stave MSP v roku 2014

Najvacsi podiel (61,41%) na celkovej pomoci na podporu ekologickych produktov
a sluzieb za rok 2014 predstavovala pomoc Ministerstva zZivotného prostredia SR.

2.7 Zaujem MSP o vyuzivanie podpornych programov v budicom obdobi
Zaujem o vyuZzivanie verejnej podpory v buducnosti prejavila viac ako polovica malych
a strednych podnikatelov (58%). NajCastejSie deklarovali zaujem o finanéné prispevky:

prispevok / grant zo zdrojov EU (22%) a prispevok / dotéacia zo $tatneho rozpod&tu
(20%). Zaujem o danové zvyhodnenie prejavila necela patina podnikatelov (18%) a
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desatina tiez uviedla zvyhodnenu pézicku / uver (10%). Naopak, 42% opytanych
podnikatelov nema zaujem uchadzat sa o verejnu podporu v buducnosti.

2.8 Zhodnotenie moznosti vyuzivania verejnej podpory uréenej MSP

Za posledné dva roky vyuZzilo podporu z verejnych zdrojov menej ako patina (16%)
dopytovanych podnikatelov. CastejSie iSlo o predstavitelov akciovych spolo&nosti
(38%), zo stredne velkych podnikov (29%) zo sektorov pddohospodarstvo (43%)
a priemysel (22%).

Nezaujem o Cerpanie podpory deklarovalo viac ako polovica dopytovanych
podnikatefov  (55%). V porovnani s celoslovenskym priemerom iSlo najma
o0 zivnostnikov (65%), z mikropodnikov (61%) zo sektorov stavebnictvo (65%),
ubytovanie a stravovanie (74%).

Verejnu podporu za posledné dva roky vyuZilo 16 % podnikatelov, oproti prieskumu
0 hodnoteni uplathovania principov SBA zroku 2013 ide onarast 04 p. b.
NajCastejSie vyuzivany druh podpory zo strany podnikatelov bol prispevok/ grant zo
zdrojov EU (44%). Oproti (idajom z prieskumu z roku 2013 ide o pokles 0 2 p. b vo
vyuzivani..

Druhy najviac pouzivany nastroj podpory bol prispevok/ dotacia zo Statneho rozpoctu
(41%). Tu bol zaznamenany narast v Cerpani oproti roku 2013 o 4 p. b.. U ostatnych
podpornych nastrojov bol zaznamenany pokles oproti roku 2013.

Dalsich 7% sa o takato podporu z verejnych zdrojov pokusili, ale neboli Uspesni.
Pokusili sa vyuzit najma prispevok/dotaciu zo Statneho rozpoctu(40% tychto
podnikatefov) alebo prispevok/grant zo zdrojov EU (38%). Len desatina neuspeSne

A Vv

Ziadala o zvyhodnenu pézi¢ku/uver (10%) a tiez o danové zvyhodnenie.

Z realizovaného prieskumu je zrejma vysoka miera neinformovanosti podnikatelov
0 moznosti vyuzivania podpornych programov urenych pre malé a stredné podniky.
Viac ako polovica oslovenych podnikatelov (57%) avizuje nedostatok informacii
poskytovanych zo strany verejného sektora v oblasti vyuzivania podpornych nastrojov
pre MSP. Nedostatok informacii deklaruju najma zivnostnici (62%), predstavitelia
mikropodnikov (62%), ktori pbsobia v sektore stavebnictva (66%), ubytovania
a stravovania (67%), ako aj ostatnych sluzieb (69%). Firmy, ktoré su vo faze rozvoja,
zacCiatku (73%) a osloveni, ktori podnikaju menej ako 3 roky (78%), resp. 5-10 rokov
(67%).

Z realizovaného prieskumu vyplynulo, Ze viac ako polovica respondentov sa o
moznosti vyuZitia verejnej podpory dozvedelo prostrednictvom internetu (51%).
Takmer tretina (30%) ziskala informacie od obchodnych partnerov, resp. znamych.
Necela patina z televizie a tlaCovych médii (19%). Len necela desatina uviedla ako
zdroj informacii oficialne stranky institucii poskytujucich podporu (14%) alebo vyzvu na
predkladanie projektov (11%). Za najmenej vyuzivany zdroj informacii uviedli socialne
siete (3%) a reklamu (2%).
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Viac ako polovica oslovenych podnikatefov (58%) vnima negativne (nedostatocne)
moznost MSP vyuzivat podporné programy poskytované zo strany verejného sektora.
Ako nedostatoCne ich oproti celoslovenskému priemeru hodnotia predovSetkym
predstavitelia malych podnikov (63%).

Tabulka ¢.6: Rozdielové porovnanie moznosti vyuzitia podpornych programov
poskytovanych verejnym sektorom

odpovede Mikropodniky Malé podniky Stredné podniky

vel'mi dobre 0,9% 0,8% 1,0%
dostatoéne 20,9% 20,6% 31,5%
nedostatoéne 58,5% 62,6% 50,5%
nevie 19,7% 16,0% 17,0%

Zdroj: Prieskum hodnotenia moznosti vyuzivania podpornych nastrojov zo strany MSP (SBA),
pocet respondentov: 1011

Graf €. 8: Rozdielové porovnanie moznosti vyuzitia podpornych programov

Rozdielové porovnanie moznosti vyuzitia podpornych
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Zdroj: Prieskum hodnotenia moznosti vyuZivania podpornych nastrojov zo strany MSP (SBA)

V roku 2014 z hladiska $truktury foriem financovania dominovali Gvery zo zdrojov SR
s takmer 30 %-tnym podielom, granty EU s podielom 25,70 % a vyznamny podiel
(17,83 %) na financovani MSP mali v danom obdobi aj opatrenia aktivnej politiky trhu
prace, ktoré prispeli na podporu MSP sumou 97 926 898 Eur.
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Tab. €.7: Objem Eerpania finanénych prostriedkov podla foriem financovania

2013 2014
Objem . Objem .
Forma financovania finani‘:nych Podiel na finani‘:nych Podiel na
. celkovom ; celkovom
prostriedkov objeme prostriedkov objeme
(Eur) (Eur)

Granty EU 125 882 393,53 23,80% 141 169 946,80 25,70%
Podpora v ramci spolo¢nej 30091 303,41 5,69% 30 655 509,52 5,58%
hospodarskej politiky
Dotéacie zo SR 11 059 297,50 2,09% 7 802 361,06 1,42%
Opatrenia aktivnej politiky 74 090 878,00 14,01% 97 926 898,00 17,83%
trhu prace
Uvery s podporou EU 42 849 080,80 8,10% 76 730 000,00 13,97%
Uvery zo zdrojov SR 192 267 369,00 36,36% 158 573 019,00 28,87%
Zaruky 38 351 000,00 7,25% 26 273 000,00 4,78%
Rizikovy kapitél 8 991 786,00 1,70% 8 967 747,00 1,63%
Stimuly 5247 907,00 0,99% 1100 000,00 0,20%
Spolu 528 831 015,24 100,00% 549 198 481,38 100,00%

Zdroj: SBA, Sprava o stave MSP v roku 2014

V ramci $truktary foriem financovania sa Uvery s podporou EU podielali na objeme
financnych prostriedkov Cerpanych MSP priblizne 14 %. Podpora vidieka zo zdrojov
EU ostala medziroCne takmer nezmenena a dosiahla podiel 5,58 %.

Graf é. 9: Struktira foriem financovania MSP v roku 2014

Struktura foriem financovania MSP v roku 2014
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= Granty EU
Dotécie zo SR
= Uvery s podporou EU
= Zaruky
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Zdroj: SBA, Sprava o stave MSP v roku 2014

= Rizikovy kapital

NajvyraznejSia medziroCna zmena bola v ramci stimulov, kde v désledku poklesu
objemu stimulov na VaV a nerealizovania investi¢nych stimulov v roku 2014 sa podiel
stimulov na Strukture foriem financovania znizil takmer o0 0,79 p. b.. Medziro€ne sa
zvysil objem finanénych prostriedkov v ramci Gverov s podporou EU z 8,10 % na 13,97
%. V kateg6rii zaruk poklesli zaruky poskytované prostrednictvom SZRB aj
EXIMBANKOU a teda celkovy podiel na Strukture foriem financovania sa zniZil zo 7,25
% na4,78 % (0 2,47 p. b.).
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Graf €. 10: Medziro¢né porovnanie struktury foriem financovania 2014/13
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Zdroj: SBA, Sprava o stave MSP v roku 2014

2.9 Dopady verejnej podpory na cielové skupiny MSP

Podla vyjadreni dopytovanych podnikatelov v priebehu poslednych dvoch rokov
vyuzilo verejnu podporu 16% MSP. Vyuzita verejna podpora im pomohla preklenut
kratkodobé problémy v podnikani (45%). Stvrtine (25%) pomohla posilnit postavenie
firmy na trhu a dalSich 16% si mysli, Ze podnietila expanziu firmy. V mensej miere
umoznila ziskat’ potrebné informacie (8%) alebo im umoznila vstup na nové trhy (4%).
Necela desatina je presvedCena, Zze verejna podpora, ktoru vyuZili, im nepriniesla
ziadne vysledky (9%). 2% podnikatelov dopad vyuzitia verejnej podpory zatial
nevedela posudit.
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3. Bariéry vyuzivania podpornych programov
3.1 Bariéry vyuzivania podpornych opatreni zo strany MSP

Podfa S$tudie Global Entrepreneurship Monitor (GEM), programy na podporu
podnikania, ktoré patria medzi zakladné podmienky na podnikanie, vykazuju na
Slovensku v priebehu rokov 2011-2013 vyrazne negativne a stagnujuce hodnotenie,
v dosledku ¢oho mozno hovorit o chronicky nepriaznivom stave tejto podmienky z
hladiska podpory podnikania. NajhorSie hodnotenymi atributmi vliadnych programov
na podporu podnikania bolo ich nedostatoéné mnoZstvo na podporu podnikania
novych a rastucich firiem, nizka efektivhost a horSia dostupnost Sirokého rozsahu
pomoci prostrednictvom jednej agentury. Napokon, problematické vnimanie vladne;j
podpory podnikaniu zo strany expertov tiez odzrkadluje umiestnenie dimenzii
hodnotiacich dostatok vladnych programov na podporu podnikania a podporu
podnikania v konkrétnych vladnych politikach medzi najhorSie hodnotenymi
dimenziami na Slovensku. Kym obe uvedené oblasti zaznamenali v sledovanom
obdobi rokov 2011 az 2013 pokles hodnotenia, medzinarodna komparacia je ich v
pripade odliSna. Na jednej strane v dostatku vladnych programov Slovensko
dramaticky zaostava, avSak prioritizacia podnikania vo vladnych politikach je vnimana
rovnako problematicky aj naprie€¢ Eurépou &i v skupine krajin, ktorych rozvoj je
zalozeny na inovaciach.

Za najvacsiu bariéru efektivnejSieho Cerpania pomoci z podpornych programov
povazuju dopytovani podnikatelia z prieskumu vyuzZivania podpornych opatreni
vysoku administrativnu naroCnost. Az 73% dopytovanych sa vyslovilo za zniZenie
administrativnej naro€nosti. K zlepSeniu Cerpania by napomohla najma zvySena
informovanost o podmienkach podpornych programov (37%) uréenych cielovym
skupinam podnikatefov. Vo vyrazne mensej miere skratenie procedury hodnotenia
ziadatelov (30%), vysSia miera financovania (28%), resp. zapojenie podnikatelov do
tvorby programov (18%).

Tieto bariéry efektivnejSieho Cerpania pomoci z podpornych programov su uvadzané
v uz skor$ie realizovanom prieskume Flash Eurobarometer 354 ,,Podnikanie v EU
amimo jeho hranic” zroku 2012. Z prieskumu vyplyva, ze az 85% oslovenych
Slovakov si mysli, ze vyznamnou prekazkou v podnikani je nedostatok dostupnej
finanénej podpory. Priemer za EU 27 bol 79% oslovenych respondentov. 76%
Slovakov za bariéru v podnikani povazuje zlozité administrativne procesy, priemer za
EU 72%. 43% oslovenych respondentov zo Slovenska suhlasi, Ze je zlozité ziskat
dostadujuce informacie ako zagat podnikat, priemer v EU 27 51%.

3.2 Cielové skupiny MSP, kde by mala smerovat’ vyraznejSia podpora

Z nazorov podnikatelov vyplyva, Zze viac ako polovica dopytovanych by smerovala
pomoc do mikropodnikov (51%), nasledovana podporou do rodinnych firiem (48%). 36
% dopytovanych by podporila z verejného sektora zacinajucich podnikatelov. Len
priblizne Stvrtina (24%) dopytovanych ma zaujem o podporu inovativnych firiem. 15%
respondentov by podporila spoloCensky znevyhodnené skupiny obyvatelstva.
Predstavitelia mikropodnikov by uvitali najma podporu mikropodnikov (60%)
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a rodinnych firiem (52%). ZaCinajucich podnikatelov by z verejnych zdrojov podporili
stredne velké firmy (46%). Vyraznu podporu inovativnych firiem deklaruju najma
akciové spolocnosti (56%). Znevyhodnené skupiny by podporili zastupcovia inych
pravnych foriem podnikania (29%).

Z prieskumu Flash Eurobarometer 354 ,,Podnikanie v EU a mimo jeho hranic* z roku
2012 vyplyva, Ze oproti roku 2009 az 61% Slovakov uvaZuje o zalozeni ich vlastného
podniku (+16 bodov). Len 9% Slovakov uvadza, Zze zacali podnikat, pretoZe videli
prilezitost prevziat podnik od rodinného prislusnika. Az 81% Slovakov zacalo podnikat
od uplnych zaciatkov.

4. Odporucania

Pre zlepSenie vyuzivania podpornych nastrojov zo strany MSP je nevyhnutné nielen
zvySit samotné mnozstvo vladnych programov, ale aj zvySovat ich efektivitu
a zlepSovat' ich dostupnost pre jednotlivé cielové skupiny. Spektrum podpornych
programov by malo poskytovat komplexny rozsah podpory podnikania, od
vzdelavania, informacnej podpory a usmerfiovania i poradenstva a biznis podpory, az
k podpore financnej.

Za ucCelom znizenia vysokého administrativneho zatazenia bolo zriadené Centrum
lepSej regulacie, ktoré testuje vplyv pravnych predpisov a materialov nelegislativnej
povahy na malé a stredné podnikanie. Dozera na $pecifické potreby malych
a strednych podnikov, najma prispieva k zjednodusSeniu existujucich pravnych
predpisov a pravidiel pre ich pdsobenie na trhu.

V oblasti samotného poskytovania podpory MSP medzi najdbleZitejSie odporucania
bankovych zaruk a rizikového kapitalu. Navratné finanéné zdroje nutia predstavitefov
MSP Kk efektivnejSiemu vynakladaniu finanénych prostriedkov a k orientacii na
dlhodobu navratnost' investovanych zdrojov.

Na zlepSenie koordinacie podpornych programov a institucii sluziacich na podporu
rozvoja malého a stredného podnikania by mali byt jednotlivé horizontalne politiky
koncipované v sulade so stratégiou EU ,Think first small“. Za tymto uéelom by bolo
potrebné prijat’ vnutrostatny zakon na podporu malého a stredného podnikania. Tento
zakon by upravoval pésobnost MH SR pri poskytovani podpory v oblasti MSP a pri
poskytovani podpory pre zaujemcu o podnikanie, definoval by oblasti, formy, spdsob
poskytovania podpory a su¢asne by umoznil uplatfiovanie eurépskych zasad rozvoja
MSP zakotvenych v agende EU orientovanej na podporu a rozvoj MSP, konkrétne v
tzv. Small Business Act, &i dokumente Akény plan pre podnikanie 2020. DalSou
prioritou je schvalenie stratégie podpory a rozvoja MSP na roky 2014-2020.

Verejny sektor by mal vynalozit vySSiu mieru angazovanosti v informovanosti
a presmerovat SVOj zaujem na predstavitefov mikropodnikov v
ekonomicky zaostalejSich regidonoch Slovenska, ktori nemaju dostatocnu vlastnu
kapacitu, aby sledovali v8etky zverejnené informacie o moznostiach vyuZivania
podpornych programov. V sucasnosti je cely proces informovanosti o podpornych
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programoch pre podnikatelov vyrazne neprehlfadny a fragmentovany. Ako vhodné
opatrenie na zvySenie informovanosti a verejného povedomia sa javi pripravovany
narodny projekt ,,Narodné podnikatel'ské centrum®. V jeho Il. faze sa pocita
s presunom konceptu one-stop-shop do jednotlivych regiénov Slovenska, kde by
zaujemcovia o podnikanie, resp. uz etablovani podnikatelia ziskali potrebné informacie
0 podpornych programoch zo strany verejného sektora na jednom mieste. Tymto
opatrenim by sa vyrazne posilnila informovanost podnikatefskych subjektov
o0 existujucich a pripravovanych podpornych programov na regionalnej a miestnej
arovni.

Na zvySenie ucCasti MSP na verejnom obstaravani je potrebné zjednodusit samotny
proces verejného obstaravania prostrednictvom upustenia preukazovania plnenia
podmienok ucasti ex ante a ich nahradenie Cestnym vyhlasenim a zmenu na
preukazanie plnenia tychto podmienok ex post po uspeSnom absolvovani sutaze.
Zaviest prehfadny zoznam kontrahovanych verejnych zakaziek s moZnostou
sofistikovanych vyhladavacich nastrojov pre porovnavanie podobnych zakaziek.
Vytvorit vacsi priestor pre uplatnenie kritérii kvality v procese obstaravania, najma v
pripade dodavky sluZzieb.

Prispésobenie pravidiel u€asti vo verejnom obstaravani potrebam MSP (napr. delenie
velkych zakaziek na €asti, zniZzenie maximalnej vysky obratu, preukazanie ktorej budu
moct obstaravatelia od uchadzacov pozadovat pri urcitych formach zakaziek).

Znizit administrativnu naro¢nost, skratit a zjednodusit procedury pri ziskavani a
vyuzivani podpory pre MSP.

Urahcit prefinancovanie projektov uplatfiovanim zalohovych platieb pre MSP. Vylucit
zmeny pravidiel od vyhlasenia vyzvy po ukon&enie projektov.

Zaviest moznost pre verejnych obstaravatefov vykonavat priame platby
subdodavatelom za dodany tovar, vykonané prace a poskytnuté sluzby.

Obmedzit moznosti predlzovania splatnosti faktar nad 30 dni pre organy verejnej
spravy.

Na zvySenie Cerpania Statnej pomoci, navrhujeme aktivnejSie vyuZivanie stimulov na
vyskum a vyvoj zo strany MSP. Tu treba zdéraznit, Zze je potrebné zabezpecit
systematické prepojenie podnikatelského sektora s vedecko-vyskumnou zakladriou.
Ministerstvo hospodarstva spolu s Ministerstvom Skolstva prijalo opatrenie na podporu
klastrov a zaviedlo systém inovacnych poukazok (,voucherov®).

Dalsim odporu¢anim na zefektivnenie &innosti institucii zriadenych na podporu MSP
je zintenzivnenie spoluprace medzi Slovak business agency a siete Enterprise Europe
Network, za u€elom zvySenia proexportnej orientacie slovenskych MSP. Vys$Sia miera
spoluprace medzi tymito dvoma instituciami by umoznila zvysit konkurencieschopnost
MSP, najma prostrednictvom poskytovaného odborného poradenstva, informacii
o jednotnom eurdpskom trhu, asistencie pri medzinarodnom technologickom
transfere, podpore pri vyhladavani zahraniénych obchodnych kontaktov i
projektovych partnerov pre medzinarodnu spolupracu v oblasti vyskumu a vyvoja.

22



Analyza vyuZivania podpornych nastrojov zo strany MSP Slovak Business Agency

5. Priloha

Prieskum zist’ovania nazorov MSP vo vzt'ahu k vyuzivaniu podpornych opatreni

(v osobitnom dokumente)
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