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Kvalitativny prieskum na skupine vybranych typovo odlisnych Statnych prislusnikov tretich krajin
s povolenym pobytom na dzemi SR za t¢elom podnikania.

1. Ciele prieskumu, metodika, vzorka

1.1. Ciele prieskumu
V zmysle zadania Objednavatela bol prieskum zamerany na nasledovné oblasti:
a) ddévody odchodu z domovskej krajiny na Slovensko,
b) faktory, na zaklade ktorych si statni prislusnici tretich krajin vybrali prave Slovensko,
c) bariéry, s ktorymi sa Statni prisluSnici tretich krajin stretli pri zacati podnikania
(znalost jazyka, problémy pri uznavani diplomov, diskriminacia, neznalost slovenskej
legislativy),
d) preferované formy pomoci podnikania cudzincov na Slovensku,
e) hodnotenie su¢asnych podmienok na podnikanie pre cudzincov na Slovensku,

f) plany statnych prislusnikov tretich krajin do budicnosti ohfadom podnikania.

1.2. Metodika prieskumu
Pre tento prieskum boli zvolené kvalitativne metdédy zberu a vyhodnocovania dat.
Kvalitativny prieskum zamerany na podnikanie Statnych prislusnikov tretich krajin v SR bol

uskutoéneny formou osobnych hibkovych rozhovorov na vybranej vzorke 5 $tatnych

prislusnikov tretich krajin, ktori na uUzemi SR podnikaju. Vystupy z rozhovorov boli
spracované subsumacénou metddou prostrednictvom tematickej analyzy. Zber dat prebiehal v
terminoch od 13. - 25. marca 2015.

Osobné 60 minatové hibkové polostruktirované rozhovory (individualne interview, IDI)
prebiehaju formou osobného rozhovoru respondenta so skusenym socioldgom -
moderatorom. Rozhovory prebiehaju podla schvaleného scendra, kde su definované oblasti
rozhovoru. Polostrukturované rozhovory sme doplnili o prvky narativneho rozhovoru, ktoré
maju za ciel hibSie poznanie motivacii, interpretacii a nazorov a umoznenia volnejSieho
rozpravania zo strany respondenta. Tymto sa docieli nielen hlbSie porozumenie, ale umozni
to respondentovi Strukturovat’ svoje rozpravanie, ¢im sa viac otvori a podeli o nielen naucené
(spoloCensky Zelatelné) odpovede na danu tému, ale realne skusenosti z jeholjej Zivota.
Moderator méze smer rozhovoru prispésobovat aktualnej situacii a detailnejSie sa venovat

otazkam, ktoré su pre daného respondenta relevantné.

Odsuhlaseny scenar je uvedeny v prilohe.
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s povolenym pobytom na dzemi SR za t¢elom podnikania.

1.3. Charakteristika vyberovej vzorky

Vyberova vzorka podla zadania Objednavatela obsahovala 5 podnikatefov — z Ukrajiny,
Ruska, Vietnamu, Ciny a Srbska, ktori podnikaji na Uzemi SR. Zoznam potencialnych
respondentov dodal Objednavatel, Zhotovitel vybral jednotlivych respondentov ochotnych

zucastnit sa prieskumu a realizoval s nimi individualne rozhovory.

Tabulka €. 1: Popis vyberovej vzorky (respondenti)

Ukrajina, Zena, podnikatelska €innost: kvetinarstvo, pobyt na SR 20 a viac rokov,

1
doba podnikania: 5-10 rokov
) Rusko, zena, podnikatelska ¢innost: doprava a logistika, pobyt na SR od 5-10 rokov,
doba podnikania: do 5 rokov
Vietnam, muz, podnikatelska Cinnost: velkoobchod - spotrebny a priemyselny tovar,
3 reality, cestovna kancelaria, pohostinska €innost, dovoz azijskych potravin do

slovenskych malych obchodov a retazcov, pobyt na SR 20 a viac rokov, doba

podnikania: 20 a viac rokov

Cina, muz, podnikatelska ginnost: dovoz a obchod so spotrebnym tovarom,
4 elektronikou, pobyt na SR 20 a viac rokov, doba podnikania: viac ako 10 ale menej
ako 20 rokov

Srbsko, muz, podnikatelska €innost: zacal v gastrondmii, bol finan&ny poradca,
5 poistovaci agent, teraz v priemysle a sprostredkovatelskych sluzbach, pobyt na SR

20 a viac rokov, doba podnikania: 20 a viac rokov
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Kvalitativny prieskum na skupine vybranych typovo odlisnych Statnych prislusnikov tretich krajin
s povolenym pobytom na dzemi SR za t¢elom podnikania.

2. Zhrnutie

Na zaklade rozhovorov so Statnymi prisludnikmi tretich krajin, ktori na Slovensku podnikaju,
sa neda hovorit, Ze by Slovensko bolo krajinou, ktora aktivne laka cudzincov. Aj zo
skusenosti respondentov vyplyva, Ze v ich pripadoch idlo najma o tzv. push faktory, teda tie,
ktoré motivuju z krajiny odist, a rozhodnutie ist na Slovensko bolo skér nahodné a docasné
(asponi podfa pévodnych planov). Hlavné dévody pre odchod z domovskej krajiny boli
nedostato¢né pracovné prilezitosti, politicka a ekonomicka nestabilita v ich krajine, stazené
podmienky na podnikanie, & nesloboda. Prisludnici tretich krajin vycestovali s tuzbou
po lepSom vzdelani, lepSich pracovnych moznostiach, spoznat svet, ¢i vidinou lepSich
zivotnych podmienok pre seba a svoju rodinu. Hlavné dévody, preCo na Slovensku
prislusnici tretich krajin zotrvali, boli osobné vazby, ktoré si po€as Studia, respektive prvych
rokov pracovania a podnikania vybudovali. Taktiez iSlo o zvyk, uspech v podnikani a
v neposlednom rade znalost pomerov, ktoré by si v novej krajine museli opatovne

nadobudnut.

NajCastejSie spominanymi a najvacsimi problémami, s ktorymi sa Statni prislunici tretich
krajin pri za€ati podnikania stretli, su jazyk a komplikovanost zaloZenia a vedenia s.r.o.
Zahranic¢ni podnikatelia su na zaciatku podnikania velmi zavisli na rodine, svojich znamych,
alebo komunitach zahrani¢nych podnikatelov na Slovensku, €i uz sa to tyka pociatoéného
kapitalu, znalosti potrebnych na zacatie podnikania, ¢i pravnickej alebo uctovnickej pomoci,
ktord je v dnednej dobe nutna. Respondenti tiez spominali neustale sa meniace
podnikatelské prostredie v zmysle nariadeni o pobyte a podnikani, o byva problém, s

ktorym sa potykaju az doteraz.

Kedze najCastejSimi problémami, s ktorymi sa prislunici tretich krajin podnikajici
na Slovensku pri zakladani podnikania stretavaju, su jazykova bariéra, zlozitost systému a
nedostatok volného finanéného kapitélu, podnikatelia by najviac privitali pomoc vo forme
pociato€ného finanéného kapitélu, ¢i uz vo forme jednorazovej investicie, matchingovych
tiez privitali poradenstvo v oblasti podnikania a obchodu, konkrétne v oblasti odvodov, dani a

vedenia uctovnictva.

Podnikatelia, ktori su pévodom z tretich krajin, sa zhodli na tom, Ze jeden z najvacSich
nedostatkov na Slovensku je neustale sa meniace podnikatelské prostredie. Tiez sa stazuju
na vysoké danové zatazenie ako aj naklady na zamestnancov (odvody do socialnej a

zdravotnej poistovne). Niektori respondenti, hlavne v pripade viditelnej fyzickej odliSnosti od

Slovak Business Agency, marec 2015 5117
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majoritnej spolocnosti, tiez spominali problém s diskriminaciou v pristupe fudi a Uradnikov.
Ini podnikatelia vnimaju diskriminaéne nariadenia ohfadom podmienok pre podnikanie, ako
napriklad vykazovanie zisku od prvého roka, povinnost nosit potvrdenie o finanénom
zabezpedeni neustale zo sebou, neférovy pristup zo strany zdravotnych poistovni, Ci zlé
skusenosti na cudzineckej policii. Vacsina zahraniénych podnikatelfov sa tiez zhoduje, ze
v kone¢nom dbésledku na slovenskych uradoch vybavia, ¢o potrebuju, ale treba na to Cas,
trpezlivost a peniaze. Podnikatelia pozitivne vnimaju pristup informacii na internete ako aj
zavadzanie elektronickej komunikacie a sluzieb, ¢o podla ich slov systém zjednoduSuje a

urychluje ich pracu.

Drviva vacsina prisludnikov tretich krajin, ktori na Slovensku podnikaju, by podnikanie
na Slovensku svojim znamym odporucala, aj ked sa im to zda teraz naro¢nejSie ako ked
zacinali oni. Podnikatelia, ktori by podnikanie na Slovensku neodporucili, spominaju hlavne
vysoké danové zatazenie a odvody pre zamestnancov. Aj ti, ktori by podnikanie
na Slovensku odporudili, sa zhodnu na tom, Ze &tat podnikatelov nepodporuje dostatoCne,

niekedy dokonca brzdi v rozvoiji.
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Kvalitativny prieskum na skupine vybranych typovo odlisnych Statnych prislusnikov tretich krajin
s povolenym pobytom na dzemi SR za t¢elom podnikania.

3. Vysledky prieskumu

1.1. Débvody odchodu z domovskej krajiny na Slovensko

Hlavné dovody pre odchod z domovskej krajiny boli nedostatoéné pracovné prileZitosti,
politicka a ekonomicka nestabilita v ich krajine, stazené podmienky na podnikanie, Ci
nesloboda. Prislusnici tretich krajin vycestovali s tuzbou po lepSom vzdelani, spoznat’ svet,
lepSich pracovnych moznostiach, &i vidinou lepSich zivotnych podmienok pre seba a svoju

rodinu.

Vycestovanie za pracou

Prislusnici tretich krajin, ktori odchadzali z domovskej krajiny s ciefom zapojit sa do
pracovného procesu spominali, ze vyuzili znamych, ¢&i tzv. klientov, ktori im pomohli najst
prvu pracu, i vybavit prvé miesto pobytu. Zo svojej domovskej krajiny neodchadzali len tak
naslepo, ale mali prisfub prace & miesto pobytu pre seba a svoju rodinu. Pre vacésinu
prislusnikov tretich krajin, ktori vycestovali za pracou, bol tento prechod spojeny s neistotou
a strachom, ktory bol umocneny zranitelnostou a uplnou odkazanostou na cudzich fudoch,

z ktorych navy$e mali pocit, Ze ich chcu vyuzit' & oklamat.

Ekonomicki migranti spominali, Ze aj ked vo svojej domovskej krajine pracovali, tak im ¢asto
meskala vyplata, & boli vyplacani v naturdliach. Ini zase spominali, Ze aj ked doma
podnikali, neboli so svojim zarobkom spokojni. NavySe politicka situacia a geopolitické
zmeny Vv regione ich sice priamo neohrozovali na Zivotoch, avSak zarovef nedavali nadej na

ZlepSenie situacie. Preto sa v istom bode rozhodli, Ze jedinou moznostou je emigracia.

Jeden z respondentov tiez spominal, ze jeho rodina dostala ponuku pracovat’ na Slovensku
priamo pre firmu, ktora investovala v ich domovskej krajine a pre ktoru jeho rodiCia roky
pracovali. Ti vycestovali za vidinou kariérneho rastu a zlepSenia zivotnych podmienok ako aj
rozSirenia obchodnej €innosti. TieZ vSak spominal, Ze bolo a eSte stale je v jeho okoli bezné,
Ze rodiny kompenzuju nedostatoCny prijem tym, ze vysIu jedného Clena rodiny do zahraniCia,

aby zarobil a posielal pravidelné platby naspat.

Pre nasich respondentov tiez plati, ze v pripade, Ze prisluSnici tretich krajin uz mali zaloZzenu

rodinu, vycestovali rovno so vSetkymi ¢lenmi nuklearnej rodiny.

Vycestovanie za tcelom Studia na vysokej Skole
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Prislusnici tretich krajin, ktori vycestovali z domovskej krajiny na Slovensko za ucelom
Studia, iSli za vidinou lepSieho vzdelania. Obaja uz mali za sebou prvy stupen
vysokoskolského vzdelania a mali tizbu absolvovat dalsi stupen v zahraniéi. Pre tychto
respondentov sa vycestovanie spaja skbér s pozitivnymi emdciami, ako nadSenie
Z cestovania, spoznavanie sveta a novych kultur, jedal a napojov, &i radosti zo skusenosti, ze
sa nachadza mimo domova. Prislusnici tretich krajin, ktori vycestovali z domovskej krajiny
za ucelom stadia, prisli sami a az nasledne si na Slovensku nasli partnera, respektive zalozili

rodinu.

1.2. Faktory, na zaklade ktorych si Statni prislusnici tretich krajin vybrali prave
Slovensko
Pre vac¢sinu respondentov bol vyber krajiny nahodny, aj ked ich cesty boli velmi odliSné. Pre
niektorych iSlo o pridelenu krajinu v ramci Studijného pobytu (ziadna moznost volby), pre
inych to bola prva prilezitost vycestovat za pracou do zahraniCia (prva a tym padom
najlepsia). Niektori vycestovali s rodi¢mi, ktori pracovali pre slovensku firmu investujucu v ich
domovskej krajine (istota prijmu v rodinnej firme) a pre niektorych bolo Slovensko tranzitna
krajina (planom boli krajiny zapadnej Eurdpy).
,Slovensko absoliutne nebola pévodna destinacia. [...] Ako vSetci sme mali
zahrani¢ny americky sen o zapade, kvoli moznosti zarobku a Standardom Zivota.
Slovensko nebola a ani teraz nie je vyhladavana krajina, je to prechodna krajina. Ale
ja som spokojny s tym, ¢o som dosiahol za 20 rokov a s tym, Ze vSetky moje deti

.....

sme kedy v XXX mali.” (respondent 5)

Slovensko bolo pre niektorych najprv povazované za prechodnu krajinu, v ktorej sa nakoniec
rozhodli zostat. DOvody zapustenia korefiov boli hlavne osobné vazby, ktoré si poc¢as Studia,
respektive prvych rokov zamestnania a podnikania vybudovali. Podstatna bola aj znalost
pomerov, ktoré by si v novej krajine museli osvojit. Taktiez iSlo o zvyk a v neposlednom rade

0 uspech v podnikani, ¢o im dodavalo chut dalej podnikat na Slovensku.

Pre respondentov, ktorym sa koncil pobyt na zaklade ich pévodného ucelu bolo podstatné,
ako jednoduché bolo vybavit’ si pobyt a zacat podnikat.
»,Bolo mi vtedy jedno, Ze ¢ budem na Slovensku alebo v Cechéch podnikat, ked uz
som vedel jazyk. Vtedy [1992] sa dalo zmenit ucel pobytu, tak som si najprv zaloZil

Zivnost’ a potom s. r.0. Vtedy to bolo jednoduché, nie ako teraz. Tiez sa dalo zalozit
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si spolo¢nost na Siroké spektrum cinnosti - reklamna ¢innost, sprostredkovanie

tovaru - vefkoobchod alebo maloobchod. To teraz uz nie je mozné.” (respondent 3)

Prislusnici tretich krajin, ktori vycestovali z domovskej krajiny za ucelom §tudia, si vybrali
Slovensko, lebo im boli poskytnuté Stipendia a Studium bolo do velkej miery kryté z finan€nej
podpory od prijimajuceho Statu. Obaja taktiez poznali Slovensko z filmov, &i knih, respektive
z rozpravania Slovakov, ktorych stretli v ramci mladeznickych programov EU sustrediacich

sa na kulturnu vymenu.

Pre podnikatelov, ktori priSli z krajiny patriacej do skupiny slovanskych jazykov, bol jednym z
hlavnych dévodov prichodu, respektive zotrvania na Slovensku, vacsia podobnost kultur,
ktora im bola blizSia ako t&4 zapadnych krajin. Tato blizkost ulahCuje nielen rychlejSie
zvladnutie jazyka, ale zaroven zjemnuje dopady kulturneho Soku, ktoru v&etci cudzinci a ich
rodinni prisludnici pri prichode prezivaju. MenSia geografickd vzdialenost k domovskej
krajine navySe umoziuje intenzivnejSi kontakt s rodinou, ktora zostala v povodnej krajine,
¢im sa tieZ zmenSuje nasledok pocitu vykorenenia zo svojej komunity &i kultary.
,Bolo to miesto prechodné, stale sme mali namierené do Austrélie. Ale ked sme
s manzelkou videli, aky Sok zazili deti po troch mesiacoch tu, Ze to boli dplne iné
charaktery. Bol to kulturno-civilizacny Sok, isli z dplne iného prostredia do 5. triedy
slovenskej skoly. Vtedy sme sa rozhodli, Ze im nebudeme robit dalSie Soky a rozhodli

sa, Ze sa budeme venovat podnikaniu a Zivotu na Slovensku.” (respondent 5)

Pri otazke preco ste sa rozhodli podnikat na Slovensku vacésina respondentov spomenula, ze
to bola jedina volba. Zhodli sa na tom, Ze mali problém sa zamestnat' napriek tomu, Ze mali
potrebné kvalifikacie (VS vzdelanie) & jazykové schopnosti, ktoré by ich na ti pracu
predurcovali.
LDiplomy nam neuznali, lebo sme ich nemali nostrifikované, takZze sme sa nemohli
zamestnat. TakZe mojim cielom bolo, ¢o najrychlejSie vybavit podnikanie. Paralelne
sme sa ucili jazyk a deti chodili do Skoly. Snazili sme sa podnikat, niekedy to $lo
lepSie, niekedy horSie. Nie sme vynimka. sme ako 95% ostatnych pristahovalcov.
Nezostalo nam ni¢ iné, neZ podnikat. Mali sme nejaky kapital, chut robit a vedeli
sme, ako treba podnikat. Lebo Slovaci sa vtedy bali. My sme mali skisenosti. My
sme nemali na vyber. Ked’ sme odchadzali, tak sme sa dohodli, Ze sa nevratime.

) 7

Museli sme uspiet.” (respondent 5)
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1.3. Bariéry, s ktorymi sa $tatni prislusnici tretich krajin stretli pri zacati podnikania
NajCastejSie spominanymi a najvacsimi problémami, s ktorymi sa Statni prislusnici tretich
krajin pri za¢ati podnikania stretli, su jazykova bariéra a komplikovanost zalozenia a vedenia
s. r.0. Podnikatelia z tretich krajin, ktori si firmu zakladali nedavno, tvrdia, ze bez pravnika,
uctovnicky a firmy, ktora sa venuje zakladaniu firmy, v dnesSnej dobe nie je mozné zacat
podnikat, lebo je to prili§ komplikované. Tiez sa stazuju, Ze ten proces trva dlhSie ako
v okolitych krajinach a Ze je pre cudzincov dvojnasobne az Stvornasobne drahS$i, ako ked si
s.r.o. zaklada slovensky obc&an.
L,ZacCiatky su tazké. Tie byrokratické procedury, ktoré st nezmyselné doteraz. KazZdy
deri tie bariéry musi ¢lovek prekonavat. Ked’ nastupila nova generacia, ktora uz mala
skusenost’ zo zahraniéia, tak uZ sa tie bariéry zmen$uja.” [...] ,Jazykova bariéra je
najvacsia [prekazka]. Pre mria nie. Jazyk mi velmi vela pomohol. Vynikal som nad
ostatnymi tym, Ze ovladam jazyk a tym padom predpisy a zakony. VZdy som pdésobil
ako manazZér a riaditel, budoval som systémy. Aj Studium psycholégie tu na

Slovensku mi pomohlo.” (respondent 3)

Pre podnikatelov, ktori pred zacatim podnikania absolvovali slovensku strednu &i vysoku
Skolu, resp. boli v zamestnaneckom pomere a tym padom sa naudili plynule po slovensky,
nebol jazyk pri vybavovani podnikania problém. VSetci sa vS8ak zhoduju, ze bez znalosti
slovenského jazyka sa na Slovensku podnikat neda a to hlavne v styku so Statnymi
intitdciami. Najviac sa stazuju, Ze ani urady, ktoré su styénym bodom pre komunikaciu
s cudzincami (ako napriklad cudzinecka policia, €i colny urad) nevedia komunikovat a
dokonca ani nemaju k dispozicii informacie v cudzich jazykoch. Vo vynimo&nych pripadoch
su informacie dostupné v anglickom jazyku, formulare a oficialna komunikacia vSak prebieha

len v slovendine.

Z rozhovorov tiez vyplyva, ze zahrani¢ni podnikatelia su na zaciatku podnikania velmi zavisli
na rodine, svojich znadmych, &i komunitach zahraniCnych podnikatefov na Slovensku.
V pripade, Ze zndmi a rodina nepodnika a dana komunita nie je natofko sudrzna a aktivna,
musia zvolit' ¢asto az dvojnasobne drahSiu cestu cez pravnicku firmu, ktora sa $pecializuje
na zakladanie s. r.o. pre prisludnikov tretich krajin. Negativne skusenosti spominaju aj pri
hladani uctovnicky.

sMusela som si zobrat’ kopec Skoleni osobne, aby som sa z toho vysomarila, lebo

som citila, Ze nieco nie je v poriadku s tou uctovni¢kou. [...] Cez Skolenia a lektorov
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mi odporucili terajSiu uctovni¢ku a z tou som uZ spokojna [za obdobie péatnastich

mesiacov tretia].” (respondent 2)

Z nasich rozhovorov vyplynulo, Ze komunity z Ciny a Vietnamu st pomerne organizované a
sudrzné a poradenstvo ¢ pomoc podnikatelom-krajanom poskytuju. PrisluSnici z Ruska,
Ukrajiny a Srbska o takychto komunitach, ktoré by krajanom pomahali v podnikani, nevedia.
Ak aj nejaké spolky alebo skupiny existuju, tak su velmi neformalne a funguju skor
na kamaratskej baze, alebo sa sustredia na kultirno-socialny rozmer viac ako

na podnikatelsku ¢innost.

V pociatkoch zahrani€énym podnikatelom pomaha Medzinarodna organizacia pre migraciu
(IOM), ¢&i nadacie ako napriklad Nadacia Milana Simecku. Statne institucie ako napriklad
Zivnostensky, alebo danovy urad tiez do urcitej miery pomahaju, ale kvoli jazykovej bariére to
prave pri zacCinajucich podnikatefoch nefunguje velmi efektivne. Preto zacinajuci
podnikatelia, ktori jazyk neovladaju, musia vyuzivat svojich znamych, sprostredkovatela ¢i
prekladatela z danej komunity, alebo profesionalne platené sluzby.
,Mala som $tastie, mne s tym pomohla manzelova rodina, ktora pomaha dodnes.
Svagor je podnikatel a pomohol v zadiatkoch, dal firmu na zadiatok na seba, povedal,
¢o mi bolo treba. Potom som uZ vSetko vybehavala sama. Napriklad na internete som
si pozerala, kto predava pokladne. Porovnala som a vybrala najlacnejSie. Ak mate

peniaze, da sa vSetko.” (respondent 1)

Respondenti tiez spominali neustale sa meniace podnikatelské prostredie v zmysle
nariadeni o pobyte a podnikani, o byva problém, s ktorym sa potykaju az doteraz.
Konkrétne spominali, ze pri zmene typu pobytu bolo treba menit aj zivnost, respektive sa
menili naroky na vykazovanie zisku, Ci predkladanie dokumentov pre s. r.o0., o odvadza
pozornost od podnikania, ¢im sa znizuju zisky nielen pre nich, ale aj pre stat. PrisluSnici
tretich krajin, ktori na Slovensku podnikaju, tiez hovoria, Ze v dnednej dobe je potrebny velky
pociato¢ny kapital, ktory si kvéli vysokym urokom nepoziciavaju v banke, ale od znamych, &i
rodiny. Ti podnikatelia, ktori za¢inali pred viac ako 20 rokmi hovoria, Ze dnes su podmienky
eSte tvrdSie, lebo nielenzZe je na trhu vacsia konkurencia, ale aj podmienky na zalozenie firmy
ako aj prediZenie pobytu na zaklade podnikania st ovela tvrd$ie ako boli, ked oni zaginali.
Stava sa, ze kvéli povinnému vykazovaniu ziskov uz od prvého roku, vela zahrani¢nych
podnikatelov bud' skrachuje, alebo si nedava techniku zakupenu na podnikanie do nakladov,

ale vyplaca si vacsi zisk a nasledne to kupuje ako sukromna osoba. NavySe je pri
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prechodnom pobyte na zalozenie s. r.0. potrebny slovensky konatel, ¢o nadalej predizuje a

predrazuje proces zacatia podnikania.
,Ked mate ftrvaly pobyt, uz tie zasadné problémy nerieSite. Otvorit si firmu
na prechodny pobyt, to je dost’ komplikované. Tusim len na zlticenie rodiny si mézete
otvorit’ firmu, ale v inych pripadoch musite menit’ povolenie na pobyt. Ak ste
zamestnani, nemdzete popritom mat’ firmu. V pripade Studia mézete, ale aj to je
novinka. A na zaloZenie s. r.0. musite dat’ najprv slovenského konatela, potom ked’ je
firma zaregistrovana, sa to meni. Potom ked’ ste konatelom musite vykazovat Cisty
zisk 20-nasobku zZivotného minima. To je brutalne. Po prvé si ¢lovek otvori firmu, ¢o
bez pomoci pravnikov, firmy ktoré sa sustreduje na zakladanie firmy pre cudzincov,
nemate Sancu, ale vébec. A potom na ulici len tak nenajdete Slovaka, ktory by vam

robil konatela do¢asne.” (respondent 2)

1.4. Preferované formy pomoci podnikania cudzincov na Slovensku
Prisludnici tretich krajin, ktori na Slovensku podnikaju, by najviac privitali pomoc vo forme

pocCiato¢ného finanéného kapitalu, ¢ uz vo forme jednorazovej investicie, alebo

tomu v bankach, kde podnikatel musi predlozit podnikatelsky plan, na zaklade ktorého by sa
nastavila vyska pozicky ako aj urok a dizka splacania. Podnikatelia to &asto prirovnavali
k mladomanzelskym pézickam, ktoré kedzZe su v zaujme Statu, su ponukané za vyhodné
uroky. Podnikatelia si tiez vedia predstavit systém matchingovych grantov, pri ktorych by Stat
pbésobil ako garant, respektive ako poskytovatel polovice prostriedkov potrebnych

na podnikanie a ziadatel by prispel svojou polovicou.

Podnikatelia s pévodom mimo uzemia Slovenska by tiez privitali poradenstvo v oblasti
podnikania a obchodu, konkrétne v oblasti odvodov, dani a vedenia uctovnictva. Kedze
prvymi institiciami, na ktoré sa cudzinec obrati, ked chce podnikat a mat na Slovensku
pobyt su cudzinecka policia a okresny urad, tieto institucie by mali poskytovat zakladné
informacie o tom, aké formy podnikatelskych subjektov su na Slovensku mozné a pre koho
su vhodné, ako aj aké inétitucie v tomto smere potrebné navstivit' (napriklad vo forme letaku,
Ci brozurky). Tieto informacie by mali byt tiez poskytované prostrednictvom informaénych
portalov na internete, ktoré by podavali jednotné, celistvé a hlavne aktualne informacie
o tom, Co je pre zalozenie a vedenie s. r.0. alebo zivnosti potrebné. Tiez by na tomto portali
uvitali prehlad o cenovych relaciach na trhu s realitami, aby mal podnikatel predstavu aj bez

informacii od znamych. Zaroven by pomohli aj vSeobecné vzorové zmluvy napriklad pre
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prenajom priestorov i pracovné zmluvy, ¢im by neboli natolko vystaveni zneuzitiu a zavisli

na okoli.

Podnikatelom, ktori na Slovensku podnikaju uz dlhSie, tiez prekaza, ze velké zahranic¢né
firmy dostavaju vyhody, ktoré im nie su pristupné, ako napriklad danové prazdniny, Ci
finanéné stimuly. Toto zaobchadzanie sa im zda neférové voli menSim firmam, ktoré
na slovenskom trhu pdsobia dlhodobo a tym padom dlhodobo prinasajua prinos, &i uz

prostrednictvom dani, alebo zamestnavania slovenskych ob&anov.

Prislusnici tretich krajin, ktori na Slovensku podnikaju, by tiez privitali (neformalne) zdruzenia
pre podnikatelov, ktoré by ponukali zakladné kurzy vedenia firmy, ¢i coaching/mentoring pri

urCovani smerovania firmy do buducnosti.

1.5. Hodnotenie stc¢asnych podmienok na podnikanie pre cudzincov na Slovensku
Ako uz bolo vysSie spominané, podnikatelia, ktori su povodom z tretich krajin, sa zhodli na
tom, ze jeden z najvacésich nedostatkov na Slovensku je neustale sa meniace podnikatelské
prostredie. Svorne sa vyjadrili, ze v dneSnej dobe je nutné si najat’ uétovnic¢ku a pravnika,
ktori sa tejto oblasti venuju na plny uvazok, lebo oni sami tie zmeny uz nestihaju sledovat. Aj
ti, ktori na Slovensku Ziju a podnikaju dlhodobo (viac ako 20 rokov) a kedysi si uctovnictvo a
mzdy viedli sami, to uz v dneSnej dobe nerobia, prave kvoli komplikovanosti a neustalym

zmenam v zakonoch a nariadeniach.

Podnikatelia sa stazuju najma na vysoké danové zatazenie ako aj naklady na zamestnancov
(odvody do socialnej a zdravotnej poistovne). Tvrdia, Zze ak by tieto naklady boli nizSie, tak
by sa podnikatelia nesnazili systém obist, ale priznavali by zamestnancom vysSie mzdy,

respektive by zamestnavali viac ludi.

Niektori respondenti, hlavne v pripade viditelnej fyzickej odliSnosti od majoritnej spoloCnosti,
tiez spominali problém s diskriminaciou v pristupe, ini vnimaju niektoré nariadenia
diskriminaéne.
sNie kazZdy, kto sem pride podnikat je zlodej, nie kaZzdy kto ma Sikmé oci musi
predavat’ textil na Mileticke. Kazdy deri, ked’ vyrazite na ulicu, sa s tym stretnete.
Nielen v osobnom, ale aj v profesionalnom zivote. Ked' pridete na dariovy urad, alebo
colnicu, tam je to na dennom poriadku. Niekedy odchadzal ¢lovek z tych tradov taky

deprimovany, Ze az.” [... ] ,Ked’ ide v TV prispevok o tom, Ze niekto z naSich urobil
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niec¢o zlé, tak uz sme na druhy deri vSetci podozrivi. Bezchybné ovladanie jazyka na

tom ni¢ nemeni.” (respondent 3)

Podnikatelia pévodom z tretich krajin sa tiez stazuju na odliSné pravidla pre slovenskych a
zahrani¢nych podnikatelov. VSetci, ktori uz ziskali obdianstvo, rozpravali o [ahSich
podmienkach a ulave, ze uz nemusia riesit pobyt a s tym tvrdSie podmienky pre podnikanie.
Podnikatelia z tretich krajin sa ponosuju na vySku finanénej Ciastky, ktora treba mat
blokovanu na ucte a fakt, Zze potvrdenie z banky o disponibilnych zostatkoch na ucte musia
nosit stale so sebou. Zda sa im to nebezpecné a zneuzitelné v pripade straty, ¢i odcudzenia.
Zahrani¢ni podnikatelia, ktori nemaju slovenské obcianstvo, taktiez spominaju neférovy
pristup zo strany zdravotnych poistovni. Tvrdia, Zze jedina poistovna, ktora je ich ochotna
poistit, je Union a ta je drah3ia ako ostatné. Tiez hovoria o skusenostiach s dlhym &akanim,

jazykovej bariére, neludskom prostredi a zlom zaobchadzani na cudzineckej policii.

Co sa tyka pristupu slovenskych Gradov, tak sa vaésina zahraniénych podnikatelov zhoduije,
Ze v koneCnom désledku vybavia, ¢o potrebuju, ale treba na to Cas, trpezlivost a peniaze.
Vaésina z podnikateflov tvrdi, Ze sa nedaju hodnotit' jednotlivé institucie ako celok, lebo je to
zakazdym o individualnom pristupe uUradnikov. Taktiez sa zhodli, ze informacie uradnici
zvacSa vedia podat, len musi Clovek presne vediet, o si pytat a v pripade negativnej

odpovede si to treba este raz overit u kolegu pri inom okienku.

Vacésina sa taktiez zhodne, Ze kontrolné urady, ako napr. Slovenska obchodna inSpekcia, je
velmi prisna. Casto bez mihnutia oka napari pokuty namiesto toho, aby napomenula a az v
pripade opakovaného poruSenia zakona, pokutovala. Taktiez v tejto suvislosti spominaju, ze
nie vSetci podnikatelia su si rovni a Ze trestanie a vo vSeobecnosti pristup Statnych institucii

je selektivny.

Podnikatelia pozitivne vnimaju pristup informacii na internete ako aj zavadzanie elektronickej
komunikacie a sluzieb (napr. pokladnia, ohlasovanie zmien, nahldsenie Zivnosti), €o podfa ich
slov systém zjednoduSuje a urychluje ich pracu. Navrhuji v8ak, aby sa nemuseli viest

zaznamy duplicitne - v papierovej a elektronickej forme.

1.6. Plany statnych prislusnikov tretich krajin do buducnosti ohladom podnikania
VSetci respondenti planuju na Slovensku zostat a nadalej podnikat. Dévodom su uz
spominané osobné a pracovné vazby, ktoré si na Slovensku za dobu pobytu vytvorili. Ti

respondenti, ktorych podnikanie presahuje hranice Slovenska taktiez hovoria, ze vdaka
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globalizacii obchodu a sluzieb a s tym spojenej prevazujucej elektronickej komunikacii, uz
prestava byt podstatné, kde sa &lovek fyzicky nachadza. Pre tychto podnikateloch je preto
podstatna zivotna uroven a pohodlie krajiny, kde maju zazemie a zije ich rodina. Kedze
Slovensko je &lenom EU, Schengenského priestoru a Eurozény, tak podla ich nazoru
nezalezi, kde je firma vedena, kedze nariadenia su si podobné a ¢im dalej tym viac sa
harmonizuju. AvSak jednym dychom dodali, ze pri rozSirovani €innosti porovnavaju okolité

krajiny medzi sebou a podfla vyhodnosti podmienok vyberaju, kam ¢innost presunut.

VSetci respondenti vyjadrili tizbu rozSirovat svoje podnikanie. Niektori planuju v najblizSom
Case rozs8irit svoje podnikanie o dalSiu cinnost, ini priberajd novych zamestnancov
na otvorenie viacerych pobociek (napriklad aj v cudzine). To vSak zalezi od pristupu
k volnému kapitalu, ktory pri dneSnej ekonomickej situacii na trhu, slabej kupnej sile, ako aj
kurze dolara a eura nie je jednoduchy. Navy3e to podla ich slov tiez zalezi od toho, ¢i najdu
spofahlivych zamestnancov. Len dvaja z piatich respondentov vidia rozSirovanie v najblizSej
dobe realne. KedZe konkurencia na trhu je silna, je to skér o neustalej potrebe sa

prispbsobovat, sledovani konkurencie a prinaSani noviniek.

Vaésina z podnikatelov tiez hovori o tom, Ze podnikat bude, dokial z danej &innosti budu
prijmy. Len jeden respondent spomenul, Zze keby sa v danej oblasti prestalo darit, tak sa na
novu ¢innost’ neodvazi.
,Ja budem ako cowboy. Nebudem rozmysfat, ze &i péjdem do déchodku, lebo kym ja
toho dozZijem, tak tam nebudu peniaze. Budem podnikat, dokym budem viadat’ a
potom ked’ nebudem viadat, zomriem. Budem v tomto odvetvi dovtedy, kym to bude
zarabat. Venujem sa viacerym obchodnym c¢innostiam, otaCam sa tam, kde su
peniaze. Ale chcem byt hospodar svojho ¢asu a venovat’ svoj ¢as svojim detom a

rodine. To je zaklad.” (respondent 5)

Dévodom k odchodu zo Slovenska, respektive ukonéeniu podnikania na Slovensku by bola
napriklad hrozba znarodnovania majetku, priliSna regulacia zo strany Statu a neustale
kontrolovanie az Sikana od Statnych institucii, napriklad Slovenskej obchodnej inSpekcie. Ti
podnikatelia, ktori maju otvorené pobocky v inych krajindch Eurdpy by tiez zvazovali
presunutie ¢innosti v pripade, Zze by danové zatazenie a naklady na zamestnancov boli

vyhodnejSie natolko, ze by sa im to oplatilo presunut.

Vacésina prislusnikov tretich krajin, ktori na Slovensku podnikaju, by podnikanie na

Slovensku svojim znamym odporucala, aj ked sa im to zda teraz naro€nejSie, ako ked
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zacinali oni. Podmienky pre zahraniCnych podnikatelov su nastavené aj podla politickej
situacie a diplomatickych vztahov medzi danymi krajinami, takze si treba zistit, v ktorej
Z krajin, o ktoré ma podnikatel zaujem, su vztahy najpozitivnejSie. Taktiez to zalezi od toho,
nakolko si je mentalita naroda a pracovna moralka podobna tej jehol/jej a podla toho sa
prispbsobit. Kvoli vysokej konkurencii sa tiez treba oboznamit s trhom a mat skusenost

v obchodnej €innosti, do ktorej sa podnikatel chce pustit.

Podnikatelia, ktori by podnikanie na Slovensku neodporucili, spominaju hlavne vysoké
danfiové zatazenie a odvody pre zamestnancov. Aj ti, ktori by podnikanie na Slovensku
odporudili sa zhodnu na tom, Ze Stat podnikatelov nepodporuje. Skér naopak, potlac¢a ich a
brzdi v rozvoiji.
»,Pokial podnikate v cudzom jazyku, je vam jedno, ¢&i podnikate v Budape$ti ¢i v
Bratislave. [Odporudili by ste podnikanie na Slovensku vasim znamym?] Urcite nie.
Situacia nepraje. Kvéli daniam a socialke. Nie je to nastavené tak, aby si ¢lovek
zarobil. Hlavne ak si cudzinec otvori firmu, musi hned' vykazat’ zisk, zaplatit dane a
odvody. Nemate Sancu si uplatnit’ redlne vydavky na zaciatku podnikania. [...] UZ
Cechy s na tom lepsie. Nemaju dariovi licenciu a maju nizsie dane. [...] a zaloZit

ucet v cudzej mene sa dnes déa uZ hocikde na svete.“ (respondent 2)
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4. Prilohy

Scenar

Audiozaznamy na CD
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