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Ciel kvalitativheho skumania:

Vysvetlit a pochopit nazory MSP na problematiku zamestnavania Statnych
prisludnikov tretich krajin, doplnit konkrétnymi prikladmi a skusenostami zistenia

z kvantitativneho prieskumu k tejto problematike.

Obsah skumania:

e Motivacia malych a strednych podnikov zamestnat Statneho prislusnika tretej
krajiny;

o Bariéry, s ktorymi sa stretli pri zamestnavani Statneho prisludnika tretej
krajiny;

e PriCiny vzniku konfliktov medzi Statnymi prisluSnikmi tretej krajiny
a slovenskymi zamestnancami.

e Plany do buducna rozS8irovat' portfélio zamestnancov z tretich krajin.

Pozn.: Autentické vyroky respondentov su v texte uvadzané v uvodzovkach.



Definicia vyskumnej metody:

InDepth hibkové individualne rozhovory.

Ide o kvalitativnu techniku, pri ktorej sa vedie riadeny hibkovy individualny rozhovor
medzi respondentom, ktory vyhovuje kritériam pre zaradenie do kategérie
definovanej cielovej skupiny, a Specialne Skolenym pracovnikom vyskumnej
agentury. Rozhovor sa vedie podla vopred pripraveného scenara, schvaleného
zadavatefom prieskumu. Prebieha obvykle na pracovisku respondenta. Trva cca
jednu hodinu. Priebeh sa zaznamenava na audiozdznam (su prilohou tejto spravy).

Za Cas a poskytnuté informacie dostane respondent po skonéeni finanénu odmenu.

Definicia cielovej skupiny :

Mali a stredni podnikatelia do 250 zamestnancov (dalej len MSP), zamestnavajuci
asponi 1 $tatneho prisludnika z tretich krajin (t.j. fudi z krajin mimo EU, Svajgiarska,

LichtenStajnska, Islandu a Nérska).

Typ pracovného pomeru cudzinca:

HPP, resp. Dohoda o vykonani prace. Nie SZCO, nie staz.

Cielova osoba (respondent):

Personalista (u vacésich firiem), resp. osoba, ktora rozhoduje o prijimani

zamestnancov (v menSich firmach majitel, konatel, riaditel, ...)

Regrutacia respondentov:

1. krok: Regrutacia - zistovanie firiem, zamestnavajucich cudzincov z tretich krajin:
data mining, sektorové analyzy, ekonomicka tla¢, telefonicky, osobne, z tretich
zdrojov, snowballing, spolky cudzincov na Slovensku, Migracné informacné centra,
Urady prace, Cudzineckéa policia, Socialna poistoviia, Zdravotna poistoviia dévera,
polnohospodarske informacné portaly, redakcie polnohospodarskych redakcii
v médiach, Agrarna komora, SOPK, atd.

2. krok: Nabor = ziskavanie suhlasu k osobnému rozhovoru.

Pre potreby ziskania suhlasu na 8 InDepth rozhovorov bolo potrebnych 162

pokusov.



Respondenti / firmy:

1. Hotel a reStauracia KoSice, odvetvie ,Ubytovanie a sluzby*

pocCet zamestnancov 10 - 49.

2. Humenné (kraj PreSov), odvetvie ,Doprava“, zamestnancov 50 — 259.

3. Dolny Kubin (kraj Zilina), odvetvie ,Obchod®, po&et zamestnancov 1 — 9.

4. Lednické Rovne (kraj Trencin), odvetvie ,Priemysel“, poCet zamestnancov
50 - 249.

5. Personalna agentura — personalny leasing, pobocka kraj BB, .odvetvie

,Obchodné sluzby (K-N)“, pocet zamestnancov 1 — 9.

6. Thajské masaze, Bratislava. Odvetvie ,Ostatné sluzby (P-S)*

pocCet zamestnancov 10 — 49.

7. Kvetoslavovo (kraj Trnava), odvetvie ,stavebnictvo®, po€et zamestnancov 10 — 49.

8. Ovocinarsky podnik, kraj Nitra, odvetvie ,p6dohospodarstvo”, pocet

zamestnancov 50 — 250.



VYSLEDKY PRIESKUMU



I
Motivacia malych a strednych podnikov zamestnat’

Statneho prislusnika tretej krajiny.

1.  Nazory na su€asny trh prace na Slovensku

a na potrebu kvalifikovanej pracovnej sily

Postoje personalistov k su¢asnému trhu prace sa liSia podla toho, aké pracovné
pozicie dana firma potrebuje. VSeobecne je pocitovany znacny nedostatok
kvalifikovanych stredoskolskych odbornych kvalifikacii (nastrojari, obrabaci kovov,
elektromechanici, CRM operatori, apod. ). lde najma o pozicie pre automobilovy,
strojarsky a elektrotechnicky priemysel. Stale nedostatkovi su aj IT Specialisti.

Firmy pocituju aj nedostatoénu odbornu pripravenost absolventov strednych
ekonomickych Skél, hoci ich pocCet je dostatony. Nedostatkovymi su aj vodici
kamidénov, predavaci, obchodné profesie, remeselnici., elektrikari. Vo vyrobe

a v obchodnych profesiach je problémom aj vysoka fluktuacia.

Na jednej strane je v SR vysoka nezamestnanost, na druhej strane firmy bojuju
s nedostatkom pracovnej sily. Na vychodnom Slovensku respondent ilustroval
situaciu nasledovne ,Velmi neStasthna doba, pre zamestnancov aj pre
zamestnavatelov”.

Skusenosti personalnej leasingovej agentury su nasledovné ,Opét’ sa dostavame do
doby ako pred r. 2008, ked nebolo ludi, ono sa zd4, Ze je nezamestnanost’ vysoka,
ale treba si uvedomit, Ze za riou sa skryvaju napr. nezamestnatelni fudia, ludia, ktori
nechcu pracovat na oficialne pracovné zmluvy, najradSej robia Ciernu prace. Im sa
neoplati pracovat, lebo maju vysoké exekucie z nebankoviek napr., a ak by zacali
pracovat’ na pracovny pomer, tak by dostali menej, ako maju teraz zo socialky alebo

Z Ciernej prace. Maju p6Zicky, nesplacaju, maju 30 tisic dlh, tym Ze je na socialke,



ma Zivotné minimum, tak mu exekutor na to nesiahne. On pracuje nacierno, ma
v8etky vyhody, ktoré mu poskytuje Stat, dostava peniaze na ruku a exekuciu
nesplaca. Keby robil na pracovnu zmluvu, pride o vSetky tieto vyhody. Su tu dalej
fudia, ktori st nezamestnani preto, Ze nezoberu hocijaku robotu, st naro¢ni. Ja som
robil zamestnavanie dlhodobo nezamestnanych, robili sme na udradoch prace
vyberové konania, cez tie pohovory preSlo asi 200 ludi, ktori boli dlhodobo
nezamestnani, teda viac ako 1 rok a musim povedat, Zze zo 100 ludi je 10 takych,
ktorych ma eSte zmysel zamestnat, 90% proste nie su zamestnatelni, lebo stratili
v8etky navyky. Pracovnici na uradoch prace, ktori robia s tymi fudmi, vam povedia,
Ze nemaju Ziadne paky na to, aby s tym mohli nieco robit. Pride, zahlasi sa, urobi ¢o
mu uklada zakon, a bud’ dostane socialku, alebo mu zaplati Stat zdravotku, ale

Z ¢oho ti ludia Zija, nikto nevie, Seda ekonomika“.

RieSenie dilemy vysokej nezamestnanosti a zaroven nedostatku pracovnikov na trhu
navrhuju personalisti rieSit najma zmenou systému Skolstva, najma stredného
odborného Skolstva. Je nevyhnutné blizSie prepojenie Skoly s praxou, aby absolventi
mohli ihned po ukonc&eni Skoly podavat’ plnohodnotny pracovny vykon, ¢o je najma
pre malé firmy podstatné — mala firma nema [udské ani finanéné kapacity na

zaucanie absolventa.

Tato nedobra situacia je vypukla napr. v rezorte potravinarstva, pédohospodarstva
a stavebnictva — absolventi strednych odbornych $kdél nejdu pracovat do rezortu,

v ktorom sa vyucili.

2. Motivacia k zamestnavaniu statnych prislusnikov

z tretich krajin

Motivacie k angaZovaniu cudzincov sa znacne odliSuju podfa typu spoloCnosti
(firmy) — vid' nasledujucu kapitolu Il. Motivacia je rozdielna, &i sa tym rieSi nedostatok

robotnickych pozicii, alebo nedostatok Specialistov. Majitel exotickych restauracii
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tazko najde $éfkuchara na Slovensku, resp. majitelka Thajského masazneho salénu

uprednostni Thajéana pred slovenskym masérom.

RieSenie nedostatku pracovnych sil zamestnavanim statnych prisludnikov z tretich

krajin sa pri vyrobnych podnikoch v spontannych odpovediach v ivode rozhovorov

takmer nevyskytlo. K takymto rieSeniam personalisti obCasne siahnu na preklenutie
nahleho vacsieho nedostatku, alebo nahleho zvySenia objednavok. Zda sa, Ze to
nepokladaju za systémové rieSenie. V takejto situaciu sa obvykle obracaju na

personalnu leasingovu agenturu, aj ked je to financne pre nich narocnejSie.

Pri angazovani odbornikov (lekarov, umelcov, kreativcov), kde je moznost
zamestnat’ aj Slovakov, sa zamestnavatel pre cudzinca rozhodne obvykle bud vtedy,
ked sa chce odlisit od konkurencie (najma v sukromnych zariadeniach ), alebo ak
sam poésobil v zahranici, alebo ak mal dobru predchadzajucu skusenost s podobnym
zamestnancom — cudzincom. Kedze pri takychto profesiach existuju vynimky pre
schvalovanie pracovného povolenia, je pravdepodobnost zamestnat cudzinca
v takychto rezortoch vysSia. V takychto oblastiach sa tiez CastejSie vyskytuje
situacia, ze odbornik — cudzinec sam (napr. cez internet) oslovi takéto pracovisko a
ponukne svoje schopnosti. (Kedze ide vacSinou o vzdelanych a zbehlych jedincov,

preberu Cast administrativnych uloh na seba, tym personalistovi ulahcia pracu).

Zamestnanie cudzinca v slovenskych poboc¢kach zahraniénych firiem je obvykle

motivované rozhodnutim v materskej zahrani¢nej centrale firmy.

V slovenskej firme so zahraniCnym spoluvlastnictvom s navrhom na zamestnanie
cudzinca prichadza obvykle zahrani¢ny spoluvlastnik, a umiestfiuje ho na riadiacich
alebo kontrolnych poziciach. Cielom je zlepSit fungovanie, organizacnu Strukturu a

zisk firmy, ale aj zabezpecit’ si manazérsku kontrolu a reporting vysledkov.

V rezorte stavebnictva su motivaciou narazové prace, alebo nahle ziskana velka

zakazka — v oboch pripadoch sa ziskavaju pracovnici na pomocné a niZSie prace ..

Motivaciou v pofnohospodarskej prvovyrobe (najma rastlinnej) su sezéonne zberacské

prace, pretoze slovenski zamestnanci nie su ochotni pracovat na ukolovu mzdu.
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Specifickou motivaciou je zamestnanie azylantov (imigrantov). Na to su zriadené
Specialne agentury, ktoré azylantov ponukaju, sprevadzaju, vyhladavaju im
pracovné zaradenie. Obvykle to byva v lokalitdch v blizkosti azylovych zariadeni.
Agentury maju niekedy zmluvy s podnikmi. Motivaciou podnikov je niekedy
humanitarne citenie. Azylanti maju obvykle vySSie vzdelanie a odbornost, ale pre

jazykovu bariéru su im ponukané miesta s potrebou nizsej kvalifikacie.

Il.
Bariéry, s ktorymi sa stretavaju zamestnavatelia
pri zamestnavani

Statneho prislusnika tretej krajiny

1. Spoloénosti, zamestnavajuce statnych prislusnikov

tretich krajin

Na zaklade skusenosti s regrutaciou respondentov  pre kvalitativne InDepth
rozhovory, aj na zaklade skusenosti s kvantitativnhou €astou tohto vyskumu, je
pravdepodobné, Ze Statnych prisluSnikov z tretich krajin (legalne) zamestnavaju na

Slovensku tieto typy firiem, spoloénosti a organizacii:

a) Na vrcholovych riadiacich a manazérskych poziciach:

slovenské poboCky zahrani¢nych korporacii (vacsinou nejde o MSP) — segmenty
IT (IBM, DELL, ..) , automotive aich subdodavatelia (KIA, PEUGEOT, AU
Optronics,...), velké obchodné spolo¢nosti (KONE, JOHNSON CONTROLS ....),
financny sektor (Sberbank, a pod.). V takychto firmach, ale napr. aj v tel-com
segmente a v obchodnom sektore na riadiacich profesiach v slovenskych

pobockach zahrani¢nych firiem zahrani¢ni manazéri nepracuju na HPP, ale na
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mandatnu zmluvu s materskou firmou v zahranicéi. Proceduru ich umiesthovania

na Slovensko realizovali headhuntingové agentury v zahranici.

b) Manazéri na nizSich S$pecializovanych poziciach vo (velkych)
slovenskych firmach, kde je v spoluvlastnickej Strukture zahraniény prvok

z tretej krajiny (najma v energetike, napr, Rusi)

c) Jazykovi Specialisti (univerzity aVS, sukromné jazykové 8koly, velké

prekladatel'ské agentry, zastipenia medzinarodnych inétittcii napr. EU, OSN, ..);

d) Specialisti — odbornici v profesiach (lekari , developerské firmy,
medzinarodné realitné agentury, medzinarodné obchodno-pravnické kancelarie,
vedci v SAV, ..). Casto ide o ludi z USA, Kanady, z Arabskych krajin (tu éasto ide

o potomkov rodi€ov, ktori u nas Studovali).

e) LuxusnejSie Specializované stravovacie zariadenia s medzinarodnou

kuchynou (Séfkuchari );

f) Azijské wellnes zariadenia (Thajské masaZe, a pod.) vo velkych mestach

alebo v kupelnych lokalitach;

dg) Vo vyrobnych podnikoch na robotnickych poziciach pracuju fudia z tretich
krajin menej Casto, aregionalne nerovhomerne po Slovensku (pracuju najma
v krajoch Kosice, PreSov, Zilina). V minulosti (kym tieto krajiny nevstuapili do EU)
tak pracovali Bulhari, Rumuni, Madari, po vstupe do EU a Schengenského
priestoru tam niektori z nich zostali, ale velka ¢ast sa posunula dalej na zapad —
kvéli vy§Sim mzdam. Pri robotnickych profesiach im neprekaza jazykova bariéra.
Takto na Slovensku &asto pracovali z tychto krajin aj fudia, pochadzajuci zo
slovenskych enklav v tychto krajinach (Rumunsko, Juhoslavia) z dévodu znalosti
slovenského jazyka. Tito pracovali aj na vySSich poziciach (napr. $éf TNT
expres). Na vychodnom Slovensku pracovali na zaklade personalneho leasingu
napr. v odevhom priemysle Si¢ky z Ukrajiny, resp. v potravinarskom priemysle
(Mecom) robotnici z Ukrajiny, ale takito zamestnanci neboli v HPP s danou

firmou, boli zamestnancami leasingovych agentur. Firmy si tak rieSili akutne
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nedostatok robotnickych pracovnych sil, ktoré by boli ochotné pracovat za nizke
mzdy. Cast z tychto firiem uZ neexistuje alebo zmenila svoju $truktdru a vyrobnu

napln.

h) Medzinarodné strediska zdielanych IT sluzieb (napr. Swiss post Solution),
kde pracuju na jednoduchsich pracach pre zahraniénych IT klientov, avSak za

niz8ie mzdy, ako by si klient tieto prace realizoval vo svojej krajine.

Okrem podnikatel'skych subjektov pracuju aj inde:

ch) Umelci na dlhodobom host'ovani (baletni majstri, dirigenti, spevaci vazne;j
hudby, hraci v orchestroch vaznej hudby), najéastejSie Rusi, a z krajin byvalého
Sovietskeho zvazu, tiez Japonci; Taktiez napr. kreativni riaditelia v reklamnych
agenturach.;

i) Vréznych (aj sStatnych) organizaciach na  najnizSich pracovnych
poziciach, napr. v nemocniciach, na ministerstvach (upratovacky z Ukrajiny,
gasto v8ak ako SZCO);

j) Sportovci a tréneri v atraktivnych $portoch, v najvyssich sutaziach alebo v

reprezentacii (Rusi, Bielorusi, Azerbajdzanci, Kanadania, ...).

2. Bariéry zamestnavania statnych prislusnikov tretich krajin.

Nazory firiem na bariéry pri zamestnavani cudzincov z tretich krajin sa zhodovali

v tom, Ze ide o legislativne, ¢asovo a finanéne znaéne zdihavy proces. Situaciu je

mozné vystihnut nasledovnym vyrokom respondentov: ,Strasne problematické,

zdihavé, byrokraticky narocné, jednotlivé institicie si odporuju*
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Skusenosti z jednotlivych rezortov najlepSie ilustruju autentické vyjadrenia

personalistov:

Sektor dopravy (Humenné):

,Cely ten proces je strasne finan¢ne a ¢asovo narocny — pre mria ako personalistku
skér ¢asovo, pre nich finanéne. Od januara je novy zakon, kde tento proces chceli
Zjednodusit, ¢o sa im podaril uplny opak. Funguje to v praxi takto: Podame Ziadost
na cudzinecku policiu za u¢elom pobytu. Tomu predchadza procedura, ked’ cudzinec
musi zaloZit vysoko$kolsky diplom, resp. doklad o najvys§om dosiahnutom vzdelani,
ktory musi byt potvrdeny prisluSnym uradmi danej krajiny peciatkou "Apostila’, musi
to byt na druhej strane diplomu — ¢o je nelogické. Ja to musim dat dradne prelozZit
a az potom ideme na tu policiu. Policia ma na vybavenie 3 mesiace. Policia Ziada
urad prace, aby im vydal povolenie na zamestnanie, na to maju oni nejakych 5 — 7
dni, myslim. A tu je ten kameri turazu — na policii by im aj dali pobyt na dva roky. ale
napriklad na$ (michalovsky) UP schvaluju to len na rok. KedZze tych cudzincov to
zatazuje, stoji strasne vela periazi, tak je to Uplne nelogické! Kazdé dalSie prediZenie
pobytu musime zacat’ 3 mesiace predtym, ako uplynie doba..... mam teda len 9
mesiacov pokoj. Ak sem ide Clovek prvy krat, musi absolvovat aj vy$etrenia na
cudzokrajné choroby. Velmi vela vydavkov — samotny pobyt 160 eur, vySetrenia 200
eur, plus okrem iného 200 eur za kartu vodi¢a, ak ma vodic¢ak vydany do roku 2009
tak je to 800 eur....dalej overovanie u notara, preklady sa platia.

Obnovovanie pobytu kazdy rok stoji ,iba“ 99,50€ atreba poplatky za preklad,
vydanie dokladu, notarska zapisnica.... a aj ha obnovovanie ma policia 3 mesiace...
Casto tam hapruje ludsky faktor — dovolenky, niekto ochorie.. a ak ide uradnik,
ktoréemu je pripad prideleny na dovolenku, pripad tam jednoducho stoji kym sa on
nevrati... a ak je PN dlhodobo, tak to je problém. Cely ten proces je komplikovany,
nedomysleny a nelogicky.

Dal$ia vec unas , ktord musia mat nas$i kamionisti , je licencia, ¢o udeluje
Ministerstvo dopravy. Na to, aby tuto licenciu dostali, musia byt zamestnani. TakzZe
my ich zamestname, oni daju Ziadost’ a ministerstvo méa 30 dni na vydanie licencie.
TakZe mesiac platime ¢loveka len tak, nepodava nam Ziaden vykon, je to pre nas

cista strata.”
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Sektor Personalna agentura (umiestiuju aj azylantov)

L,Bariéry st hlavne administrativne. Ano, je to komplikované, ked sem ten cClovek
pride, musia si vybavit' cudzinecku policiu, i su azylanti, ¢i maju nejaky iny status.
Predtym, ako ich zamestnaju, musia sa prihlasit na cudzineckej policii, platia sa
kolky, nemaju na ne peniaze, my im davame, cudzinecka policia je iba v krajskych
mestach, raz im nefungoval software, dvakrat im nefunguju kamery, nevedia policajti
po anglicky, videl som Keriana na CP , ktory stratil pas a policajtka mu povedala, ja
vam nerozumiem, povedzte mi to po slovensky, Nechapem toto ako to moéZzZe
fungovat. Potom ho treba prihlasit’ do zdravotky, do socialky, to sa neda elektronicky,
treba ich zahlasit na urad prace. Musite mu to vy vybavit, na cudzineckej polici
Cakate pol dria a ak vam chyba nejaké polic¢ko vyplnené, poslu vas naspat’ a ak mate
urobit cestu 10krat, tak je to administrativne velmi komplikované. Keby to bolo
nastavené nejako online”.

~Ako nahle dostane S$tatut azylanta u nas, tak ziskava Statut obéana EU, méZe
cestovat' po EU - zjednodu$ene povedané, uz potom nepotrebuju tie povolenia, maju

tu ochranu. Administrativne bariéry uz nie su, kulturne zostavaju “

Sektor Hotely a restauracie (KoSice):

Bariéry su skér zobavy oto, ako ich budu prijimat hostia — ak by iSlo o taku
profesiu, kde by boli v kontakte s hostami. Tu sa pred administrativne bariéry
prelinaju dostavaju skor bariéry v kulture, spravani, zvyklostiach. V takychto
zariadeniach sa uchadzaju cudzinci (napr. Ukrajinky) skér o pracovné pozicie, ktoré
nie su ,na oCiach verejnosti“ — chyzné, pomocnice v kuchyni, upratovacky. lde vSak
Casto o cudzinky, ktoré si tu ¢asto najdu partnerov a ich cudzinecky pracovny status

sa tym ufah¢i (trvaly pobyt = pracovné prava ako ini Slovaci).

Ina je situacia v Specializovanych resStauraciach, ponukajucich exoticku kuchyru
(Mexicka, Cinska, Gruzinska, Thajska, ....). Tam je obvykle cudzinec bud majitelom,
alebo na pozicii $éfkuchara. Takyto cudzinec v8ak obvykle zamestna len niekolkych
rodakov (Casto rodinnych prislusnikov), na obsluhu a na ekonomické a prevadzkové

pozicie zamestna Slovakov, kvoli znalosti realii a kvoli kontaktom na uradoch.
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Sektor Obchod s reklamnymi predmetmi (Dolny Kubin). Samozamestnavatel’,
s.r.o., Ukrajinec.

,Cudzinec si musi do 30 dni urobit zdravotnu prehliadku. A dost’ ponizujucu.
Informacie nie su dostupné, napr. je taka spolocnost’ v Bratislave migracna, vZzdy ked’
chodim na cudzineckt policiu do Ziliny, oni maji tam letéky vo viacerych jazykoch
Cinstina, rustina, angli¢tina, a tam sa uvadza, aké podmienky musi sp/r":at’ cudzinec,
ked' tu chce byvat, ako dostat’ povolenie na pobyt na zaklade zamestnania - musi$
napisat’ Ziadost, prilozit 3 fotky, doniest kopiu svojho pasu, apod., ale nie je napisané
napr. akt musi§ mat’ zmluvu pracovnu, kotko musi$ zarabat a pod.*

» Ak ma cudzinec povolenie na rok, na konci roka to musim obnovovat na dalsi rok,
alebo ak zmeni pobyt - adresu, aj to musi nahlasovat’ na cudzineckej policii a
vymenit' ta karticku®.

,Ked' si obnovujete povolenie, na konci obdobia musi$§ doniest’ zo vsetkych poistovni
potvrdenia, Ze nemam nedoplatky, z colného uradu, dariové priznanie — to je
najddlezitejSie pre cudzinecku policiu, ak tam nebude$§ mat’ 12.500 € cistého prijmu,

tak nepredizia pobyt*.

Sektor Ostatné sluzby (P-S), Bratislava, Thajské masaze. Zamestnavaju
Thajéanov aj Slovakov:

»,1a administrativna agenda, ¢o som spominala, je bariérou. A cely ten proces je
drahy a velmi ponizujuci pre tych ludi. Vznika novy obor agentur, ktoré vybavuju tato
agendu za firmy a za cudzincov. Niekoho niekde musia motivovat, aby tu konkrétnu
Ziadost’ vybavil. Ja ich zamestnavam uZ dost’ rokov, tak méZem porovnat. Su také
obdobia, podfa toho, ako sa menia vlady, kto je policajnym riaditelom. Raz je to
rychlejsie, raz pomalSie. Ak nie je kvalitny nadriadeny, ako nahle sadne na stolicku
niekto, kto do toho nevidi, je to tazké. A ako som povedala — tie agentury maju na to

vyCleneny budget, aby mohli zariadit, aby sa ich agenda uprednostnila.”

Sektor priemysel (strojarstvo), Kérejska firma, kraj Tren¢€in:

Zamestnavaju 33 Kdrejcov, na strednych manazérskych poziciach.
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Za najvacsiu bariéru pokladaju zlozity proces prijatia do zamestnania. Prebieha to

asi takto:

,Kde mi vedenie oznami, Ze chcu niekoho nového , tak ja najprv nahlasim na urad
prace nahlasku, s poZiadavkou na zamestnanca, aby mal vysoku S$kolu
a podmienkou je vysoka uroveri kérejCiny. Dava sa tam aj mozZnost Slovaka, ale eSte
sa nam nikdy neozval Slovak, ktory oviada korejsky jazyk. Je tam tato ponuka prace
na urade prace, potom oni robia nejaky prieskum z tradu prace, ¢i maju nejaki ludia
zaujem, vacsinou nie. Tak potom mdzZe ten Koérejec sem prist’ na 90 driovy pobyt,
nepotrebuje viza, iba ako navsteva, a ja mu zaénem vybavovat prechodny pobyt za
ucelom zamestnania. Musi si z Kérey doniest’ vSetky dokumenty, t.j. diplom, vypis
Z registra trestov, ¢i ho ma dcisty, potom nie¢o ako rodny list, ja to dam preloZit
uradnej prekladatelke z anglického do slovenského jazyka, eSte to musi byt opatrené
apostilou, ¢o davaju v Kérei. To dame preloZit, potom musim ist's nim na vySetrenie
do nemocnice - to sa musi robit, kedZe je ztretej krajiny. Musim mu zabezpedit
byvanie, my mame v prenajme byty od jednej firmy, musim od konatela firmy cestné
vyhlasenie, Ze suhlasi s tym, aby tam ten Clovek byval, potrebujem vypis z listu
vlastnictva od toho bytu, potrebujem vypis z obchodného registra, kedZe majitelom
bytu je podnikatel a nie FO. Potom od Kdrejca potrebujem kolky, fotky, z naSej firmy
potvrdenie o vySke mzdy, aku bude mat, ked’ sa tu zamestna. A potrebujem aj
prisfub na prijatie toho zamestnanca do zamestnania, ktory mi nas generalny riaditel
musi podpisat, Ze tohto ¢loveka prijme a mdZe robit na tom pracovnom mieste, ako

sme dali tu nahlasku, ze hfadame*

,Dostat’ sa k tymto informaciam, Ze ¢o je treba urobit, bolo na zacCiatku dost’ zloZite,
lebo kolegyria ¢o tu pracovala, odisla zo dria na den, mne dali iba Sanén, ale uz som
sa poucila na vlastnych chybach, ¢o v8etko sa musi, aby to bolo vsetko perfektné. Je
to strasny proces, zdlhavy, a kedze my ich tu méme vela, zabera to velmi vela éasu.
Najvécésie problémy boli s diplomami, to, Ze to nechceli uznavat z tych ich Skél.
Nechali to uznat preto, lebo oni v Kérei maju iny systém vysokych Skél, maju Statne
a sukromné, a ti Korejci, ¢o su tu, maju vaésinou sukromné vysoké Skoly a oni im
nechceli uznat' diplom preto, Ze ta sukromna VS vyda nie diplom, ale iba taky
certifikat o tom, Ze absolvoval to Studium a naSe urady chceli, aby to bol original

diplom avzadu nech je apostila nalepena. Ani nam to neuznali, ale méj Séf
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komunikoval s korejskou ambasadou v Korei, aZz potom im to oni vysvellili, Ze musia
uznat' i diplom z tych sukromnych $kél. Museli sme si to zistit my a vybavit’ my, aby
im to vysvetlili, Ze to nie je nalierno a Ze sa to u nich takto robi. Ale nakoniec sme sa

) &

dovolali pravdy a zacali to uznavat.

JProces pri zamestnavani 1 Korejca trva dlho. Akurat dnes mi prisla SMS, Ze mu
schvalili pobyt a toho som zacala vybavovat v aprili, teraz je oktober. 7 mesiacov

Caka.”

Niektoré (najma vS8ak vacsie) firmy, ak maju eminentny zaujem zamestnat
vytipovaného zahraniéného odbornika, obchadzaju povolovaci proces Uradu prace
tak, Ze pri ureni vzdelanostnych a odbornych poZiadaviek daju také podmienky,
ktoré nespifia Ziaden Slovak (znalost Kérejginy, zahraniéné certifikaty, a pod.).

Administrativhu naro€nost rieSia udajne niektoré firmy tak, Ze vytipovany cudzinec
zostane zamestnancom na HPP v materskej firme, a ta ho (akozZe) vysle na dlhodobu

zahraniénu sluzobnu cestu na Slovensko.

Sektor Pédohospodarstva, prvovyroba - ovocinarsky podnik (s.r.0), kraj Nitra:

8Pracovnici Cudzineckej policie pravdepodobne predpokladaju prave v tomto rezorte
(ako aj v stavebnictve) vysokeé riziko nelegalneho zamestnavania, lebo respondentka
uvadzala takéto skusenosti: , Vyskocia z auta, akoby sa tam stala vraZda, postavia
ich k stene a legitimuju ich. Ak robotnik na poli neméa pri sebe doklady, , lebo ich ma
v aute a nie pri sebe, daju mu pokutu 160 €. Kontrolovali dokonca na Silvestra“.

Pre tento rezort su cudzinci zaujimavi ja preto, Ze su ochotni pracovat aj vonku
v extrémnych podmienkach, v hora€ave na sinku. Ako urcitu formu kompenzacie im
firma (naSej respondentky) uhradza polovicu finanénych nakladov na povolovaci
proces (300€), a cudzinec to postupne firme vracia. ,Ale kto nema ten vstupny
kapital a tu vstupnu energiu a nema nejaké kontakty, je bez Sance to vybavit”. ,

»S konzulatom na Ukrajine je velmi tazka komunikacia, jazykova bariéra, nevedia

anglicky, po rusky nechcu. VSetky informacie su v ukrajin¢ine, po slovensky to
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HTNTe

odmietli dat*.” Pracovné povolenia by si mali ti udia vybavovat sami, ale oni nie su
nijako zdatni na to, ani mentalne, ani financne, tak to musi suplovat' zamestnavatel*.
»S cudzineckou policiou je to niekedy aZ Sikana musela som tam ist aZz s naSim

konatelom, potom sa to trochu zlepSilo“.

V samotnom rezorte pé6dohospodarstva (prvovyroba, druzstva), bolo obtiazne najst
subjekt, legalne zamestnavajuci cudzinca ztretej krajiny. KedZe podniky sa
nachadzaju vacsSinou na juhu Slovenska, na nizkych poziciach a pri sezénnych
pracach vo vyrobe pracuju Madari (€o je mimo zadania), cudzinci z tretich krajin na
tychto poziciach obvykle nepracuju, €¢o suvisi so zvySenym rozsahom kontroly
Ciernej prace na Slovensku a pravdepodobne aj s legislativnymi zmenami v oblasti
Dohéd o vykonanej praci. ESte pred niekolkymi rokmi na tychto poziciach pracovali
(o dokazuje aj SODB 2011, kde sa k tomu eSte hlasili). V suasnosti vSak z dévodu
zvySenej Statnej kontroly Ciernej prace tychto pozicii takmer vymizli. Na Spickovych
poziciach v tomto rezorte pracuju z cudzincov Dani, resp, Holandania (a to je EU),

ktori si tu zakupili, prenajali pddu a zalozili velké druzstva.

Pozn.:
Ako doplnok kisteniam o zamestnavani cudzincov ztretich krajin v p6dohospodarstve
pripijame aj poznatok z hibkového rozhovoru o zamestnavani cudzincov v akademickom

prostredi z pddohospodarskej univerzity v Nitre (zahrani¢ni profesori, vedci, prednaSajuci

lektori cudzieho jazyka, a pod.), aj ked’ nejde o podnikatel'sky subjekt, ale v horeuvedenom
rozhovore z pol'nohospodarskej prvovyroby sa respondentka zmiefiovala aj o suvislostiach
trhu prace s kvalitou absolventov vysokych $kol.

V tejto oblasti maju bariéry zamestnavania trochu int podobu, ked’Ze takyto Specialisti
obvykle dostanii obvykle vynimku a pracovné povolenie ziskajii rychlo. ,, Mdme Ciriana,
Ukrajincov, Americana*. Bariérou su limitované finanéné moznosti na zaplatenie takychto
Specialistov v rozpoctoch naSich vysokych $kol ,,Zaplatit ich mézeme len podla nasich
tabuliek a tarifov, a s tym nie vsetci suhlasia®“. Dal3ou subjektivnou bariérou je samotna

naroc¢nost’ hl'adania prislusnych odbornikov vo svete.

Rezort stavebnictva, stredne velka stavebna firma, kraj Trnava:
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V tomto rezorte respondent konstatoval, ze pracovné sily v stavebnictve nechybaju —
situacia je skér opacnd, pracovnikov je prebytok a firmy nemaju zékazky. Preto aj
motivacia k zamestnavaniu cudzincov je nizka, a dostatok vlastnych slovenskych
pracovnikov je vlastne bariérou pre zamestnavanie cudzincov. “Zahraniéni ¢o su
kvalifikovani, ti sa v naSom rezorte neuplatnia — lekari a tak — ale v naSej brandzi ak
robia, tak skbér robia pomocné pracovné sily ataké stredné prace®; ,Ak ich
zamestname, tak vyhodou je, Ze ak potrebujeme aby pracovali v sobotu, tak pracuju
v soboty aj nadc¢asy“. (Vacsinou su tu zrejme bez rodin, a ich motivaciou je najma
zarobok). ,Mam 9 ludi z Ukrajiny na pomocné prace, dostavaju rovnaku mzdu ako
nasi®, ,ESte je mozZno vyhodou, ak mame néarazové prace, velku zakazku, tak oni su
flexibilni. Ale zakaziek je stale menej*.

Bariérami sa javi aj vysoka vstupna finanéna naroCnost pre cudzinca, ktory si
vybavuje povolenia ,Je to vysoka suma, musel som im dat ja, sami by to nezvladli, to
bolo podstatné*.

Bariérou na jednej strane je ta byrokraticka procedura, , ... na druhej strane je ale asi
dobré, Ze policia vyZaduje taku masinériu, lebo niekto sem pusti hocikoho ..... to je

dvojsecné ... nejakého chudaka by sem pustili a potom by Zobral na uliciach ,,.

V rezorte stavebnictva sa zistili azda najvacsie bariéry pri zamestnavani cudzincov
spomedzi vsSetkych rezortov, resp. takmer neexistencia MSP, ktoré takychto
cudzincov v stavebnictve v suCasnosti legalne zamestnavaju. Pri€inou je zrejme
zvyseny rozsah kontroly Ciernej prace na Slovensku. ESte pred niekolkymi rokmi na
tychto poziciach cudzinci pracovali (o dokazuje aj SODB 2011, kde sa k tomu eSte
pravdepodobne hlasili ). V su€asnosti vSak z dovodu zvySenej Statnej kontroly Ciernej

prace z tychto pozicii takmer vymizli.

Pri¢ina absencie cudzincov z tretich krajin v rezorte stavebnictva zrejme spocliva aj
v Strukture rezortu: Velké firmy v zahrani€nom vlastnictve, napr. Strabag (tie s mimo
nasho zadania) maju sporadicky na riadiacich pozicidch cudzincov, ktorych vsak
angazovali headhuntingové agentury, a teda personalista z takejto stavebnej firmy na
Slovensku by aj tak nebol kompetentnym respondentom. Na nizSich poziciach
cudzinci nepracuju, lebo na tieto Cinnosti si velké firmy objednavaju mensie firmy,

atie si na jednotlivé Specializacie objednavaju zivnostnikov (zZivnostnici boli mimo
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zadania prieskumu). Zivnostnici si dalej (udajne) angaZuju na niektoré prace

cudzincov (Ukrajincov), ale bez potrebnych dokumentov.

ll.
Pri€iny vzniku konfliktov medzi statnymi prislusnikmi tretej

krajiny a slovenskymi zamestnancami.

1.  Akymi zamestnancami su statni prislusnici tretich krajin.

Podla vyjadreni personalistov z firiem nie su s cudzincami z tretich krajin, ako so

zamestnancami, vacSie problémy:

U prisludnikov z blizkych krajin (Ukrajina, Rusko) sa pomerne rychlo zlepsi

jazykova bariéra.

- U ludi z Azijskych krajin (ti pracuju takmer vzdy len na vy$sich poziciach), je
znama velmi vysoka pracovna vykonnost a moralka, aj ked niekedy pre
nasinca s nepochopitelnymi medziludskymi vztahmi.

- Ak je cudzinec zo zamorskych krajin (Kanadan, Ameri¢an, ... ) ide vac¢sinou
o Specialistu, odbornika (lektor, vedec, lekar, umelec, tréner), kvalita jeho
prace je preduréena jeho samotnou Specializaciou. Slovaci ho ¢asto vnimaju
ako vzor.

- Ak je cudzinec z Africkych krajin, udajne je sporadicky potrebné dohliadat na
pracovneé tempo, ako aj CastejSie vysvetfovat inu administrativu a zakony. Tu
je problémom aj jazykova bariéra.

- Ak je cudzinec z moslimskych krajin, odliSnost’ kultur sa ¢astejSie prenasa a;j

do pracovnej oblasti, ale kedZe tito fudia u nas ¢asto pracuju na

Specializovanych poziciach (lekari, ....), riziko kolizii sa riesi kultivovane. Tito

pracovnici su udajne ustretovi a vnimavi k spolupracovnikom.

Specificka je situacia u azylantov.
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,Kde zacnu robit, nevedia po slovensky, oni ma svoju kultaru, myslia si, Ze mdézu tu
Zit tak ako u nich, zistili napr. ako funguju PN, hodili sa 10 fudi na PN, ako nahle

zistia ako funguje tu systém, neuzivaju to.

Oni ti azylanti si to nevedia sami najst pracu cez inzerat, musi si najst’ niekoho,
koordinatora. Oni si myslia, Ze my im musime pomoéct, lebo my sme tu na to.
Azylanti  (uteCenci) boli v materskej krajine Casto zvyS8Sich socialnych
a vzdelanostnych vrstiev (ti jednoduchSi by si nemohli zaplatit odchod) a u nas by
sa chceli tiez rychlo zaradit do rovnakej triedy, ale to nejde, napr. kvéli jazyku, ale aj
inej kultare prace. Ked' to zistia, zaCinaju byt nervézni. UvaZuju o odchode do dalsej
krajiny EU, kvéli vysSim platom. Oni su velmi rodinne zaloZeni (najmé& moslimovia)
a v Europe si vzajomne velmi pomahaju rodiny. Pobyt u nas bert len ako prechodné
obdobie, kym zarobia na cestu dalej.“

Skusenost majitela obchodnej firmy (prezentovana pri procese regrutacie na
rozhovor) je takato:

,Kedysi som zamestnaval Ukrajincov, velmi sa mi pacili, su to velmi pracoviti fudia.
Su aj Slovaci pracoviti, no mozno len ja som nemal dobru skusenost so Slovakmi.
Ked' idli ti ludia do iného $tatu, tak musia pracovat, ¢i chcu ¢i nie, moZzno ani nemaju
domov, tak sa musia viac snaZzit, nie len 8 hodin denne. V6bec nerobili konflikty, len

pracovali a pracovali”,

Podobnu skusenost ma aj respondentka z pédohospodarstva — rastlinnej vyroby:
,Ukrajinec dokazZe nazbierat za deri okolo 200-220 kg ¢ere$ni, Srbi nazbieraju 150-
170 kg, Slovak 80kg a farebny Slovak 30-40 kg“ .

2.  Priciny konfliktov

Podla vyjadreni respondentov na pracoviskach nie su vyraznejSie konflikty , Slovaci

su priatelski k Ukrajincom, zviast teraz”. ,Ja zamestnavam Slovakov aj Thajcanov.
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Su konflikty len v tom rozsahu, ako asi aj medzi Slovakmi. KazZdy rok vyskuS$aju, tak

ako aj Slovaci, ¢i by sa nedalo zvysit mzdu*.

Podla vyjadreni respondentov tvoria cudzinci ¢asto pomerme uzavreté komunity,
menej sa stykaju a menej komunikuju so Slovakmi, preto aj moznost vzniku

konfliktov nie je vyrazne velka.

Ak su takito cudzinci v riadiacich poziciach, otvorenym konfliktom zabraruje

pracovna hierarchia.

Ak su v pedagogickom ¢€i umeleckom zaradeni, ur€ity €as trva iba zosuladenie

s kolegami a pochopenie organizacie prace.

Ak su cudzinci zaradeni vo vyrobe, udajne poslusne plnia prikazy, menej komunikuju
s okolim (Casto pre jazykovu bariéru), napatia mézu vznikat' len kvéli nepochopeniu
nasho mzdoveho, danového a odmenovacieho procesu, ktoré su ¢asto iné ako v ich

materskej krajine (vyplata len 1x za mesiac, PN, socialne odvody, a pod.).

Zo strany slovenskych kolegov su takito cudzinci udajne sice intenzivne pozorovani,
ale verejne sa Slovaci k ich praci nevyjadruju. Casto maju Slovaci tendenciu ,, ... ich
polutovat, najmé ak pochadzaju z exotickejSich krajin“. Najma muzi z vyrobnej
oblasti rieSia zbliZzovanie aj s pomocou pohosteni, pripitkov, a pod. Voc¢i cudzincom
maju skér tendenciu naucit ich nie€o z nasich zvyklosti, ako obohatit’ svoje poznatky

o zvyklosti z cudzich krajin.

Urgity typ nesuladu udajne existuje v podnikoch, ktoré maju Azijské vedenie, a tito
manazéri vyZzaduju neobvyklé procedury (napr. rozcvicky pred pracovnou smenou).

Toto sa vSak tyka skér velkych podnikov, nie MSP.

Specificky typ koliznych situacii je pri zamestnavani azylantov: nejde ani tak
o konflikty, ako o ich inu motivaciu k praci (do€asnost, snaha odist dalej na Zapad,
snaha ob¢as zneuzit nasSu pracovnu legislativu vo svoj prospech). ,Kym ziskaju

pracu a povolenia, naslubuju hory — doly, potom sa snhaZia z pracovnej zmluvy
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vyryZzovat' ¢o sa da, zvySuju svoje poZiadavky, obchadzat ju ako sa da, ¢o kolegovia

znasaju tazko*”.

Ak su cudzinci hromadnejSie zaradeni na pomocné jednoducha prace (napr.
s stavebnictve, pofnohospodarstve), je nepatrne zvySena potreba ich organizovania,

kontroly a pridefovania prace.

IV.
Plany do buducna rozsirovat’ portfélio zamestnancov

z tretich krajin.

1. Statni prisludnici tretich krajin — prinos pre firmu

Podla vyjadreni personalistov su cudzinci — Statni prislusnici tretich krajin ako
zamestnanci (s vynimkou azylantov) v poradi intenzity:

vysoko motivovani

nekonfliktni

spolahlivi

schopni

vzdelani

kvalifikovani

N o a s~ ebdh =

drahi (lebo samotny proces je drahy )

Nemaju sice jazykové znalosti, ale maju vysoku mieru pracovnej motivacie. Ich
pritomnost neprinasa zhorSovanie pracovnej atmosféru. Komunikaéné problémy,
spdsobené odliSnostami kultur, su len menSou komplikaciou, v porovnani
s naronym administrativnym procesom. Obohacovanie nasej pracovnej kultary

o prvky ich pracovnej a Zivotnostylovej kultury nie je vo firmach vnimané ako
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prinos. Ich zamestnavanie vSak firmy nevnimaju ako vyrazné doplnenie

chybajucich pozicii na pracovnom trhu, teraz ani do buducna. KedzZe ide

o kvalitativny vyskum (metdéda InDepth nema parametre reprezentativnosti), je

potrebné tieto tvrdenia je potrebné overit’ v kvantitativnej ¢asti tohto prieskumu.

Prinosom sa javi aj ich flexibilita (Casova neviazanost), kedZze tu pbsobia

vacsinou bez rodin, nemaju rodinné povinnosti, Casto ani priatelov a znamych. Su

ochotni pracovat v nadéasoch.

2.

Plany firiem do buducna so zamestnavanim cudzincov z 3. krajin.

Uvahy firiem o zamestnavani cudzincov z tretich krajin st odli$né podrla toho, o akd

kateg6riu firiem ide (vid prislusnu kapitolu o typoch firiem, zamestnavajucich

cudzincov z tretich krajin v uvode tejto spravy).

Ak ide o firmy z oblasti priemyslu, ktoré tym rieSia nedostatok nizkoprijmovych
pracovnych sil, budu tak postupovat aj v buducnosti, ale budu

uprednostriovat personalny leasing (kvéli komplikovanej legislative).

Ak ide o angazovanie zahrani¢nych manazérov do slovenskych firiem, prilev
takychto cudzincov bude zavisiet od zvySovania / zniZovania poctu takychto

firiem na Slovensku.

Ak ide o zamestnavanie Specialistov, ich pocCet bude pravdepodobne pribudat,
pretoze sa budu vyuZivat napr. zahraniéné kontakty nasich mladych ludi, ktori
pracovali v zahrani€i na stazach, Studijnych pobytoch, a pod. Ked sa tito mladi
ludia budu dostavat na Slovensku do riadiacich pozicii, budu viac nakloneni
pozyvat k nam zahrani¢nych Specialistov. (Aj jazykova vybavenost Slovakov

sa bude postupne zlepSovat)
Ak ide oumelcov, SpiCkovych Séfkucharov v exotickych reStauraciach,

Sportovcov, a pod., predpokladd sa zvySovanie poltu angaZovania takychto

pracovnikov. Slovensko sa v tomto bude otvarat’ svetu.
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o Ak ide obezné hotelové aresStauracné sluzby, zamestnat zvySeny pocet

cudzincov takéto firmy nezvazuju.

e Vo wellnes sluzbach sa zvySovanie nepredpoklada, ich boom sa uz zastavil.

e Jazykovych Specialistov (nativ speakers) bude stale potreba, ale kedze sa
vela mladych Slovakov vracia zcudziny, maju tu takito cudzinci velku

konkurenciu.

e V rezorte stavebnictva sa rozmach zamestnavania cudzincov z tretich krajin

nepredpoklada, kedZze samotny rezort je v upadku a ma nedostatok zakaziek.

e V pbédohospodarstve je zaujem o cudzincov najma v rastlinnej vyrobe,
v oblasti ovocinarstva. Ide v3ak o sezénne prace. Tyka sa to najma juzného
a juhozapadného Slovenska. KedZe slovenski zamestnanci v rezorte
pbddohospodarstva su v su€asnosti vacSinou uz v starSom veku (najma
v robotnickych profesiach), miladi sa do pédohospodarstva nehrnu, ukazuje
sa Vv buducnosti perspektiva prave tu zamestnat napr. v rastlinnej vyrobe

prave cudzincov z tretich krajin.

Zaujimavy vyvoj predpokladaju pracovnici personalnych pracovnych agentur. Kedze
demograficka krivka na Slovensku prinesie zvySovanie poctu seniorov, budu potrebni
pracovnici na ich opatrovanie za nizku mzdu (v socialnych a zdravotnickych
zariadeniach, ale aj v domacnostiach). Tak, ako pred par rokmi, a aj v su€asnosti
chodia slovenské Zeny opatrovat seniorov do =zahrani€ia, na Slovensko budu

prichadzat Filipinky, a pod.
Personalisti, zu€astneni na tomto vyskume predpokladaju, Zze najefektivnejSimi

opatreniami v prospech zvysovania poctu zamestnanych cudzincov z tretich

krajin by bol (podla poradia dolezitosti):
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skratit dobu vydavania potrebnych dokladov

2. rozsirit okruh profesii, na ktoré by sa nevztahovalo vydavanie povoleni na
zamestnanie

3. zrealizovat informacnu kampan, ale zameranu viac na personalistov, ako na
slovenskych zamestnancov, lebo len tak sa méze zvysit aktivna participacia

slovenskych zamestnavatelov na zvySovani migraného procesu.

Ako sa ukazalo, zamestnavatelom neprekazaju samotni cudzinci, ale

komplikovany, zdihavy a drahy administrativny proces.
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ZHRNUTIE

Zamestnavatelia (personalisti) v MSP na Slovensku neprejavili principialne

vyhrady ani odpor k zamestnavaniu cudzincov z tretich krajin.

Napriek aktualne pocitovanému nedostatku kvalifikovanych pracovnych sil na
trhu prace na Slovensku (najma v robotnickych profesiach a remeslach) vSak
nepokladaju jeho rieSenie zamestnavanim cudzich Statnych prisludnikov

z tretich krajin za systémové, perspektivne a dlhodobé rieSenie.

Ochota cudzincov pracovat' za niz8iu mzdu je motivaciou ich zamestnavania
len vo vyrobnych podnikoch na robotnickych profesiach (8i¢ky, upratovacky,

potravinarsky priemysel, ...).

Podla zisteni z vyskumu je motivacia MSP k zamestnavaniu cudzincov velmi

r6znoroda, podfa oblasti, ktorou sa zaoberaju.

Tie MSP, ktoré uz cudzincov z tretich krajin zamestnavaju alebo
zamestnavali, maju s nimi dobré skusenosti (s vynimkou azylantov). Pokladaju
ich vacésinou za vysoko motivovanych, nekonfliktnych vzdelanych, schopnych
a spolahlivych. Riadenie kolektivov, kde takito cudzinci pracuju, nepokladaju

za vyrazne naroc¢nejsSie, ako vylucne slovenskych kolektivov.

Slovenski spolupracovnici (najma vo vyrobnych podnikoch) nemaju tendenciu
obohacovat' svoje vedomosti a rozhlad o informacie a kulturne zvyklosti

v krajine cudzinca — tendencia je skér opacna, snazia sa cudzincov
prispdsobit na slovenské zvyky, priuit ich nasim postupom v pracovnej

kulture, a prezentovat im Slovensko z pozitivnej stranky.

Pri¢inou nizkeho podielu firiem, zamestnavajucich takychto cudzincov, urcite

nie je odpor slovenskych ob&anov — zamestnancov voci nim.
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Hlavnou bariérou je, podla personalistov, samotny proces !

Skusenosti a nazory su nasledovné:

Proces povolovania zamestnavania cudzincov pokladaju personalisti za
prili§ dlhy. Proces je pre firmu to asovo naro¢ny.

Bola konstatovana nedostatocna informovanost uradnikov, Ci uz na
Cudzineckej policii alebo na Urade prace.

Informacie a poziadavky uradnikov si €asto protireCia.

Zakon, ktory plati od 1.1.2014, ktory mal administrativu zjednodusit,
priniesol podla nazoru personalistov opaény vysledok.

Zamestnavanie takychto cudzincov cez personalny leasing sa firmam javi
predrazeny.

Urady prace niekedy pri Ziadostiach o pracovné povolenie pre cudzinca
reaguju tak, akoby to ilo proti zaujmom Slovenska (proti zniZovaniu
nezamestnanosti na Slovensku), aj ked' firma preukaze, ze nenasla
vhodného slovenského pracovnika na danu poziciu. Skusenosti s tymto su
v8ak na jednotlivych Uradoch prace su véak udajne Uplne odligné — akoby
rozhodnutie zaleZalo na ludskom faktore pracovni¢ky Uradu prace.
Zoznam profesii, ktoré maju vynimku pri schvalovani pracovného
povolenia, pokladaju personalisti za prili§ Uzky — nereflektuje to vyvoj

v oblasti hospodarstva krajiny a vznik novych modernych profesii.
Niektoré poziadavky uradov sa javia nelogické (napr. kamionista musi byt
najprv zamestnancom slovenskej firmy, az potom smie poziadat
Ministerstvo dopravy o licenciu, na ktoru ¢aka 30 dni, dovtedy v8ak pre
slovensku firmu neprinaSa pracovny vykon).

Slovenské urady maju neznalosti zahraniéného systému Skolstva (najma
azijského), ¢o prinaSa komplikacie a nedorozumenia pri schvalovani
dokladov o vzdelani. Casto odmietali uznat sukromné VS v zahraniéi.
Nezmyselnost povinnosti ¢astého obnovovania pracovného povolenia

a nejednotnost dizky povoleni, vydavané v réznych mestach na to isté
pracovné zaradenie. Pre zamestnavatela to prinaa stres a ¢asovu

naroénost.
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e Prilis vysoké uvodné finanéné investicie pre cudzinca, a tiez vysoké
finanéné poziadavky pri obnovovani povoleni.

e Predrazené lekarske prehliadky (¢asto vnimané cudzincom ako
ponizujuce), ktoré poskytuju iba vybrané kliniky (asi kvoli exotickym

chorobam? ).

Personalisti odporuéaja tieto NAVRHY RIESENI pre uPahéenie
zamestnavania cudzincov z tretich krajin:
e Posilnit’ legislativnu kvalifikovanost prislusnych pracovnikov na
Uradoch préace, aj na Cudzineckej policii.
¢ Na Uradoch prace aj na Cudzineckej policii, a aj na ich web strankach
podat’ konkrétne informacie - navod pre personalistov (ukazky spravne
vyplnenych formularov a pod.,)
¢ Informacie a navody poskytovat aj v cudzom jazyku — aspor v AJ
e Zlepsit znalost angli¢tiny u pracovnikov Cudzineckej policie a Uradov
prace
¢ Realizovat informaénu kampan, ale nasmerovanu na

zamestnavatelov, nie zamestnancov.

Perspektiva zvySeného zamestnavania cudzincov z tretich krajin skoér
smeruje k profesiam, ktoré nesu v sebe prvok odbornosti (lekari,
Specialisti, umelci, ...), nie obsadzovanie chybajucich robotnickych
pozicii. V dlhsSej perspektive sa javi aj vyuzitie cudzincov (najma menej
vzdelanych zien z menej rozvinutych azijskych krajin) na opatrovatel'ské

sluzby a socialne sluzby.
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